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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES
DE SERVICIOS GENERALES

LICITACION SELECTIVA No. BCN-11-31-24

Nombre del Proceso de Contratacion:

“MANTENIMIENTO DE VEHICULOS”

Integrantes del Comité de Evaluacién de conformidad a lo que establece el articulo 15 de la Ley No. 737, “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Publico™ y articulo 31 del Decreto No. 75-2010, Reglamento General a
la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Puiblico”.
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Pliego de Bases y Condiciones para la Contratacién de Servicios Generales.

Resumen Descriptivo

PARTE1- PROCEDIMIENTO DE LICITACION

Cronograma Establece las fechas estimadas, hora y lugar para la realizacién de las diversas etapas y sub etapas
del procedimiento de licitacion, las cuales pueden variar cuando sobrevienen situaciones que lo
justifican y que deben ser formalizadas y comunicadas oportunamente a los potenciales Oferentes.

Convocatoria Aviso piblico que realiza el BCN a través de los medios establecidos por la Ley, divulgando el
inicio de un determinado procedimiento de conttatacion, especificando informacién que permite
a los interesados conocer las condiciones a cumplir para su participacion.

Seccién I. Instrucciones a los Oferentes (IAO)
Proporciona informacién a los potenciales Oferentes para preparar Ofertas que se ajusten a los
requisitos exigidos por el BCN, e informacién sobre la presentacién, apertura, evaluacién de las
Ofertas y la adjudicacion del Contrato.

Seccién II. Datos de la Licitacién (DDL)
Contempla disposiciones incorporadas por el Contratante que regulan la contratacién en
particular, y complementa la informacién o requisitos incluidos en la Seccién I, Instrucciones a
los Oferentes.

PARTE 2-  CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION, DESCRIPCION Y ALCANCES
DE LOS SERVICIOS.

Seccion III.  Criterios de Evaluacién y Calificacion.
Esta seccién contiene los criterios para determinar la mejor oferta y las calificaciones del Oferente
para ejecutar el contrato.

Secciéon IV.  Formularios de la Oferta.
Esta seccion contiene los formularios de Oferta que deben ser completados por los Oferentes,
debiéndose adjuntar informacién soporte.

Seccion V Desctipcién y Alcance de los Setvicios.
E1 BCN debera incluir una descripcién y alcance de los Servicios Generales a ser propotcionados,
indicando requisitos, condiciones y aspectos técnicos.

PARTE 3- CONTRATO.
Seccién VI. Modelo del Contrato

Modelo del Contrato al que deben agregarse las particularidades propias del objeto que ha sido
adjudicado, las condiciones comerciales, administrativas y de cualquier naturaleza que fueran

g\ aplicables. I; M
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PARTE 1~ PROCEDIMIENTO DE LICITACION

CRONOGRAMA
No. Diligencias Fecha Hora Lugar
. A partir del | i Gerencia de |
1 14, A partir de las 8:30 a.m. .
Convocatoria 08/11 /2024 partir de las 8:30 a.m Addisidomes
., . ., Del 11 al G ia d
2 | Recepcidn solicitudes de aclaracion. 12/i1/2324 8:30 a.m. — 4:30 p.m. AdilrljeiisliccisonZs
. ., Del 13 al ) ia d
3 | Respuesta a solicitudes de aclaracion. 14 /i 1/ 28 o4 A partir de las 8:30 a.m. AC;:ILZ?;:;OHZS
4 | Reunién de homologacion. No aplica para el proceso en relacion
- — encia de
5 | Interposicion recurso de objecion. 12/11/2024 | 830 a.m. - 3:00 p.m. A
- Adquisiciones
6 | Resolucién recurso de objecion. 19/11/2024 A partir de las 8:30 a.m. Reeepclanprucips
del BCN
., Gerencia de
7 | Presentacién de ofertas. 21/11/2024 10:00 a.m. L
Adquisiciones
Gerencia de
8 | Apertura de ofertas. 21/11/2024 10:15 a.m. o
Adquisiciones |
9 Notificacién informe preliminar de evaluacion 26/11/2024 A partir de las 8:30 a.m. Gere.n.ci.a de
de oferta. Adquisiciones
.. ., Del 27 al rencia d
10 | Interposicién recurso de aclaracion. 08 /i 1/ 282 4 8:30 a.m. — 3:00 p.m. A?i:tleizf:?onzs
. ] ., . G ia d
11 | Emisién dictamen de recomendacion, 29/11/2024 A partir de las 8:30 a.m. er(?n.cl'at ;
Adquisiciones
) : ] ., i Gerencia d
12 | Notificacién dictamen de recomendacion. 02/12/2024 A partir de las 8:30 a.m. ele'n.cl.a .
Adquisiciones
Resolucién de adjudicacion o declaracion Del 03 al . Gerencia de
. d ] .m. L
13 desierta. 06/12/2024 l P cgiag] s Adquisiciones
Notificacion resolucidén de adjudicacién o Del 06 al . Gerencia de
1 - . A partir de las 8:30 a.m. .
4 declaracién desierta. 10/12/2024 PR R0 Adquisiciones
15 | Interposicién recurso de impugnacion.
16 | Resolucién recurso de imp_ugnacién.
17 Notiﬁcacién resolucion recurso de Se procedera conforme Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
impugnacion. . Administrativas del Sector Pablico” y su Reglamento General.
18 | Interposicién recurso de nulidad.
19 | Resolucién recurso de nulidad.
20 | Notificacién resolucién recurso de nulidad.
o ) G ia d
22 | Formalizacién contractual. 26/12/2024 A pattir de las 8:30 a.m. erer}cla ¢
Asesoria Le_gal_
” Plazo para la prestacion de los servicios Conforme Seccidén TV del

generales

PBC

-
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CONVOCATORIA
PROCEDIMIENTO DE LICITACION SELECTIVA
No. BCN-11-31-24 “MANTENIMIENTO DE VEHICULOS”

La Gerencia de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua (BCN), a cargo de realizar el procedimiento de
contrataciéon bajo la modalidad de Licitacion Selectiva, de conformidad a Resolucién de Inicio No. GAD-11-
11-24-BCN de fecha 01 de noviembre de 2024, invita a las personas naturales o juridicas inscritas en el Registro
de Proveedores, administrado por la Direccidn General de Contrataciones del Estado, a presentar ofertas para
el “Mantenimiento de vehiculos”, a ser entregados en el lugar y plazo establecido en la Secciéon IV.
“Descripcidn y Alcances de los Servicios”, que sera financiada con fondos propios del BCN. Las personas
oferentes extranjeras presentaran certificado de inscripcién como Proveedores para formalizar el contrato.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 118 de la Ley No. 737, se procedié a verificar si la presente
contratacion se encuentra cubierta por Acuerdos Comerciales o Tratados de Libre Comercio (TLC) vigentes,
constatindose que el objeto contractual del presente procedimiento de contratacién no se encuentra cubierto,
dado que el umbral establecido para la contrataciones de mercancias y setvicios es superior al monto
presupuestado para esta contratacion, rigiéndose este procedimiento por la legislacion nacional, Ley No. 737,
“Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico” y su Reglamento General, Decreto No. 75-2010.

Los oferentes podran obtener el Pliego de Bases y Condiciones en idioma espafiol, pudiendo descargarlo del
Portal Unico Contratacidén www.nicaragnacompra.gob.ni. St requieren obtenerlo en fisico deberan solicitarlo
ala Gerencia de Adquisiciones del BCN, ubicada del Banco Central de Nicaragua, paso a desnivel Nejapa, 100
metros al este, Pista Héroes de la Insurreccidén, Managua, Nicaragua, a partir del 08 de noviembre de 2024, de
las 8:30 a.m. a las 3:00 p.m., hasta un dia antes de la recepcién de ofertas, previo pago no reembolsable de
C$100.00 (Cien cordobas netos) en Banpro al ndmero de cuenta 10023306008277.

La reunién de homologacion del Pliego de Bases y Condiciones se realizard conforme Cronograma establecido
en la Pag. 4 del PBC (No aplica para la contratacion en relacidn).

La oferta deberd entregarse en idioma espafiol y expresat precios en moneda nacional en la Recepcion del
BCN, ubicada en el Banco Central de Nicaragua, paso a desnivel Nejapa, 100 metros al este, Pista Héroes de
la Insurreccién, Managua, Nicaragua, a mas tardar a las 10:00 a.m., del 21 de noviembre de 2024. Las ofertas
entregadas después de la hora indicada seran declaradas tardias y devueltas sin abrir.

La oferta debe incluir una garantia/fianza de seriedad de oferta por el valor total de diez mil cérdobas netos
(C$10,000.00). Ninguna persona oferente podra retirar, modificar o sustituir su oferta una vez vencido el plazo
de presentacion, si lo hiciere se ejecutara la garantia/fianza de seriedad de oferta conforme lo establecido en
el articulo 66 de la Ley No. 737 “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico” y articulo 87 literal
n) del Decreto No. 75-2010 Reglamento General.

Lus olertas serdn abiertas a las 10:15 aamn., del 21 de noviembre de 2024, en la Gerencia de Adyuisiciones,
ubicada en el Banco Central de Nicaragua, paso a desnivel Nejapa, 100 metros al este, Pista Héroes de la
Insurrecciéon, Managua, Nicaragua, en presencia de los representantes del BCN, designados pata tal efecto, de
las personas oferentes o sus representantes legales y de cualquier otro interesado que desee asistir.

réhite de Adquisiciones Gerencia de

Adquisiciones KB/
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Seccion I. Instrucciones a los Oferentes (IAO).
A. Disposiciones Generales.
1. Alcances de la Licitacion.

1.1. El Banco Central de Nicaragua emite el presente Pliego de Bases y Condiciones (PBC) que contiene las
condiciones juridicas, econémicas, técnicas y financieras a las que ha de ajustarse el procedimiento de
seleccidn de la mejor oferta para la contratacion mediante la modalidad de Licitacién de los bienes descritos
en la Seccion II, “Datos de la Licitacion” (DDL), para lo cual invita a todos los Oferentes interesados a
presentar oferta conforme los alcances especificados en la Seccién IV, Descripcidén y Alcance de los

Servicios.

1.2. Tl Régimen Juridico aplicable a la presente contratacion cs establecido en Scecidn 11, “Datos de la Licitacion”

(DDL).
1.3. Para todos los efectos:

1.3.1. El término “por escrito” significa comunicacion en forma escrita independientemente el mecanismo
utilizado como prueba de recibido (cotreo electrénico, facsimile, télex);

1.3.2. “Dia”, salvo indicacion contraria, debe entenderse como “dia calendario”™.

1.3.3. El término “licitacién” aplica tanto para la licitacién puablica, como para la licitacion
selectiva.

1.4. El BCN no se responsabiliza por la integridad del presente Pliego de Bases y Condiciones ni de sus
modificaciones, cuando no hayan sido obtenido a través de la fuente establecida en la Convocatoria.

1.5. Es responsabilidad del Oferente leer todas y cada una de las clausulas del presente Pliego de Bases y
Condiciones, sus instrucciones, formularios, términos y especificaciones. La presentacion incompleta de la
informacion o documentacion requerida podra constituir causal de rechazo de la oferta.

1.6. Todos los actos realizados dentro del presente procedimiento de contratacién se entenderan notificados a
partir del dia siguiente de su publicacién en el Portal Unico de Contratacién, salvo las excepciones
establecidas en la Ley y en el Reglamento General de Contrataciones Administrativas del Sector Puablico. De
forma simultinea se enviard dicha comunicacién a la direccién suministrada por los oferentes. A solicitud del
participante, se le podra notificar personalmente en la sede del Contratante.

1.7. Las ofertas deben sujetatrse a los términos y condiciones del presente PBC. De haber discrepancia, que afecte
al BCN, entre la oferta y el PBC, prevalecera lo establecido en el PBC.

2. Fuente de Financiamiento.

2.1. EIBCN sufragari el costo de esta contratacion con recursos adecuados, suficientes y disponibles identificados
en la Seccion 11
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3. Normas Eticas.

3.1. El BCN exige a todos los oferentes patticipantes, observar las mas estrictas normas de ética durante el

procedimiento de licitacidén y en la ejecucion contractual.

3.2. Silos oferentes incurren en practicas contrarias a la ética, tales como fraude, colusién, extorsién, soborno,

corrupcién o conductas de similar naturaleza se procedera conforme la Legislacion Nacional Vigente.

3.3. En linea con la clausula antetior, para efectos de comprension se entendera pot:

4.1.

4.2,

5.1.

5.2.

—  DPractica Corrupta: el ofrecet, dat, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para
influenciar indebidamente en la actuacién del personal al servicio publico durante el procedimiento de
licitacién o en la ejecucion del contrato;

—  Practica Fraudulenta: accién u omisién, incluida la tergiversaciéon de hechos y circunstancias, que reflexiva
o precipitadamente engafien, o intenten engafiar, al petsonal al servicio publico para obtenet un beneficio
financiero o de otra naturaleza, o para evadir una obligacién durante el procedimiento de licitacién o en
la ejecucion del contrato;

—  Practicas Colusorias: consiste en la confabulacién o arreglo entre dos o mas personas oferentes con o sin
el conocimiento del Contratante, con el fin de establecer precios artificiales no competitivos;

— Practicas Coercitivas: consiste en petjudicar o hacer daflo, o amenazar con hacetlo, directa o
indirectamente, a las personas o a su propiedad para influir en su participacion en el procedimiento de
contratacion o en la ejecucion del contrato.

4. Personas Oferentes Elegibles.
Toda persona oferente que cumpla con los requisitos y condiciones establecidas en el presente pliego de bases
y condiciones, estard en posibilidad de participar en condiciones de igualdad y sin sujecién a ninguna

restriccion no detivada del cumplimiento de las especificaciones técnicas y objetivas propias del objeto
licitado.

Son elegibles para participar en esta licitacién todas las personas oferentes que cumplan:

4.2.1. Los requisitos de idoneidad general para ofertar y contratar con el Estado, dispuestos en el Articulo.
17 de la LCASD.

4,2.2. Los requisitos incluidos en Tratados de Libre Comercio cuando la contratacion se encuentre cubietta
por los mismos.

5. Elegibilidad de los Servicios Generales.

Todos los servicios generales a proporcionarse de conformidad a esta Licitacién y su contrato deben cumplir
con las condiciones y requisitos indicados en la Seccién IV.

Seran excluidas del procedimiento de seleccion las ofertas que no cumplan la clausula de elegibilidad, aquellos
servicios contrarios al Ordenamiento Juridico o que impidan la satisfaccioén del interés general perseguido en

el procedimiento de licitacién H
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Para efectos de este pliego de base y condiciones, se denominara servicio general a todas aquellas actividades
relacionadas con el apoyo a las unidades decisoras y ejecutoras, de caricter eminentemente material,
requeridos para desarrollar actividades relacionadas al funcionamiento y a la administracion de la entidad, tales
como: mantenimiento (tanto preventivo como correctivo, equipos e inmuebles), vigilancia o seguridad a través
de cuerpos de proteccion fisica, limpieza, servicios de impresién (encuadernacion, plastificado, empastado,
encolochado, fotocopia, disefio, serigrafia, brochures, revistas y material de empaque); servicios de correo,
transpotte, servicios de publicidad, lavandetia, soporte informatico y otras similares que no impliquen el
ejercicio de competencias publicas.

B. Contenido del Pliego de Bases y Condiciones
6. Conformacion
El presente pliego de bases y condiciones estd conformado de las partes y secciones indicadas en el indice, las
que deberan leerse en conjunto con cualquier Acta de Correccién emitida de conformidad con la clausula 10

de esta Seccion 1.

7. Homologacion del Pliego de Bases y Condiciones (No aplica para el proceso en relacion).

7.1. E1 BCN podtra realizar una reunién de homologacién con las personas oferentes interesadas, dentro de los

ptimeros cinco (5) dias habiles del perfodo de presentacion de ofertas, de conformidad a lo establecido en los
DDL.. Cuando el procedimiento aplicable sea una licitacién selectiva su realizacion por el contratante es
facultativa, debiendo consignar la misma en la Seccién IT del presente pliego de bases y condiciones.

7.2. De esta reunion se elabotara un acta cuyo contenido debe incluir las consultas expresadas por las personas

1.1.

1.3.

1.4.

1.5.

patticipantes, las respuestas brindadas, aclaraciones y acuerdos pertinentes. La misma debe notificarse a todas
las personas que han participado o han expresado interés en el procedimiento a través de cualquier medio
establecido en el pliego de bases y condiciones.

1. Aclaracion al Pliego de Bases y Condiciones.
En toda Licitacion, el BCN, tendra la obligacién de sefialar lugar, hora y fecha limite para recibir y aclarar
cualquier duda que tuvieren las personas oferentes en cuanto a las clausulas contenidas en el pliego de bases

y condiciones.

La solicitud de aclaracién sera dirigida a la Gerencia de Adquisiciones, mediante comunicacién escrita de
acuerdo a lo indicado en los DDL, pudiendo utilizar medios electronicos.

La Gerencia de Adquisiciones recibira consultas, por un perfodo minimo de dos (2) dias habiles desde el dia
siguiente de la convocatoria.

Las solicitudes de aclaracion debetan set atendidas dentro del plazo de 2 (dos) dfas contados desde el
vencimiento del plazo para su recepcion, sin indicar la procedencia de la solicitud de aclaracion.

Vencido el plazo para responder aclaraciones, se notificaran a las personas oferentes a través del Portal Unico
de Contratacion, o en los correos electrénicos proporcionados por los patticipantes.

~
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2.1.

2.2,

2.3.

2.4

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

Emitiendo confianzay estabilidad

El periodo de aclaraciones al pliego de bases y condiciones no intetrumpe el plazo para la presentaciéon de
ofertas, salvo cuando las aclaraciones brindadas modifiquen aspectos esenciales del objeto a licitar.

2. Objecion al Pliego de Bases y Condiciones.

En los procedimientos de licitacion las petsonas oferentes podran presentar objecién esctita y debidamente
motivada ante el Area de Adquisiciones, dentro del primer tetcio del plazo para presentar ofetta.

La objecién procede cuando las personas oferentes consideren que el pliego de bases y condiciones es
contrario a los principios y disposiciones del procedimiento aplicable, o cuando el pliego vulnere las normas
en que debe fundatse.

Esta objecién debera resolverse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su presentacién. Si la
resolucion respectiva afecta aspectos sustanciales del pliego, se ampliaré el plazo para presentar la oferta hasta
en un cincuenta por ciento (50%), y se comenzara a contar a partir de la notificacién de la Resolucién de la
Gerencia de Adquisiciones a todas las petsonas ofetrentes.

La No atencion al Recurso de Objecidn causara la nulidad del proceso.
3. Correcciones al Pliego de Bases y Condiciones.

El Banco Central de Nicaragua a través la Gerencia de Adquisiciones, y dentto del plazo no mayor de tres (3)
dias habiles, posteriores a la celebracién de la reunidn de la homologacién, podta efectuar modificaciones al
pliego, sea de oficio o a peticidén de cualquiera de las personas oferentes participantes, con el objetivo de
precisar o aclarar sus disposiciones. Para tales efectos, deberi elaborar Acta de Correccién, debidamente
motivada y notificarla a través de los medios establecidos en el presente pliego.

La correccién del pliego corresponde a una modificacién simple, cuando la misma no modifica el objeto de

la contratacion, ni constituye una variacién fundamental en la concepcidn original de este, conservandose el
> A g 5

plazo inicialmente establecido para la presentacién de la oferta.

La cotreccion del pliego constituye una modificacién sustancial, cuando introduzca una alteracién importante
considerada trascendente o esencial en la concepcidn original del objeto de la contratacién. En este caso, el
plazo de presentacion y apertura de ofertas debera ampliarse hasta en un cincuenta por ciento (50%) del plazo
originalmente establecido.

Toda Acta de Correccion, sea simple o sustancial, forma parte del pliego de bases y condiciones.

4. Pliego de Bases y Condiciones Definitivo. -
Cotrresponde a la Gerencia de Adquisiciones, integrar al pliego de bases y condiciones las respuestas a
consultas, correcciones y cualquier modificacién efectuada de oficio o a peticién de las personas oferentes,

de lo contrario, el procedimiento de contratacion resultars invélido.

El pliego de bases y condiciones quedara firme como regla definitiva y no podta ser cuestionado en ninguna
otra via, ni modificado por autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del Titular de la Gerencia

de Adquisiciones. ‘4e
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4.3. La Gerencia de Adquisiciones no podra continuar con la tramitacion del procedimiento de contratacién si no

ha cumplido con publicar el pliego de bases y condiciones definitivo a través del Portal Unico de Contratacion,

so pena de nulidad, sin petjuicio de las responsabilidades a que hubiere lugar. Se exceptiia de la publicacion

en el Portal Unico de Contratacién los planos, dibujos y disefios, los que deberan set adquitidos en las oficinas

del BCN en la direccién que indique la misma.

C. Preparacion de las Ofertas.

12. Costo de la Oferta.

12.1.Las personas oferentes financiaran todos los costos relacionados con la preparacién y presentacién de su

oferta.

12.2.FEl BCN no estard sujelo ui serd respousable en casu alguno por dichos costos, independientemente del

resultado del procedimiento de contratacién.

13. Idioma de la Oferta.

13.1.La oferta, asi como toda la cotrespondencia y documentos relacionados, o intercambios de informacion entre

las personas oferentes y el contratante deberan ser escritos en el idioma indicado en la Seccion 11, Datos de

la Licitacion.

13.2. Todos los documentos que contengan informacién esencial de las ofertas se presentaran en el idioma indicado

en los Datos de la Licitacién, o en su defecto, acompanados de traduccién oficial. Las personas oferentes

serdn serdn responsables de la exactitud y veracidad de dichos documentos. La traduccién prevalecera para

efectos de interpretacion de la oferta.

14. Documentos que Componen la Oferta.

14.1.La oferta estara compuesta, como minimo, por los siguientes documentos:

(@)
(b)
©

CY
(€

®
®
(h)
@
@)
k)

Carta de presentacioén de la oferta.

Evidencia documentada que acredite la idoneidad general de la persona oferente para contratar de
conformidad a lo establecido en el articulo 17 de la Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Publico.

Confirmacién escrita que autotice al signatatio de la oferta a comprometer a la persona oferente o Poder
de Representacion Legal.

Evidencia documentada relativa al camplimiento de los critetios de evaluaciéon.

Evidencia documentada, que compruebe que la persona oferente esta calificada para ejecutar el contrato,
en caso de ser aceptada su oferta.

Los formularios debidamente completados, incluida la Lista de Cantidades y Oferta Econdmica con el
detalle de precios unitarios, de acuerdo con lo establecido en la clausula 17 de las IAO.

Evidencia documentada, de conformidad con las clausulas 19 de las TAO.

Ofertas alternativas de conformidad con la clausula 16 de las TAO.

Garantia o Fianza de Seriedad de la Oferta, acorde con la cldusula 21 de las TAO.

Ofertas presentadas por un Consorcio, deberin estar acompafiadas de una carta de intencion o una copia

del convenio de consorcio celebrado entre todos los socios, y
Cualquiet otro documento requerido en los DDL.. w
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15. Formularios de la Oferta.

15.1. Las personas oferentes presentaran su oferta utilizando los formularios indicados en la Seccién V,
Formularios de la Oferta. Todos los espacios en blanco deberan ser llenados con la informacién solicitada.

16. Ofertas Alternativas.
16.1. No se consideraran ofertas alternativas, salvo lo dispuesto en la Seccién II, Datos de la Licitacion.
17. Precio de la Oferta.

17.1. Los precios cotizados por la persona oferente en la Carta de Presentacidn de la Oferta, deberdn ajustarse a

los requerimientos que se indican a continuacion.

17.2. El precio cotizado en el Formulario de Presentacion de la Oferta debera ser el precio total de la oferta total
o parcial de los servicios a contratar, excluyendo cualquier descuento que se ofrezca. El Oferente podra
cotizar cualquier descuento de forma incondicional e indicara su método de aplicacién en el formulario de
Presentacion de la Oferta.

17.3. Los precios cotizados deberan cotresponder al 100% de las actividades y tareas indicadas en cada servicio y
al 100% de las unidades de medida o cantidad indicada para cada actividad y tarea del mismo.

17.4. Todas las actividades y tareas deberan enumerarse y cotizarse por separado en el Formulario de Lista de
Actividades, Tareas y Precios. El desglose de los componentes de los precios se requiere con el unico
proposito de facilitar al contratante la comparacion de las ofertas, sin limitatlo en su derecho de contratar
bajo cualquiera de los términos ofrecidos.

17.5. Cuando en la lista se detallan las actividades y tareas, pero no el precio, se asumird que los precios estin
incluidos en los precios de las otras actividades o tareas. Asi mismo, cuando alguna actividad o tarea no
aparece en la Lista de Actividades, Tareas y Precios se asumira que no esta incluida en la oferta.

17.6. Los precios cotizados por el Oferente seran fijos durante la e¢jecucion del Contrato y no estaran sujetos a
ninguna variacién por ningin motivo, salvo indicacién contraria en los DDL. Una oferta presentada con
precios sujetos a revision no responde a lo solicitado y, en consecuencia, podra rechazarse.

18. Moneda de la Oferta.

18.1. La persona oferente cotizara en la moneda establecida en la Secciéon II, Datos de la Licitacién. La moneda
que se utilizard para efectos de evaluar y comparar las ofettas serd la moneda nhacional, utilizando el Tipo de
Cambio Oficial vigente a la fecha de apertura de la oferta.

19. Documentos que Establecen la Conformidad de los Servicios Generales.
19.1. Con el fin de establecer la conformidad de los Servicios Generales, las personas oferentes deberan

proporcionar como parte de su oferta, evidencia documentada acreditando que los Servicios cumplen con
las especificaciones técnicas y los estandares establecidos en la Seccion IV, Descripcion y Alcances de los

Servicios. *‘e
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Las normas de calidad de los servicios, asi como las referencias a marcas o nimeros de catalogos de los
insumos necesarios que haya incluido el Contratante en los requisitos de los servicios, son solamente

descriptivas y no restrictivas.

Las personas oferentes pueden ofrecer otras normas de calidad, marcas, y/o nimeros de catilogos siempre
y cuando demuestren a satisfaccion del Contratante, que las sustituciones son sustancialmente equivalentes
o supetiores a las especificadas en la Seccion IV.

20. Periodo de Validez de las Ofertas.

Las ofertas permaneceran validas durante el plazo establecido en la Secciéon 11, a partir de la fecha limite para
la presentacién de ofertas. Toda Oferta con un plazo menor serd rechazada por el contratante.

Por circunstancias excepcionales y antes que expite el petfodo de validez de la ofetta, el contratante podra
solicitar a las personas oferentes, por una vez, una prérroga no mayor del cincuenta por ciento (50%) del
plazo original de su oferta expresado en la garantia/fianza de seriedad.

. La solicitud y las respuestas seran por escrito. La persona oferente puede rehusar la misma sin que se haga

efectiva la garantia/fianza de seriedad de la oferta. A las personas oferentes que acepten no se les permitira
modificar sus ofertas, debiendo prorrogar la validez de la garantia/fianza de seriedad de oferta
cotrespondiente para ajustarla al plazo prorrogado.

21. Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta.

Salvo estipulacion en contrario en los DDL, la persona oferente debera presentar como parte de su oferta
una garantia/fianza de seriedad que debe rendirse por el monto, porcentaje y en la moneda estipulada en
los DDL, con una vigencia de sesenta (60) dias, prorrogables a treinta (30) dias a solicitud del BCN.

La Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta debera expedirse por el valor de diez mil cérdobas netos de
(C$10,000.00) (), sea en moneda nacional o en una moneda de libre convertibilidad, y debera:

(a) Ser una Garantia/Fianza emitida por institucién autorizada y supervisada por la Superintendencia de
Bancos y de Otras Entidades Financieras, o expedida conforme la Ley No.663, Ley del Sistema de
Sociedades de Garantias Reciprocas para las Micros, Pequenas y Medianas Empresas.

Si la institucion que emite la garantia/fianza no se encuentra establecida en el pais del contratante,
deberd set respaldada por una institucion financiera nacional autorizada por la Superintendencia de

Bancos para hacerla efectiva.

(b) La Garantia/Fianza debe presentarse en los formularios aprobados por el emisor con anterioridad a la
presentacién de la oferta.

(c) Debe presentarse en original.

Todas las ofertas que no estén acompafiadas por una garantia/fianza de seriedad seran rechazadas por el
BCN por incumplimiento.
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21.4. La Garantia/Fianza de seriedad de la oferta se podra hacer efectiva si:

(a) La persona oferente retira, sustituye o modifica su oferta durante el periodo de validez, una vez
vencido el plazo de su presentacion.

(b) Sila persona oferente adjudicada:
(i) No firma el contrato, o
i) No rinde la Garantia de cumplimiento de Contrato
P

21.5. La Garantia/Fianza de seriedad de la oferta de una Asociacidon en Participaciéon o Consorcio debera set
emitida a nombre de la Asociaciéon o Consorcio que presenta la oferta. Si dicha Asociacién o Consorcio no
ha sido constituida en el momento de presentar la oferta o cuando se presenten ofertas conjuntas, la
Garantia/Fianza de Seriedad debera cumplir lo dispuesto en la Seccion II.

21.6. La Garantia/Fianza de seriedad de las ofertas no seleccionadas seran devueltas tan pronto como sea posible,
una vez que la persona adjudicada rinda la garantia de cumplimiento, de conformidad con la clausula 37 de
las TAO.

22. Formato y Firma de la Oferta.

22.1. La persona oferente preparara un ejemplar original de los documentos que conforman la oferta indicados
en la sub clausula 14.1 de las IAO, y lo marcara claramente como “ORIGINAL”. A su vez, debera presentar
02 (dos) copias y marcar claramente cada ejemplar como “COPIA”.

22.2. Las ofertas alternativas, si se permiten de conformidad con la clausula 16 de las IAO, se marcaran claramente
como “ALTERNATIVA”, ademas presentara el numero de copias indicado en los DDL y marcara
claramente cada ejemplar como “COPIA OFERTA ALTERNATIVA”.

22.3. La oferta, debera constar en hojas simples, redactadas por medios mecinicos en tinta indeleble. Til original

v todas las copias deberan estar foliadas, selladas, rubricadas y firmadas por la persona autorizada para firmar

en nombre de la persona oferente. T'oda modificacion, interlineado. borradura o reemplazo sera vilido si es

firmado o rubricado por ¢l representante autorizado. Todas las paginas contenidas en la oferta deberan de

ser foliadas en orden consecutivo, desde la primera hasta la dltima pédgina. El foliado del original v las copias

debera ser igual.

22.4. La oferta presentada por una Asociacién en Participacién o Consorcio debe estar firmada por los
representantes de todas las Firmas que lo integran.

D. Presentacion y Apertura de las Ofertas.
23. Presentacion de ofertas.
23.1. Las personas oferentes podran enviar su oferta o presentarla en la direccion y ser recibidas a mas tardar a la
fecha y hora sefialada en la Seccién II, o en la hora y fecha de prérroga, segin corresponda. El original y las

02 (dos) copias en sobres separados, cetrados en forma inviolable y debidamente identificados como
“ORIGINAL” y “COPIA”. Los sobtes que contienen el original y las 02 (dos) copias seran incluidos a su vez

en un solo sobre. e
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23.2. Los sobtes interiotes y ¢l sobre exterior debera:

(a) Consignar el nombre, denominacion o razoén social y la direccion de la persona oferente;

(b) Estar dirigidos al contratante y llevar la direccién que se indica en los DDL.

(c) Identificat el procedimiento de licitacion; e

(d) Incluir una advertencia para no abrir antes de la hora y fecha de la apertura de la oferta, indicada en los
DDLI.

23.3. Si los sobres no estan sellados e identificados como se requiere, el BCN no es responsable del extravio o
apettura anticipada de la oferta.

23.4. ElIBCN, debera recibit las ofertas en la direccidén y, a mas tardat, a la hora y fecha indicada en los DDL. Las

personas oferentes podrin presentar su oferta clectrénicamente, conforme el procedimiento indicado en
los DDL.

23.5. El BCN, podri protrogar la fecha limite de presentacion de las ofertas mediante Acta de Correccion al
pliego de bases condiciones, conforme la clausula 10 de las IAO. Todas las obligaciones y derechos del
Contratante y de las personas oferentes quedaran sujetas al nuevo plazo.

23.6. El BCN, no considerata ninguna oferta presentada con posterioridad a la hora limite establecida para su
presentacién. Cotresponde a la Gerencia de Adquisiciones declararla tardia y devolverla sin abrir a la persona
oferente, dejando constancia de ello en el expediente de la contratacion.

24. Retiro, sustitucion y modificacion de las Ofertas.

24.1. La persona oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada, antes del
vencimiento del plazo limite para su presentacion o cualquier extension si la hubiese, mediante solicitud
escrita firmada por el Representante Legal, en sobre cerrado y claramente marcado como “RETIRO?,
“SUSTITUCION” o “MODIFICACION”.

24.2. Ninguna oferta podrd ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la fecha
limite para presentar ofertas y la expiracién del periodo de validez indicado en la Carta de Presentacion de
la Oferta, o cualquier extension si la hubiese.

25. Apertura de las Ofertas.

25.1. El BCN llevari a cabo la apertura de las ofertas, mediante acto publico en la direccion, fecha y hora
establecida en los DDL. Las ofertas presentadas electronicamente, en caso de haber sido permitidas de
acuerdo a la sub cldusula 23.4, se abriran aplicando el procedimiento establecido en los DDL.

25.2. Primero se abriran los sobres marcados como “RETIRO”, leyéndose en voz alta. El sobre con la oferta
inicialmente presentada no sera abierto sino devuelto a la persona oferente remitente. No se permitira el
retiro de ninguna oferta a menos que la comunicacién sea presentada conforme la sub clausula 24.1.

25.3. Seguidamente, se abrirdn los sobres marcados como “SUSTITUCION?”, leyéndose en voz alta la oferta
sustituta, la que se intercambiatd con la oferta que esta siendo sustituida, esta ultima se devolvera sin abrir a :
la persona oferente remitente. No se permitira la sustitucion de ninguna oferta a menos que la comunicacion

sea presentada conforme la sub clausula 24.1. $Q
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25.4. Los sobres marcados como “MODIFICACION” se abririn y leetdn en voz alta con la oferta

correspondiente. No se permitira ninguna modificacion a las ofertas a menos que la comunicacién sea
presentada conforme la sub clausula 24.1.

25.5. Todos los demds sobres se abririn uno a uno, leyendo en voz alta: el nombre de la persona oferente; los
precios de la oferta, incluyendo cualquier descuento u oferta alternativa; la existencia de la garantia/fianza
de seriedad y cualquier otro detalle que el contratante considere pertinente. Solamente Jos descuentos y las
ofertas alternativas leidas en voz alta se consideraran en la evaluacién. Ninguna oferta serd rechazada durante
el acto de apertura.

25.6. Ll BCN, preparara un acta de apertura de las ofertas que incluirda como minimo: nombre/denominacién de
las personas oferentes participantes, si existe retiro, sustitucién o modificacién de ofertas; el precio de cada
oferta y el precio de los lotes si corresponde, incluyendo cualquier descuento u oferta alternativa si estaba
permitido; la existencia o no de la gatantia/fianza de seriedad de la oferta.

25.7. Las personas oferentes, a través de sus representantes acreditados, tendran derecho a examinar las demas
ofertas y solicitar se hagan constar en el acta de apertura sus obsetvaciones.

25.8. Ll acta de apertura debeta ser firmada por el Area de Adquisiciones y el delegado de la Administracién
Superior. Se les solicitar a los representantes de las personas oferentes que firmen la hoja de asistencia. La
omisién de la firma no invalidara el contenido y efecto del Acta. Una copia del acta sera distribuida a las
personas oferentes.

25.9. La apertura de ofertas no crea, en ninglin caso, derechos adquitidos, pudiendo la oferta ser rechazada o la
persona oferente descalificada durante el plazo de evaluacion, segun se establece en la Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico y en el presente pliego de bases y condiciones. Solamente serin
considerados los sobres que se abran y lean en voz alta.

E. Evaluacién y Comparacion de las Ofertas.
26. Confidencialidad.

26.1. No se divulgard a las personas oferentes nia ninguna otra petsona que no esté oficialmente involucrada con
el procedimiento de la licitacién, informacion relacionada con la evaluacion de las ofertas hasta la
notificacién que realice el Comité de Evaluacion de conformidad a las disposiciones de la Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Publico y su Reglamento General.

o
=
[x8)

Ninguna persona oferente se comunicard con el contiatante sobre nitgdn aspecto de su vletta a partic del
momento de la apertura hasta la adjudicacién del contrato. Cualquier intento por parte de una persona
oferente de influenciar en el contratante respecto a la evaluacién, calificacién y recomendacién de las ofertas
o la adjudicacion del contrato podra resultar en su descalificacion.

27. Examen Preliminar de las Ofertas.

27.1. Antes de proceder a la evaluacién detallada de las ofertas, el contratante debera examinarlas preliminarmente
para confirmar si la documentacién solicitada ha sido suministrada, cumpliendo sustancialmente con el
pliego de bases y condiciones. En esta etapa del procedimiento de contratacion primara lo sustancial sobte
lo fotmal.
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condiciones de la persona oferente o soporten el contenido de la oferta, siempse que estos no constituyan
factores de seleccion determinados en el pliego de bases y condiciones, o no afecten la calificacién de la
oferta. Pudiendo ser aportados posteriormente mediante requerimiento de subsanacion.

Para determinar si la oferta se ajusta al pliego de bases y condiciones, el Comité de Evaluacidén se basara en
el contenido de la misma y los requisitos establecidos en el pliego de bases y condiciones. En ningiin caso
se calificaran las condiciones que las personas oferentes tengan en exceso respecto a las minimas requeridas
pata acreditar su capacidad para cumplir el contrato.

27.4. La Gerencia de Adquisiciones, otorgara un plazo maximo de dos (2) dias, contados a partir del dia siguiente

27.7.

27.8.

de la notificacién, para que la persona oferente subsane su oferta, en cuyo caso la oferta continuara vigente

5 q ) ) g
para todo efecto, bajo la condicién de la efectiva enmienda dentro del plazo previsto, salvo que el defecto
pueda corregirse en el mismo acto.

Si la persona oferente no aporta la documentacién solicitada dentro del plazo conferido o no realiza la
correccidén en el mismo acto, su oferta sera rechazada.

No se podra subsanar:

(2) La falta de firma en la oferta;

(b) La no presentacién de la garantia/fianza de seriedad de la oferta. También se entendera como no
presentacion de garantia de seriedad, aquello que incumpla con lo establecido en la Seccion II. Datos
de la Licitacion del presente PBC.

(c) Los documentos a ser utilizados para determinar el cumplimiento de los criterios establecidos en el
método de evaluacion de las ofertas.

(d)y Omisiones o etrores en los precios unitarios de la oferta econémica;

(e) Acreditar hechos ocurridos con posterioridad a la fecha maxima prevista para la presentacién de las
ofertas.

A condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con el pliego de base y condiciones, el Comité de
Evaluacion cortegita errores de la manera siguiente:

(a) Si hay discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar el precio unitario por
las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el precio total sera corregido.

(b) Si hay etror en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales prevaleceran y se
corregira el total,

(c) Sihay discrepancia entre letras y cifras, prevalecera el monto expresado en letras, a menos que la cantidad
expresada en cifras corresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevaleceran las cantidades en cifras
de conformidad con los patrafos (a) y (b) antes mencionados.

Sila persona oferente no acepta la correccion de los errores antes indicados, su oferta sera rechazada.

Con el objetivo de facilitar evaluaciéon y compatacion de las ofertas, el Contratante, a través del Comité de
Evaluacién podra solicitar por escrito aclaraciones sobre las mismas, pudiendo utilizarse medios
clectronicos. No se consideraran aclaraciones las que no sean presentadas en respuesta a una solicitud del

BCN.
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respuesta de las personas oferentes debera ser escrito y a través de los medios indicados por el Comité
Evaluacidn, dentro del plazo maximo de dos (02) dias habiles a partir de la fecha de recepcion de la

solicitud de aclaracién.

27.10. Las aclaraciones no podran violentar el Principio de Igualdad. Seran rechazadas aquellas ofertas cuyas

aclaraciones no sean presentadas en la fecha y hora fijadas en la solicitud de aclaracién enviada por el
Contratante.

27.11. El BCN rechazara las ofertas en los casos siguientes:

Cuando la oferta no estuviese firmada por la persona oferente o su Representante Legal debidamente
acreditado.

Cuando la persona oferente presente ofertas de diferentes entidades comerciales con un mismo
producto sin estar autorizado en el pliego de bases y condiciones.

Cuando la persona oferente presente mas de una oferta, sin estar autorizado ello en el pliego de bases
y condiciones.

Cuando la persona ofetente no presentare con su oferta la Garantfa/Fianzas requerida.

Cuando las ofertas no cumplan con los requisitos esenciales establecidos en el pliego de bases y
condiciones.

Cuando la oferta contenga un precio ruinoso o no remunerativo para la persona oferente, que dé lugar
a presumir su incumplimiento en las obligaciones contractuales por insuficiencia de la retribucién
establecida, previa indagacion con el propésito de averiguar si satisface las condiciones de participacion
y sera capaz de cumplir los términos del contrato.

Cuando la persona no presente las aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones reguladas por la
Clausula 27.7. IAO.

27.12. El Comité de Evaluacion descalificara a la persona oferente cuando:

a.

b.

No satisficiere los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera, establecidos en la Ley y pliego de
bases y condiciones.

Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicidn para presentar ofertas o se encomntrase
sancionado de conformidad a la Ley.

Cuando faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos declarados dentro del
procedimiento de licitacién, o se presenten evidentes inconsistencias entre los documentos entregados
o las afirmaciones realizadas y la realidad.

28. Conversion a una Sola Moneda.

28.1. Para efectos de calificacion y evaluacion de las ofertas, el BCN convertira todos los precios expresados en
moneda diferente a la indicada en los DDL, utilizando el Tipo de Cambio Oficial emitido por el Banco
Central de Nicaragua, vigente el dia en que se realiza el acto de apertura de las ofertas.

29. Margen de Preferencia.

29.1. No aplican margenes de preferencia.

‘70 Pagina 17 de 63



30.1.

30.3.

30.4

30.5.

30.6.

30.7.

30.8.

30.9.

%wwa %MZM o L/L{ba;«rayxzw

Emitiendo confianza y estabilidad

30. Evaluacién de las Ofertas.

En la evaluacion de ofertas, el BCN tnicamente aplicara la metodologia, pardmetros y criterios definidos en
el pliego de bases y condiciones. No se permitird ningin otro parametro, criterio ni metodologia, so pena
de nulidad.

El BCN, calificara y evaluard las ofertas presentadas dentro de un plazo de hasta siete (7) dias habiles
contados a pattir de la apertura de las ofertas. En casos excepcionales, atendiendo a la complejidad del
objeto de la contratacién y la cantidad de personas oferentes participantes, este plazo podra ser prorrogado
por la Administracién Superior, hasta por el cincuenta por ciento (50%) del plazo original, previa
justificacién, notificindose a las personas oferentes participantes mediante escrito enviado personalmente,
electrénicamente o por medios telematicos.

Los valotes, puntajes y los criterios aplicables a la evaluacién téenica y econdémica deberdn ser objetivos y
congruentes con el objeto de la convocatoria, debiendo sujetarse a critetios de razonabilidad, racionalidad y
proporcionalidad.

El BCN debeta identificar y expresar con meridiana claridad los documentos probatorios que permitan
valorar la capacidad de la persona oferente y la calidad del objeto a contratar.

La oferta técnica presentada serd evaluada aplicando el método cumple o no cumple. No se asignara puntaje
adicional cuando la oferta exceda el requetimiento técnico minimo solicitado.

Si los servicios son estandatizables, el criterio de seleccion sera Unicamente el precio, caso contrario, se
debera ponderar precio con la calidad.

Al evaluar las ofertas, el BCN considerara:

a) El precio cotizado, excluidos los montos de reserva para imprevistos de ser el caso;

b) El ajuste del precio por correcciones de errores aritméticos, de conformidad con la sub clausula 27.6 de
las TAQO,

c) Elajuste del precio debido a descuentos ofrecidos, de conformidad con la clausula 17 de las TAO;

d) La conversidn a una sola moneda del monto resultante de la aplicacién de los incisos (a), (b) y (c), cuando
cotresponda, de conformidad con la clausula 28 de las TAO.

e) Ajustes debidos a la aplicacién de los factores de evaluacién, indicados en la Seccién I1I, Criterios de
Evaluacién y Calificacion.

En la evaluacion de la oferta no se tomatin en cuenta las disposiciones sobre ajuste de precios especificada
en el modelo de contrato, las que Gnicamente son aplicables durante la etapa de ejecucién contractual, de
ser el caso.

Podra permitirse a las personas oferentes cotizar precios separados para diferentes lotes o item, y que se

adjudiquen vatios lotes o item a una sola persona oferente, para lo cual el contratante especificara en la
Seccion 111, Critetios de Evaluacién y Calificacién, la metodologia para determinar la mejor oferta.
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31.2.
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31. Calificacion del Oferente.
EI BCN, comparara todas las ofertas que se ajusten al presente pliego de bases y condiciones y determinara
si la persona oferente seleccionada como la mejor oferta, cumple los criterios de calificacién indicados en la

Seccion 111, Criterios de Evaluacién y Calificacion.

El resultado se determinara después de analizar los documentos de calificacion presentados por la persona
oferente para demostrar su capacidad, de conformidad con la sub clausula 14.1 de las IAO.

F. Dictamen de Recomendacién y Adjudicacion del Contrato.

32. Criterios de Adjudicacion.

32.1. El Comité de Evaluacién preparara un dictamen de recomendacién detallando la revision, analisis, evaluacion

32.2.

32.3.

32.4.

32.5.

32.6.

33.1.

y comparacién de las ofertas, exponiendo las razones precisas en que se fundamenta la recomendacion de
adjudicacion total o parcial por lotes, tomando en cuenta disponibilidad presupuestaria y necesidades
institucionales, al o las personas oferentes que cumplan con lo establecido en el presente pliego de bases y
condiciones, o en su caso recomendar la declaracion desierta o total conforme los supuestos establecidos
en la sub clausula 34.1. Asi mismo, debera establecer el orden de prelacion con que han sido seleccionados.

El dictamen debera notificarse a la Administracién Superiot en el plazo de un (01) dia habil posterior a su
suscripcién con copia a las personas oferentes participantes.

La Licitacion se adjudicara mediante Resolucién o Acuerdo motivado emitido por el Titular de la Entidad
Contratante, antes la expiracién del periodo de validez de las ofertas y dentro del plazo maximo de tres (3)
dias habiles posteriores a la notificacién del Dictamen de Recomendacién expedido por el Comité de
Evaluacién, indicando el nombre de la persona ganadora, el monto total de su oferta; el orden de prelacion;
el lugar y fecha estimada para firmar el contrato; forma, lugar y plazo para la presentacién de las garantias
contractuales; la fecha de inicio del contrato y su plazo de ejecucion, el nombre y catgo del Servidor Publico
autorizado para firmar el contrato y la designacién del equipo que administrara su ejecucion.

El BCN, notificara a las personas oferentes participantes la Resolucion o Acuerdo de Adjudicacion dentro
del plazo maximo de dos (2) dias habiles a su emision, y sera publicada en el Portal Unico de Contratacion.

El BCN, se reserva el derecho de rechazar todas las ofertas, adjudicar total o a la Gnica oferta presentada,
siempre que y cuando sea conveniente para satisfacer el intetés publico perseguido con la contratacion.

Firme la Resolucién de Adjudicacién, se procedetd a formalizat el contrato de acuetdo al modelo incluido
en el pliego de bases y condiciones, observando las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes.

33. Suspension o Cancelacion.

El BCN, podra, mediante Resolucién motivada, suspendet el procedimiento de contratacién administrativa,
si durante el desarrollo del mismo se suscitan situaciones calificadas como caso fortuito o fuerza mayor, que
impiden su normal desarrollo y pueden superatse dentro de un plazo prudencial no supetior a treinta (30)
dias calendatio, sin afectar del monto y el objeto de la contratacién. En dicha resolucién debera indicar
expresamente el plazo de suspensién y las razones que lo motivan, pudiendo retomarlo una vez superada la
situacion en la etapa en que se produjo la suspension.
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33.4.

34.1.

34.2.

34.3.

35.1.

35.2.
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Si la circunstancia acontecida pot cualquiera de estas causas, no puede resolverse dentro del plazo antes
indicado, el BCN, debera cancelar el procedimiento motivando su decisién en la Resolucién Administrativa
pata que al efecto emita.

El BCN, notificard a las personas oferentes participantes la Resolucién de Suspension o de Cancelacion,
dentro del plazo maximo de dos (2) dias habiles a su emision, y sera publicada en el Portal Unico de
Contratacion.

El acto de Suspension o Cancelacién no causan responsabilidad alguna para el BCN. La resolucién debera
ser notificada a todas las personas patticipantes y publicarse en el Portal Unico de Contratacion,

34. Declaracion Desierta.
E] BCN mediante resolucion motivada, debera declarar desierta la licitacion cuando:

a)  No se presentare oferta alguna.

b) Se rechazaren todas las ofertas, fundamentando tal supuesto, en las razones técnicas y economicas
basadas en el incumplimiento del pliego de bases y condiciones.

¢) Durante la evaluacién de las ofertas se comprueban errores sustanciales respecto a las especificaciones
contempladas en el pliego de bases y condiciones.

d) La Administracién Superior no esté de acuerdo con el dictamen del Comité de Evaluacion,
fundamentando su desacuerdo en razones de interés publico.

Cuando se declare desierta una licitacion, podra iniciarse nuevamente el proceso con una reduccién del
cincuenta pot ciento (50%) en los plazos, previa revision del pliego de bases y condiciones que sirvio de
base en la licitacidn, incluyendo los ajustes que sean necesarios sin que se altere el objeto a contratar,

La resolucién de declaracion desierta debera notificarse a las personas oferentes dentro del plazo maximo
de tres (3) dias a partir de la comprobacién de las causales indicadas en la sub clausula 35.1, y publicarse en
el Portal Unico de Contratacidn, sin petjuicio del uso de otros medios de difusion. La resolucion de
declaracidn desierta, no hara incurrir en responsabilidad contractual o Precontractual alguna al BCN.

35. Recursos.
Las personas oferentes podran interponer los recursos administrativos preceptuados en Ley No. 737, Ley
de Contrataciones Administrativas del Sector Publico y su Reglamento General, Capitulo X y Titulo X,

respectivamente,

Cuando la licitacién se encuentre cubierta por Acuerdos Comerciales Internacionales o Tratados de Libre

Comercio vigentes, el plazo para interponer el recurso de impugnacién sera de 10 (diez) dias posteriores a la
notificacién de la Resolucién o Acuerdo de Adjudicacion o de Ja Resolucién que la Declare Desierta.35.3.  En
cumplimiento al Principio del Debido Proceso, las personas oferentes que interpongan recursos

36.1.

administrativos, deben enviar copia del mismo a la Administracion Supetior del Entidad BCN.
36. Firma del Contrato

Una vez consentida o administrativamente firme la adjudicacién, los plazos para suscribir el contrato son

los siguientes:

2) Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al consentimiento de la adjudicacion, el Contratante citard
a la persona ganadora, pata que dentro del plazo de tres (3) dfas habiles suscriba el contrato presentando

la documentacién requerida;
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37.1.

37.2.

38.1.

39.1.

40.1.

40.2.
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b) Cuando el BCN no cumpla con citar al adjudicado o no suscriba el contrato dentro del plazo establecido,
la persona adjudicada podra requerir su suscripcidn, dandole un plazo no mayor de tres (3) dias habiles.

¢) Cuando la persona adjudicada no se presente a firmar el contrato dentro del plazo otorgado, sin que
medie justa causa, perderd automaticamente el derecho adquitido, sin petjuicio de la aplicacion de las
sanciones administrativas correspondientes.

37. Garantia/Fianza de Cumplimiento del Contrato

La persona adjudicada debera presentar Garantfa/Fianza de Cumplimiento del Contrato, dentro del plazo
establecido en la Resolucion de Adjudicacién, por un monto equivalente al cinco por ciento (5%) del valor
total adjudicado, debiendo ser protrogable a solicitud del BCN. Presentada la Garantia/Fianza de
Cumplimiento a satisfaccion del BCN, éste debera devolver la Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta.

Sila persona adjudicada no cumple con la presentacién de la Garantia/Fianza de Cumplimiento o no fitma
el Contrato, constituira basc suficiente para anular la adjudicacién del contrato y hacer efectiva la
Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta. En tal caso, ¢l BCN podra re adjudicar el contrato de acuetdo al
orden de prelacion, siempre que resultare conveniente al interés publico y se ajuste al Pliego de Base y
Condiciones.

38. Garantia/Fianza de Anticipo. (No aplica para la contratacién en telacion)

Previo a cualquier desembolso en concepto de adelanto del valor del contrato, el BCN debeta recibir a
satisfaccion Garantfa/Fianza de Anticipo pot un monto del cien por ciento (100%) del valor anticipado,
debiendo estar vigente hasta la amortizacién total del mismo.

39, Verificacién con las Instituciones emisoras de las Garantias.

De conformidad a Circular Administrativa No. DGCE/UN/08-2015 emitida el dia 08 de julio de 2015,
por la Direccién General de Contrataciones del Estado (DGCE/MHCP), el Banco Central de Nicaragua
previo a la adjudicacién del contrato verificara con las instituciones emisotras de las Garantias, la validez y
vigencia de las mismas presentadas en los procesos de contratacion, en la formalizacién del contrato y en el
cierre de las obligaciones contractuales, para lo cual el oferente debera detallar en su oferta los datos de la
entidad emisora (nombre del funcionatio, correo electrénico y niimero telefonico).

40. Negociacién de Precios. (No aplica para la contratacién en relacion)

En base al articulo 61 de la Ley 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, el BCN
podra realizar Negociacion de Precio a las ofertas recibidas, a fin de ajustatlo de la mejor manera al interés
publico, de conformidad con lo establecido en Circular Administrativa DGCE/SP/03-2024, emitida pot el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico en fecha 23 de mayo de 2024.

La Negociacion de Precios aplica en aquellas contrataciones en que se considere, ademas de la verificacion
de idoneidad minima de los oferentes, que la adjudicacion puede basarse exclusivamente en el factor precio,
sin perjuicio, del cumplimiento de los alcances técnicos, plazos y condiciones de entrega, o cualquier otro
componente establecido en el Pliego de Bases y Condiciones y en la oferta. Para lo cual se debera obsetvar

el siguiente procedimiento: *Q
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1. El BCN a través de la Gerencia de Adquisiciones, solicitara simultineamente por escrito a los
oferentes calificados, la presentacién de una mejora econdmica, estableciendo expresamente fecha,
hora y lugar para la presentacion del formulario de precios.

2. Presentar la mejora econémica en el formulario de precios establecidos en el Pliego de Bases y
Condiciones, pata lo cual deber incluir un original y dos copias, en un solo sobre cerrado en forma
inviolable, con el nombre y direccién del oferente.

3. Si el sobre no esta sellado e identificado como se requiere, el Banco Central de Nicaragua no se
responsabilizard en caso que la mejora econémica, se extravie o sea abierta prematuramente.

4. La oferta de precio mejorada debera de ser dirigida al Comité de Evaluacion, justificando su
disminucion de precios.

5. La mejora econdmica debera ser presentada en la Gerencia de Adquisiciones del Banco Central de
Nicaragua y llevar la siguiente direccién: Paso a desnivel Nejapa, 100 mts al este, Pista Héroes de la
Insurreccion.

=

Especificar el nimero y el nombre del proceso de contratacion.

7. Llevar una advertencia de no abrir antes de la fecha y hora indicadas en la notificacién de Negociacion
de Precios, emitida por el BCN al oferente.

8. La apertura de la mejora econdmica se hara cumpliendo las mismas formalidades de la apertura de
oferta inicial.

9. Silos oferentes calificados no presentan en el plazo estipulado una mejora de su oferta econémica, se
entendera que mantienen el precio inicialmente ofertado.

10. Si resultard un empate entre dos o més oferentes, tendra preferencia quien haya ofrecido el menor
precio desde su propuesta original.

11. Si petsiste el empate, se podtd recomendar la adjudicacidn al oferente que acredite la calidad de
Mipyme de conformidad a la Ley que regula la materia, en caso de subsistir el empate, se aplicara el
sorteo pot insaculacién establecido en el articulo 117 del Reglamento General de la Ley No. 737, “Ley
de Contrataciones Administrativas del Sector Publico.

12. Considerando que la Negociacién de Precios persigue una reduccién de los precios inicialmente
ofertados, la garantia de seriedad de la oferta no debe ajustarse al nuevo precio mejorado.

13. Bl Comité de Evaluacién cotregira errores aritméticos, siempte que no impliquen variacién del precio
unitario y esto ser4 notificado al oferente para su aceptacién. Si el oferente no acepta la correccidn, su
oferta sera rechazada.

14. Silos oferentes presentan una mejora econémica en moneda doélar de los Estados Unidos de América,

se aplicara el tpo de cambio oficial del Banco Central de Nicaragua, utilizado el dia que se realizé la

apertura de la oferta inicial.

41. De la Adjudicacion.

41.1. Cabe destacar que el BCN podri modificar, disminuir o aumentar cantidades unilateralmente durante la
cjecucién del contrato hasta lo permitido por la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del
Sector Publico y sus Reglamento”.

42. Formulario de Debida Diligencia Complementaria.

42.1. Bl oferente participante debera llenar y presentar con su oferta Formulario de Debida Diligencia
Complementaria, junto con la respectiva documentacién soporte, que le permita al BCN hacer la debida
diligencia de su oferente. Los sujetos obligados relacionados en el articulo 9 de la Ley No. 977 Ley contra
el LA/FT/FP, deberin completar un cuestionario al iniciar una relacion de negocios con ¢l BCN vy
actualizarlo cuando se requiera, asi como proveer al BCN la informacion que se les solicite en esta materia.
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44.1.

44.2.

45.1.

46.1
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43. Declaracion de Beneficiatio Final.

De conformidad a Circular Administrativa No. DGCE/SP/01-2022 emitida el 07 de abril de 2022, por la
Direccién General de Contrataciones del Estado (DGCE/MHCP), todas las sociedades metcantiles: La
sociedad en nombre colectivo, la sociedad en comandita simple, la sociedad andnima, la sociedad en
comandita por acciones, las asociaciones comerciales momentaneas y en participacion, que patticipen en los
procedimientos de licitacién y/o suscriban contratos derivados de la aplicaciéon de dicho
procedimiento, deberan de presentar como uno de los documentos que componen la oferta, Certificado de
Declaracion de Beneficiario Final vigente emitido por el Registro Publico de la Propiedad Inmueble y
Mercantil correspondiente.

44. Documento de Obligacion de Confidencialidad y No Divulgacion.

El oferente adjudicado debera presentar Documento de Obligaciéon de Confidencialidad y no Divulgacion.
Previo a la firma de contrato, el oferente adjudicado deberi firmar un Documento de Obligacién de
Confidencialidad y No Divulgacién, en el cual se fijan los términos y condiciones que regiran el manejo, uso
y proteccion de la informacién, sea esta verbal, escrita, transmitida, recibida y generada, asi como a la que
tengan acceso de forma fisica o electrénica o por cualquier otro medio que de forma directa e indirecta
llegasen a conocer desde las etapas previas del proceso hasta la ejecucion y finalizacién del contrato.

El documento de Obligacién de Confidencialidad y No divulgacién sera conforme el formato
que establezca al respecto el BCN.

45. Penalidad.

El incumplimiento injustificado del Contratista, podta conllevar a que el Banco pueda aplicar una multa de
cinco por millar (0.005) por cada dia de incumplimiento hasta un maximo de diez pot ciento (10%). La
aplicacion de la multa podra efectuarse mediante deducciones totales o patciales a2 montos de facturas. Lo
anterior no inhibe al BCN a la aplicacién de Garantia de Cumplimiento de Contrato en caso de que aplique.

46. Cettificado de Verificacidén de Proveedores del Estado.

En cumplimiento a la Ley No. 1178, Ley de adiciones a la Ley No. 606, “Ley Otganica del Poder Legislativo
de la Republica de Nicaragua y a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Publico”, aprobada el 14 de diciembre de 2023 y publicada en la Gaceta Diatio Oficial No. 228 del 15 de
diciembre de 2023. El oferente interesado en patticipat, debera de presentar como uno de los documentos
que componen la oferta, el Certificado de Verificacién de Proveedores del Estado, emitido por la Comisién
de Vetificacién de Proveedores del Estado de la Asamblea NMacional.
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Seccion I1. Datos de la Licitacion,
Los datos que se presentan a continuacién complementaran las disposiciones en las Instrucciones a Las Personas
Oferentes (IAO). En caso de conflicto, las disposiciones contenidas en esta seccién prevaleceran sobre las TAO.

A. Disposiciones Generales

JIAO 1.1. Banco Central de Nicaragua.

TAO 1.1. Licitacion Selectiva No. BCN-11-31-24, “Mantenimiento de vehiculos™.

1Bl Régimen Juridico aplicable a la presente contratacién es el dispuesto en la Ley No. 737, “Ley
1AO 1.2 de Contrataciones Administrativas del Sector Publico” (LCASP) y su Reglamento General,
™ | Decteto No. 75-2010. Cualquier disposicién no contenida en el presente PBC se rige por las

precitadas normas,

IAO 2.1. Fuente de Financiamiento: Fondo propio del BCN.

B. Contenido del Pliego de Base;y Condiciones

Se realizard Reunion de Homologacién conforme los datos siguientes: (No aplica)

Fecha: XX de XX de 2024

IAO 7.1. Hora: XX: XX a.m.

Lugar: Sala de Conferencia de la Gerencia de Adquisiciones del BCN, ubicada del paso a desnivel
Nejapa, 100 metros al este, Pista Héroes de la Insurreccién, Managua, Nicaragua.

Las personas oferentes podran solicitar aclaraciones al pliego de bases y condiciones a:
Atencion: Licda. Atlen Lissette Pérez Vargas — Gerente de Adquisiciones.

Direccién: Banco Central de Nicaragua, ubicado del Paso a desnivel Nejapa, 100 metros al este,
TAO 8.2. Pista Féroes de la Insutreccion, Managua, Nicaragua.

Ciudad: Managua

Teléfono: 22557171 — Ext. 4210

Direccién electrdnica: licitaciones(@ben.gob.ni; aperezvi@ben.gob.ni

C. Preparacién de las Ofertas

IAO 13.1. El idioma en que debe presentarse la oferta es: Espafiol.

Las personas oferentes presentaran como parte de su oferta, los siguientes documentos

vigentes:
1. Fotocopia actualizada de certificado de inscripcién en el Registro de Proveedores del Estado

del Ministetio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP).

2. Fotocopia de Solvencia Fiscal vigente, con su respectivo timbre de Ley integrado.
3. Fotocopia de cédula Ruc.
4. Fotocopia de Solvencia Muni'cipal vigente.
5. Fotocopia cettificada notatialmente del Certificado de Declaracién de Beneficiario Final, en
caso de sociedades mercantiles.
1A0 14.1. 6. Fotocopia del Certificado de Verificacién de Proveedores del Estado, emitido por la

Comisién de Verificacidn de Proveedores del Estado de la Asamblea Nacional.

7. Garantia/flanza de seriedad de la oferta, por el valor de diez mil cérdobas netos
(C$10,000.00), pot un plazo de 60 dias protrogables por 30 dias mas a solicitud del BCN.

8. Declaracién ante Notatio Publico en original de no tener impedimento para participar en el
procedimiento de contratacién ni para contratar con el Estado de conformidad a lo
establecido en el articulo 17 y 18 de la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas
del Sector Publico”, que conoce, acepta y se somete al pliego de bases y condiciones, y demas
requerimientos del procedimiento de contratacidén; que es responsable de la veracidad de los
documentos ¢ informacién que presenta para efectos del procedimiento; que conoce las |
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sanciones contenidas en la Ley No, 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Publico” y Decreto No. 75-2010 Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Publico™ .

9. Para el caso de la representacion de Personas Juridicas debern presentar fotocopia certificada
del Poder de Representacién Legal a nombre de la persona que lo representa legalmente al
empresario participante, el cual, en su caso, debera estar inscrito en el Registro Publico
competente.

10. De ser persona natural debera de especificatlo en su oferta y debera presentar fotocopia de
Cédula de identidad ciudadana y certificacion de insctipcion como comerciante inscrito en el
Registro Pablico Competente.

11.Para el caso de oferentes que sean personas naturales y se hacen representar pot otra persona,
deberin presentar fotocopia certificada del poder que lo representa legalmente. No sera
obligatoria la inscripcién de los poderes especiales y generalisimos otorgados para la
realizacion de actos concretos.

12.Cuando el oferente sea extranjero y esté representando por otra persona, ésta deberd
presentar fotocopia certificada del Poder de Representacién Legal con las auténticas y/o
apostillas de Ley que correspondan, en caso de que dicho poder haya sido otorgado en el
extranjero. Este poder debera haber sido otorgado previo a la firma del contrato. Asi como
escritura de constitucién social y estatutos, debidamente legalizado autenticado y/o
apostillado en el pais de origen del oferente extranjero.

13. Acuerdo de consorcio para las empresas que presenten ofertas en consorcio.

14.Fotocopia certificada de Escritura Publica de Constitucién de Sociedad; Escritura Pablica de
Constitucién de LEstatutos; Lscritura Publica de Constitucion de Sociedad Anénima y
Estatutos u otra entidad en su caso, debidamente inscritas en el Registro Pablico competente.

15. Fotocopia de Cédula de identidad ciudadana del Representante Legal de la empresa.

16. Fotocopia de Cettificado y/o Constancia de Régimen General o Cuota Fija.

17. Certificacion Original vigente de los socios con participacioén en el capital o el control minimo
del 5% del capital (BENEFICTARIO FINAL: Persona Natural) o copia certificada.

18. Formulario de Debida Diligencia Complementaria, junto con la documentacién requerida en
el mismo.

TAO 17.2. | Las personas oferentes deben presentar ofertas totales conforme lo indicado en la Seccidén IV.

TAO 18.1. | Las personas oferentes deberan expresar el precio de su oferta en coérdoba.

Petiodo de Validez de la Oferta sera de 60 dias calendatio, protrogable por treinta (30_)'

1A0 20.1 dias ma4s a solicitud del BCN.

Presentar Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta.

Moneda: Cérdobas

IAO 211 Monto: Por el valor total de diez mil cérdobas netos (C$10,000.00).

Plazo de Vigencia: 60 dias calendario, protrogable por 30 (treinta) dias mas a solicitud del
Banco Central de Nicaragua. (No se aceptaran Cheques en ninguna de sus formas).

D. Presentacion y Apertura de las Ofertas

Datos del BCN para fines de presentacion de ofertas:

Atencién: Licda. Arlen Lissette Pérez Vargas — Gerente de Adquisiciones

Direccion: Recepcion del Banco Central de Nicaragua, paso a desnivel Nejapa, 100 metros al este,
Pista Héroes de la Insurreccion.

Ciudad: Managua.

Plazo para la presentacién de Ofertas:

Fecha: 21 de noviembre de 2024

Hora: 10:00 a.m.

Los oferentes tendrin la opcién de presentar sus ofertas de manera electrénica, bajo el
procedimiento siguiente: (INo aplica para la contratacién en relacion).

TAO 23.1.
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| Lugar donde se realizara la apertura de las Ofertas:

| Hora: 10:15 a.m.

Y

Ewmitiendo confianza y estabilidad

Direccién: Banco Central de Nicaragua, paso a desnivel Nejapa, 100 metros al este, Pista Héroes
de la Insurreccion.

Oficina: Getencia de Adquisiciones.

Ciudad: Managua

Fecha: 21 de noviembre de 2024

E. Evaluacién y comparaciz’)n de Ofertas

TAO 28.1

La(s) moneda(s) de las Ofertas se convertira(n) a una sola moneda de la siguiente manera:

La moneda que se utilizars a efectos de evaluar y comparar las ofertas sera el cordoba, utilizandose
el tipo de cambio oficial emitido por el Banco Central de Nicaragua, el dia que se realice el acto
de apertura de ofertas.

Fuente de la tasa de cambio: BCN

Fecha de la tasa de cambio: 21 de noviembtre de 2024.

F. Dictamen de Recomendacién y Adjudicacién del Contrato

IAO 37.1.

En la formalizacién contractual se trequeritd la presentacién de: Garantia/Fianza de
Cumplimiento del cinco por ciento (5%) del valor total adjudicado con una vigencia de catorce
(14) meses. (No se aceptaran Cheques en ninguna de sus formas).

TAO 38.1.

Si el oferente requiere anticipo el mismo no podra ser supetior, el que sera entregado contra
presentacion de la garantia respectiva y amortizado de conformidad a lo dispuesto en el contrato.

(No aplica para la contratacién en relacién).
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Emitiendo confianza y estabilidad

PARTE 2

CRITERIOS DE EVALUACION, DESCRIPCION Y ALCANCES DE LOS SERVICIOS.

Seccién III.
Critetios de Evaluacién y Calificacién

Esta seccion contiene la metodologia de evaluacién que el BCN utilizard para evaluar las ofertas y determinar si las
personas oferentes cuentan con las calificaciones requeridas. Ningun otro factor, método o critetio distinto podra
ser utilizado so pena de nulidad.

Metodologia y Parametro de evaluacion:
Metodologia:

Cumplimiento de los documentos que deben acompafiar la oferta, especificaciones técnicas, asi como con las
estipulaciones indicadas en el presente documento de licitacién. Mediante el método cumple/no cumple.

Parametto de Evaluacidn;
Para aquellas ofertas que se determine que cumplen sustancialmente con lo solicitado, se procedera a evaluar el

precio mas bajo.

Nota: La evaluacién se realizard sin tomar en consideracién los impuestos que graven la operacion.

+
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DESCRIPCION Y ALCANCES DE LOS SERVICIOS

Seccion I'V.

I. ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Ianitiendo confianza y estabilidad

El Banco Central de Nicaragua requiete el servicio de mantenimiento de vehiculos de la Institucién. Las ofertas

deberan de contener el 100% de todos los detalles de los términos que a continuacion se sefalan, la omision o no

cumplimiento de cualquiera de las especificaciones, dara al BCN la facultad de rechazar la oferta, previo analisis de

la misma. Se aceptaran ofertas totales.

Detalle de flota vehicular BCN (25 medios)

Tipo Cant. | Marca | Afio| Modelo polds Chasis Tlp(_) .
Motor Transmision
Camioneta | 5 |TOYOTA [2014|  Hilux 2KD | MROFR22G300713661 4x4
Microbus 1 |TOYOTA |2012| Coaster | 1HZ |JTGFB518101048004 4x2
Microbis 1 |TOYOTA |2018| Hiace 5L |JTFSK22P800026636 |  4X2
Camioneta | 2 |TOYOTA [2012]|  Hilux 2KD | MRDER32G906013058 4x2
. 2014 N
Camioneta | 3 |TOYOTA Land Cruiser | 1HZ | JTELB71J107109481 4x4
2015
Camioneta | 9 |TOYOTA [2017|  Hilux 2KD | MROFSCD100542775 4x4
Camioneta Land Cruiser
ST/W 1 |TOYOTA |2013) 0, = 1IKD | JTEBH3F]70K097085 4x4
Camioneta | . Land Cruiser ]
2 .
ST/W I |TOYOTA |2014| 7, = 1IKD | JTEBH3F]705067258 4x4
g;%;“eta 2 |TOYOTA [2023| Fortuner | 1GD |8AJBA3FS7P0318366 4X4

Especificaciones Técnicas:

Items

Especificaciones Técnicas

1

MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

Los mantenimientos preventivos seran solicitados por el BCN en dependencia del kilometraje
recorrido (cada 5,000 kilémetros), el oferente interesado en participar, debera incluir en los
precios ofertados para Jos mantenimientos preventivos; el suministro de lubricantes y/o insumos
requeridos, pata el fiel cumplimiento de las actividades del servicio de mantenimiento preventivo
conforme lo establecido en la invitacidén a ofertar, dentro de los cuales debera estat: aceite de
motor, filtro de aceite, filtro de aire, hilazas, filtro de cabina, limpiador de freno, liquido de freno,

aceite de transmision, entre otros.

Alcances basicos:

1.

Sistema de encendido e Inyeccion
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Emitiendo confianza y estabilidad

Especificaciones Técnicas

2. Transmisién y Soportes

3. Sistema eléctrico

4. Suspension delantera y trasera

5. Revisién de sistema de frenos (cambio si es necesatio)
6. Sistema de Direccién

7. Correas, ajustar o cambiar si es necesario

8. Luces, Pitos, Surtidores de agua y Tricos (cambio si es necesatio)
9. Presion de Llantas

10. Niveles de liquido de frenos, Clutch, Diteccidén, Radiador y Baterfa (cambio)
11. Niveles de Aceite de Caja y Ejes (cambio)

12. Cambio de aceite y filtro de aceite al Motot

13. Limpiar o cambiar filtro de aire

14. Cambiar filtro de combustible

15. Drenar o cambiar sedimentador de agua

16. Afinado de Motor

17. Ajustar minimo del motor

18. Calibrar Valvulas

19. Ajuste de pedal de Clutch y de Freno

20. Rotacion de Llantas

21. Engrase de Balineras de patentes

22. Engrase General

23. Alinear Direccién y Balancear llantas

24. Sistema de Embrague

25. Resocar Catroceria

26. Conjunto de Tiempo

Los mantenimientos preventivos se realizardn conforme el kilometraje de los vehiculos.

2 REQUISITOS PARA ]_E'JL OFERENTE

Condiciones del Taller:

1) Local cerrado y entechado

2) Poseer elevadores hidraulicos, como minimo uno.

3) Poscer bodega y que disponga de stock de repuestos basicos (filtros y lubricantes)

4) Poseer manuales de reparacién y scanner vehicular

5)
Durante el petiodo de evaluacion, el BCN se reserva el derecho de visitar el sitio a fin de constatar
el cumplimiento de las condiciones del Taller, asi como sus instalaciones.

Calidad del Servicio:

El oferente adjudicado debe contar con el personal capacitado para realizar el setvicio de
mantenimiento preventivo o cotrectivo.

El oferente adjudicado, debera garantizar calidad en los trabajos realizados de mantenimientos
preventivo o correctivos, el servicio debe cumplit con las normas técnicas y estandates de la mas
alta calidad, los cuales deben ser recibidos a entera satisfaccién del Banco.
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MANTENIMIENTO CORRECTIVO:

Lanitiendo confianza y estabilidad

Fl oferente interesado en participar, debera indicar en su oferta los precios por mano de obra de los
mantenimientos correctivos para camioneta y microbus. No obstante, una vez adjudicado el servicio, al momento
de requerirse un mantenimiento cotrectivo, el contratista estara obligado a presentar una cotizacién por el
suministro de materiales y/o repuestos requetidos, con su mano de obra correspondiente, conforme los precios
indicados en la oferta.

El BCN valorara la posibilidad de buscat una segunda cotizacién, quedando a su discrecién contratar a otro taller
con caracteristicas y calidad similar; o bien, autorizar formalmente, via correo electrénico el proceder de la
cotizacion suministrada por el contratista.

Para lo cual, el oferente deberd indicar precios unitatios en su oferta, para las labores descritas, estos precios son
de referencia en caso le sean requeridos por una eventualidad, esto no afectara el valor de lo ofertado.

Especificaciones de mano de obra de mantenimientos cortectivos para Camioneta y Microbus:

— \\

ftem | DESCRIPCION DEL SERVICIO
1. Mantenimiento de Motor
1.1 Cambio mangueras del sistema de enfriamiento y depurador
1.2 | Cambiar sopottes del motor.
1.3 Cambiar termostato,
1.4 | Cambiar bomba de agua.
1.5 | Cambiar aceite y filtro de aceite de motor. o
1.6 Lirnpif_:za del sistema de alimentacién de combustible.
1.7 |Revisidn y calibracién de inyectores c/u. :
18 Reparacion de bomba inyectora.
1.9 | Cambiar retenedor (s) delantero del ciglienal. |
1.10 | Cambiar retenedor (s) trasero del cigiiefal. B
1.11 | Cambiar set de correas N
1.12 | Cambiar switch de aceite.
| 1.13 | Cambiar empaque del carter.
1.14 | Reparar Carter. i
1.15 | Cambiar calentadores
1.16 | Descarbonado del motor
1.17 | Cambiar switch de temperatura.
1.18 | Cambiar bomba de vacio.
1.19 | Cambiar empaque de tapa de valvulas.
120 | Cambiar cadena de tiempo.
1.21 | Medit compresién del motor. )
122 | Cambiar bomba trasegadora.
1.23 | Cambiar poleas.
1.24 | Cambiar fan clutch.
1.25 | Cambiar balanceadotes.
| 1.26 | Cambiar banda de tiempo incluye cambio de retenedores.

m
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Emitiendo confianza y estabilidad

[tem ~ DESCRIPCION DEL SERVICIO

1.27 | Reparar sistema de ﬁE injection.

2. Mantenimiento de Transmision

2.1 | Reparacién de caja de transmision.

2.2 Cambiar cruz cardinica de la barra de transmisién.

2.3 Cambiar soporte de barra de transmision.

2.4 Reparacion del diferencial trasero.

2.5 | Ajustar diferencial.

2.6 Cambiar flechas o puntas de flechas.

2.7 Instalar cubos de rueda.

2.8 | Reempacar ¢je trasero.

2.9 | Cambiar soportes de caja de transmisién

2.10 | Cambiar soportes de caja de transmision.

3. Mantenimiento de Rodaje

3.1 | Cambiar esparragos de patentes.

3.2 | Cambiar retenedores de patentes.

3.3 | Cambiar balineras de patentes.

4. Mantenimiento de Escape

4.1 Reparacién general del escape.

4.2 Resocado general del escape.

4.3 Cambiar soportes del escape.

5. Mantenimiento de Direccién

5.1 Cambiar manguera del sistema hidraulico.

5.2 Reparar caja de direccion.

53 Cambiar terminales de direccidn.

54 | Reparar bomba de direccién (power steeting).

5.5 Cambiar bomba de direccién.

5.6 Cambiar brazo de direccién

5.7 Cambiar brazo pitman.

5.8 Cambiar cruz cardanica de la direccién.

5.9 Cambiar barra central de direccion.

5.10 | Alinear timén.

5.11 |Reparacion de cremallera.

5.12 | Cambiar cremallera.

5.13 | Cambiar polveras de cremalleras.

5.14 | Alineacién de direccién.

5.15 | Balanceo de llantas C/U.

6. Mantenimiento de Suspension

6.1 Cambiar amortiguadores delanteros sencillos.

6.2 | Cambiar amortiguadores traseros sencillos.

6.3 Cambiar hules de resortes de ballestas.

6.4 Cambiar hojas de ballestas.
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Emitiendo confianza y estabilidad

Item DESCRIPCION DEL SERVICIO
6.5 | Cambiar bujes de tijeras. -
6.6 | Cambiar tijera superior. .
6.7 | Cambiar tijera infetior.
6.8 | Cambiar rotulas superiores.
6.9 | Cambiar rotulas inferiotes.

6.10 | Cambiar amortiguador McPherson.

6.11 Cambiar_bujes de barra estabilizadora.

6.12 | Cambiar bujes de barras tensoras.

7. Mantenimiento Sistema de embrague

7.1 Cambiar botnba central de clutch.

7.2 | Reparar bomba central de clutch o
7.3 | Cambiar bomba auxiliar de clutch

7.4 | Reparar bomba ausiliar de clutch.

7.5 | Rectificar volante

76 | Reparar sistema de embrague )

8. Mantenimiento Sistema eléctrico

8.1 | Reacondicionar motor de arranque.

8.2 | Cambiar motor de arranque. o o

8.3 | Reacondicionar alternadot.

8.4 | Cambiar alternador. B
8.5 | Cambiar motor de tricos.

8.6 | Revisar y ajustar régimen de carga.

8.7 Cambiar foco.

8.8 | Cambiar bujfas de lampara

8.9 | Cambiar pito

8.10 | Reacondicionar sistema eléctrico. o
811 |Cambiar batetfa

8.12 | Instalar stop, pide vias

8.13 | Instalar halégenos

8.14 | Cambiar radio

9, Mantenimiento Accesorios de cattoceria

9.1 | Cambiar porta llanta de repuesto.

9.2 | Ajustar y resocar bumpers.

9.3 |Resocado general de catroceria.

9.4 | Ajustar coraza.

9.5 [ Ajustar puertas. o
9.6 | Reforzar o hacer porta batetfas.

9.7 | Reforzar bases de asientos.

9.8 | Cambiar llavines de puertas.

9.9 | Reparar llavines de puertas.

9.10 | Cambiar tapa sol.

(~
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Emitiendo confianza y estabilidad

] Item DESCRIPCION DEL SERVICIO
9.11 | Cambiar cepillos de tricos.

9.12 | Cambiar ascensor de ventanilla.

9.13 | Cambiar motor de ascensor de ventanilla.

9.14 | Mantenimiento de ascensotes.

9.15 | Cambiar enllavador de puerta.

9.16 | Cambiar boya de tanque de combustible

9.17 | Desmontar y montar tablero

9.18 | Instalar manecilla de puetta.

9.19 | Cambiar antena
9.20 | Polarizado
9.21 | Pulir carroceria

9.22 | Instalacién de parabrisa

9.23 | Clear para carroceria

10. Mantenimiento de Sistema de frenos

10.1 | Limpieza y ajuste de frenos.

10.2 | Reparar bomba central de frenos y drenado del sistema.

10.3 | Cambiar bomba central de frenos y drenado del sistema.

10.4 | Cambiar tacos de frenos.

10.5 | Cambiar zapatas de frenos.

10.6 | Cambiar disco de freno. Desmontaje de caliper

10.7 | Cambiar campana de freno.

10.8 | Reacondicionar cilindros de frenos traseros.

10.9 | Reacondicionar calipers.

10.10 | Cambiar manguera de freno.

10.11 | Drenar sistema hidraulico de frenos.

10.12 | Cambiar vacum.

10.13 | Rectificacidén de campanas juego.

10.14 | Rectificacidn de discos de frenos juego.
10.15 | Cambiar cilindro de freno de ruedas.
11. Mantenimiento de Aire Acondicionado

Mantenimiento Aite Acondicionado sistema sencillo y doble (limpieza del evaporador, sellos,

11.1 . 1.
vacio, valvula expansion).

11.2 | Cambiar compresot.

11.3 | Reacondicionar compreso.

11.4 | Cambiar evaporador
11.5 | Cambios de tubos del sistema.

11.6 | Reparacion de sistema eléctrico del A / A

11.7 | Cambiar blowers / sopladot del aite acondicionado.

11.8 | Cambiar filtro de aire acondicionado o de cabina

Los mantenimientos correctivos seran en dependencia de las necesidades que sutjan en cada vehiculo a
solicitud del BCN.
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Fmitiendo confianza y estabilidad

REQUISITOS COMPLEMENTARIOS QUE DEBE PRESENTAR EL. OFERENTE CON SU
OFERTA:
a) Copia de seguro vigente del taller.
b) Copia de Aval del Cuerpo de Bomberos vigente.
c) Copia de constancia de ser proveedor de servicio de una compafifa aseguradora.
d) Copia de acreditacion de la empresa en la Direccién de Seguridad de Transito Nacional.
) Seguridad flota vehicular: El oferente debe comprometerse mediante carta que, una vez adjudicado el
servicio, el contratista garantizara la seguridad de los vehiculos propiedad de la Institucién, cuando
estos se encuentren dentro de sus instalaciones.

ESPECIFICACIONES GENERALES:
1) Tipo de Adjudicacién: Se adjudicara de forma total mediante precios unitarios a un inico oferente.

2) Fotma de Pago:
El BCN cancelard de forma patcial conforme lo establecido en el contrato y el monto detallado en la
factura original, en un plazo miximo de quince dias habiles, conforme las solicitudes de servicios de

mantenimientos preventivos o cottectivos y los suministros de repuestos autorizados por la Gerencia de
Operaciones Administrativa (GOA) del BCN.

Fl contratista, también debera remitir orden de reparaciéon de acuerdo a los servicios de mantenimientos
2
y suministros recibidos a satisfacciéon del BCN, correspondientes al periodo facturado.

Fl pago se realizard mediante transferencia Bancaria, al nimero de cuenta en cérdobas indicada por el
contratista en su solicitud de pago.

Sobre la Factura Original del Contratista: Debera entregarse en las oficinas de la Gerencia de Operaciones
Administrativas del Banco Central de Nicaragua, ubicado del Paso a Desnivel Nejapa, 100 metros al este,
Pista Héroes de la Resistencia, Managua, Nicaragna.

3) Entrega de los servicios:

a) Duracién del setvicio: Sera de un (1) afio o hasta agotar el monto total adjudicado, lo que ocutra primero,
contado a partir de la firma del contrato, recibida la orden de compra y Notificacién de Inicio emitida por
parte de Ja Gerencia de Operaciones Administrativas (GOA).

b) Forma de entrega: Parcial.
Conforme el kilometraje de los vehiculos se realizaran los mantenimientos preventivos (con un tiempo de
entrega en el taller de 3 dias hibiles) y los mantenimientos correctivos en dependencia de las necesidades
que sutjan en cada vehiculo a solicttud del BCN.

c) Lugar de realizaciéon del servicio: El lugar de prestaciéon de los servicios se realizard en el taller del
oferente adjudicado.

4) YVigencia del Contrato:

La vigencia del contrato regira hasta que el funcionario competente del Banco como entidad contratante,
dé la conformidad de la recepcién del bien, servicio o prestacion, sea esta principal o conexa a cargo del
contratista de conformidad a lo dispuesto en el respectivo contrato, y se proceda, con base a dicha
conformidad, a emitir el Acta de Finiquito Contractual correspondiente, sin perjuicio de la continuidad de
vigencia de las garantias y demas obligaciones post contractuales que correspondiesen, lo que quedara
establecido en el acta de finiquito.
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Seccién V.

Formularios de la Oferta

Esta seccion contiene los formularios que la persona oferente debera presentar en su oferta.
Si en algin formulatio se requiere de informacién que no aplica a la persona oferente, éste hard mencién clara de
ello en el campo respectivo.

1. Formulatio de la Oferta.

2. Pormulario de Especificaciones Técnicas.

3. Pormulario Lista de Servicios, Actividades y Precios. (No aplica para este proceso).

4.  Formulario de Precios.

5. Lista de Precios de Insumos. (No aplica para este proceso).

6. Lista de Personal. (No aplica para este proceso).

7. Lista de Equipo y Herramientas. (No aplica para este proceso).

8. Documento de Obligaciéon de Confidencialidad y No Divulgacién. (Se solicitara al oferente adjudicado).

9. Formulario de Debida Diligencia Complementaria, conforme formato adjunto al PBC.

\ H
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Fmitiendo confianza y estabilidad

1. Formulario de la Oferta
[La persona oferente completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. |

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la oferta)
Licitacion Selectiva No. BCN-11-31-24, “Mantenimiento de vehiculos”.

A: [nombre completo y diveccion del Contratante]
Nosotros, los suscritos, declaramos que:

(a) Hemos examinado y no tenemos objecion o reserva alguna al pliego de bases y condiciones que regula la
presente licitacion, incluyendo sus aclaraciones, enmiendas y correcciones Nos. [indicar el ndmero_y la fecha de
emision de estas];

(b)  Ofrecemos proveer los siguientes servicios generales de conformidad con el pliego de bases y condiciones
y el plan de entrega establecido [indicar una descripcidn breve los servicios ofrecidos];

(c)  El ptecio total de nuestra oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (d) es: [indicar e/ precio
total de la oférta en letras y en cifras en la moneda indicada en la Seccion 11];

(4)  Los descuentos aplicables son los siguientes: [detallar cada descuento ofrecido]. Los descuentos se aplicaran de
acuetdo a la siguiente metodologfa: [Detallar la metodologia gue se aplicard a los descuentos];

()  Nuestra oferta se mantendra vigente por el perfodo de dias calendario establecido a pattir de
la fecha limite fijada para la presentacién de las ofertas. Esta oferta nos obligara y podra ser aceptada en
cualquier momento antes de la expiracién de dicho periodo.

(f)  Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Fianza/Garantfa de Cumplimiento del
Contrato conforme las condiciones establecidas en el pliego de bases y condiciones que regula el
procedimiento de contratacion.

(@ Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptacion por escrito incluida en la notificacién de
adjudicacién, constituiran una obligacién contractual hasta que el Contrato formal haya sido perfeccionado

por las partes.

(h) Entendemos que ustedes no estin obligados a aceptar las ofertas que reciban, pudiéndolas rechazar, o en su
caso descalificarnos, declarar desierto, suspendet o cancelar el presente procedimiento de contratacion.

Firma: [indicar el nombre completo, cargo, firma y sello de la persona debidamente antorigada para firmar la oferta por y en nombre
del adjudicado]

El dia del mes _del afio _ _____ [indicar la fecha de la firma)]

FIRMA
C/\ Representante Legal y/ o Persona Natur;
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Emitiendo confianza y estabilidad

2. Fotmulario de Especificaciones Técnicas
[La persona oferente completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas.]
Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y aro) de la presentacidn de la oferta]

Licitacion Selectiva No. BCN-11-31-24, “Mantenimiento de vehiculos”,

ftems Especificaciones Técnicas Ofertadas Cant. | U/M Duracién del Servicio

Nuestra oferta se mantendra vigente por el periodo de dias calendario, establecido a partir de la
fecha limite fijada para la presentacion de las ofertas. Esta oferta nos obligard y podta set aceptada en cualquiet
momento antes de la expiracién de dicho petiodo.

El dia del mes del afio [indicar la fecha de la firmal]

Firma: [indicar el nombre completo, cargo, firma y sello de Ia persona debidamente autotizada pata
firmar Ia oferta por y en nombre del adjudicado]

FIRMA
Representante Legal y/o Petsona Natural
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Emitiendo confianza y estabilidad

3. Lista de Setvicios, Actividades y Precios (No aplica para este proceso)
[La persona oferente completard este formulario de acnerdo con las instrucciones indicadas. |
Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la oferta]

Licitacién Selectiva No. BCN-11-31-24, “Mantenimiento de vehiculos”..

Pagina de paginas

Exta lista define el desglose de los Servicios Generales en las actividades, tareas, unidad de medida y precios unilarios.

Areas/ Equipo Actividades Tareas Pautas Unidad de Precios Unitatios
Medida

Sub T_o_tal
Impuestos
Precio Total

Observaciones de la persona oferente:

Firma: [indicar el nombre completo, cargo, firma y sello de la persona debidamente antorizada para firmar la oferta por y en nombre

del adpudicado]

El dia del mes del afio j

[indicar la fecha de la firmal]
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4. Formulario de Precios

[La persona oferente deberd completar y presentar este formalario junto con su oferta.]

A: [nombre y direccion del Contratante]

Licitacion Selectiva No. BCN-11-31-24, “Mantenimiento de vehiculos”.

Los oferentes deben completar la siguiente tabla de precio, conservando su estructura y orden.

Precio Unitatio
ftems Descripcion U/M | Cant. | C/Unit. sin C/Unit.
Impuesto con
Impuesto
Impuesto
1 Mantenimientos Preventivo Camioneta Und. 1
2 Mantenimiento Preventivo Microbus Und. 1

Los montos presentados en esta tabla, deben incluir todos los costos operativos tequeridos para el servicio. Una
vez firmado el contrato el BCN no aceptara ajustes por incremento en los costos opetativos.

El dia del mes del afio [indicar la fecha de la firma]

Firma: findicar el nombre completo, catgo, firma y sello de la petsona debidamente autotizada para
firmar Ia oferta por y en nombre del adjudicado]

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural
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Formulario de precios de referencia de Mano de Obra de Mantenimientos Cotrectivos a presentar

en la oferta:

) ) Camioneta Microbus
Item DESCRIPCION DEL SERVICIO C/Unit. | C/Unit. | C/Unit. | C/Unit.
sin IVA | Con IVA | sin IVA | Con IVA
1. Mantenimiento de Motor " i
1 Cambio mangueras del sistema de enfriamiento y ]
depurador
1.2 Cambiar soportes del motor.
1.3 Cambiar termostato. )
1.4 | Cambiar bomba de agua. o
1.5 |Cambiar aceite y filtro de aceite de motor.
1.6 Limpieza del sistema de alimentacion de combustible.
1.7 Revisién y calibracién de inyectores c/u.
1.8 Reparacion de bomba inyectora.
1.9 Cambiar retenedor (s) delantero del cigiiefial.
| 110 | Cambiar retenedor (s) trasero del ciglienal.
1.11 | Cambiar set de correas o
1.12 | Cambiar switch de aceite.
1.13 | Cambiar empaque del carter. B
1.14 | Reparar Carter. )
1.15 | Cambiar calentadores
1.16 | Descarbonado del motor
1.17 | Cambiar switch de temperatura.
1.18 | Cambiar bomba de vacio.
1.19 | Cambiar empaque de tapa de valvulas.
1.20 | Cambiar cadena de tiempo.
1.21 | Medit comptesion del motor.
1.22 | Cambiar bomba trasegadora.
1.23 - I‘Cambiar poleas.
1.24 | Cambiar fan clutch.
1.25 | Cambiar balanceadores. -
1.26 | Cambiar banda de tetnpo induye cambio de tetenedores. -
1.27 | Reparat sistema de fuel injection.
2. Mantenimiento de Transmision
2.1 | Reparacién de caja de transmision.
2.2 | Cambiar cruz cardanica de la barra de transmision.
2.3 | Cambiar soporte de barra de transmision.
2.4 | Reparacion del diferencial trasero.
25 | Ajustar diferencial. N A
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Camioneta Mictobus
Item DESCRIPCION DEL SERVICIO C/Unit.| C/Unit. | C/Unit. | C/Unit.
sin IVA | Con IVA | sin IVA | Con IVA

2.6 Cambiar flechas o puntas de flechas.

2.7 Instalar cubos de rueda.

2.8 | Reempacar eje trasero.

2.9 | Cambiar soportes de caja de transmision

2.10 | Cambiar soportes de caja de transmision.

. Mantenimiento de Rodaje

3.1 | Cambiar esparragos de patentes.
3.2 | Cambiar retenedores de patentes.
3.3 | Cambiar balineras de patentes.

. Mantenimiento de Escape

4.1 Reparacion general del escape.
4.2 Resocado general del escape.
4.3 | Cambiar soportes del escape.

. Mantenimiento de Direccién

5.1 Cambiar manguera del sistema hidraulico.
5.2 | Reparar caja de direccion.

53 Cambiar terminales de direccion.

54 | Reparar bomba de direccién (power steering).
5.5 Cambiar bomba de direccién,

5.6 Cambiat brazo de direccion

5.7 Cambiar brazo pitman.

5.8 Cambiar cruz cardanica de la direccion.
5.9 Cambiar barra central de direccién.

5.10 | Alinear timén.

5.11 | Reparacién de ctemallera.

5.12 | Cambiar ctemallera.

5.13 | Cambiar polveras de cremalleras.
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DESCRIPCION DEL SERVICIO

Camioneta Microbus
C/Unit. | C/Unit. | C/Unit. | C/Unit.
sin IVA | Con IVA | sin IVA | Con IVA

5.14 | Alineacién de direccion.

5.15 | Balanceo de llantas C/U.

6. Mantenimiento de Suspension

6.1 Cambiar amortiguadores delanteros sencillos.

6.2 Cambiar amortiguadotes traseros sencillos.

6.3 Cambiar hules de resortes de ballestas.

6.4 Cambiar hojas de ballestas.

6.5 | Cambiar bujes de tijeras.

6.6 | Cambiar tijera superior.

6.7 Cambiar tijera inferior.

0.8 Cambiar rotulas superiores.

6.9 Cambiar rotulas inferiores.

6.10 | Cambiar amortiguador McPherson.

6.11 Cambiar bujes de barra estabilizadora.

6.12 | Cambiar bujes de barras tensoras.

7. Mantenimiento Sistema de embrague

7.1 Cambiar bomba central de clutch.

7.2 Reparar bomba central de clutch

7.3 Cambiar bomba auxiliar de clutch

7.4 | Reparar bomba auxiliar de clutch.

7.5 Rectiticar volante

7.6 Reparar sistema de embrague

8. Mantenimiento Sistema eléctrico

8.1 Reacondicionat motot de arranque.

8.2 Cambiar motor de arranque.

8.3 Reacondicionar alternador.

8.4 Cambiar alternadot.

v
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) ) Camioneta Mictrobus
Item DESCRIPCION DEL SERVICIO C/Unit. | C/Unit. | C/Unit. | C/Unit.
sin IVA | Con IVA | sin IVA | Con IVA
8.5 Cambiar motor de tricos.
8.6 | Revisar y ajustar régimen de carga.
8.7 Cambiar foco.
8.8 Cambiar bujfas de lampara
8.9 | Cambiar pito
8.10 | Reacondicionar sistema eléctrico.
8.11 | Cambiar bateria
8.12 |Instalar stop, pide vias
8.13 | Instalar halégenos
8.14 | Cambiar radio
9. Mantenimiento Accesorios de carroceria
9.1 | Cambiar porta llanta de repuesto.
9.2 | Ajustar y resocar bumpers.
9.3 | Resocado general de carrocetia.
9.4 | Ajustar coraza.
9.5 Ajustar puertas.
9.6 | Reforzar o hacer porta batetias.
9.7 | Reforzar bases de asientos.
9.8 | Cambiar llavines de puertas.
9.9 | Reparar llavines de puertas.
9.10 | Cambiar tapa sol.
9.11 | Cambiar cepillos de tricos.
9.12 | Cambiar ascensor de ventanilla.
9.13 | Cambiar motot de ascensor de ventanilla.
9.14 | Mantenimiento de ascensores.
9.15 | Cambiar enllavador de puerta.
9.16 | Cambiar boya de tanque de combustible

0
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Camioneta Microbus
Item DESCRIPCION DEL SERVICIO C/Unit. | C/Unit. | C/Unit. | C/Unit.
sin IVA | Con IVA | sin IVA | Con IVA |
9.17 | Desmontar y montar tablero
9.18 |Instalar manecilla de puerta.
9.19 | Cambiar antena
9.20 |Polarizado
9.21 | Pulir carrocetia
9.22 |Instalacién de parabrisa
9.23 [ Clear para carroceria

10. Mantenimiento de Sistema de frenos

10.1 | Limpieza y ajuste de frenos.
10.2 | Reparar bomba central de frenos y drenado del sistema.
10.3 | Cambiar bomba central de frenos y drenado del sistema.
10.4 | Cambiar tacos de frenos.
10.5 | Cambiar zapatas de frenos.
10.6 | Cambiar disco de freno. Desmontaje de caliper
10.7 | Cambiar campana de freno.
10.8 | Reacondicionar cilindros de frenos traseros.
10.9 | Reacondicionar calipers.
10.10 | Cambiar manguera de freno.
10.11 | Drenar sistema hidraulico de frenos.
10.12 | Cambiat vacum.
10.13 | Rectiticacién de campanas juego.
10.14 | Rectificacion de discos de frenos juego.
10.15 | Cambiar cilindro de freno de ruedas.
11. Mantenimiento de Aire Acondicionado
Mantenimiento Aire Acondicionado sistema sencillo y
11.1 |doble (limpieza del evaporador, sellos, vacio, vilvula
expansion).
11.2 | Cambiar compresor.

(I~
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. ) Camioneta Microbus

Item DESCRIPCION DEL SERVICIO C/Unit. | C/Unit. | C/Unit. | C/Unit.
sin IVA | Con IVA | sin IVA | Con IVA

11.3 | Reacondicionar compresor.

11.4 | Cambiar evaporador

11.5 | Cambios de tubos del sistema.

11.6 | Reparacioén de sistema eléctrico del A / A

11.7 | Cambiar blowets / sopladot del aite acondicionado.

11.8 | Cambiar filtro de aire acondicionado o de cabina

FIRMA

Representante Legal y/o Persona Natural
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5. Lista de Ptecios de Insumos (No aplica para este proceso)

[La persona oferente completard este formaulario de acuerdo con las instrucciones indicadas.]

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la oferta]
Licitacién Selectiva No. BCN-11-31-24, “Mantenimiento de vehiculos”.

Pagina __de paginas
No. | Areas/ Equipo Actividad Tarea Dectipcién Cantidad Precio Precio
de Insumos | de insumos unitario Total
- Sub Total
Impuestos
Precio Total

Observaciones de la persona oferente:

Firma: [indicar el nombre completo, cargo, firma y sello de la persona debidamente autorizada para firmar la oferta por y en nombre
del adiudicado]

Hl dia del mes del afio [indicar la fecha de la firmal

¥

Pagina 46 de 63 W



Emitiendo confianza y estabilidad

6. Lista de Personal (No aplica para la contratacion en relacién)
[La persona oferente completara este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas.]
Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la oferta)

Licitacion Selectiva No. BCN-11-31-24, “Mantenimiento de vehiculos”.

La Lista de Personal debe contener la informacion fehaciente del personal gue hard los trabajos de los Servicios Generales cuando se

adjudigne el contrato.

I| Nombre Cargo a desempenar en la Formacién | Afios de
completo prestacion del servicio. Académica | experiencia. empresa.

Observaciones de la persona oferente:

Firma: [zndicar el nombre completo, cargo, firma y sello de la persona debidamente antorizada para firmar la oferta por y en nombre

del adjudicado]

El dia del mes del aflo [indicar la fecha de la firma)]

14
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7. Lista de Equipos y Herramientas (INo aplica)
[La persona oferente completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas.]

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la ofertal
Licitacion Selectiva No. BCN-11-31-24, “Mantenimiento de vehiculos”.

Pagina de _paginas

Incluir el listado de todos los equspos y herramientas que el Oferente aportard para ejecutar las actividades y mantendrd permanentemente
en ¢l drea o lugar cuando realice los Servicios Generales.

Descripcidon ! Cantidad An‘-cigiieda_d

Observaciones de la persona oferente:

Firma: [indicar el nombre completo, cargo, firma y sello de la persona debidamente antorizada para firmar la oferta por y en nombre
del adjudicado]

El dia del mes _del afio _ _ [indicar la fecha de la firmal]
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8. DOCUMENTO DE OBLIGACION
DE CONFIDENCIALIDAD Y NO DIVULGACION

Yo, [Nombre| _ y mayor de edad, [Estado civil] , [Profesion]

» [Domicilio] ,1dentificado con cédula de identidad ciudadana niimero [Letras]

([ndmero] ), con fecha vigencia en mi calidad de [calidad en la que comparece]

de “[detallar nombte o razén social de la persona natural o juridica a la que

tepresental ”, lo cual demuestro con los siguientes documentos: [detallar documentos que acreditan
la representacion], a quien en Jo sucesivo de este documento se me denominarda “EL CONTRATISTA”.

Por medio del presente documento, declaro en nombre y representacion de ”, que mi representado se

obliga con el Banco Central de Nicaragua (BCN), a cumplit las estipulaciones del presente Documento de
Obligacién de Confidencialidad y no Divulgacidn, en adelante el “Documento’™

CLAUSULA PRIMERA: Antecedentes.

EL CONTRATISTA declara que acepta y reconoce que el presente “Documento de Obligacién de
Confidencialidad y no Divulgacién™ se deriva de la Resolucién de Adjudicacién/Renovacién No. ;
de fecha del mes de __del ano - , relacionada con el Proceso de

Contratacion [detallar modalidad, nimero y nombre del proceso|

CLAUSULA SEGUNDA: Finalidad y Objeto.

El objeto del presente “Documento” es fijar los términos y condiciones que regitin el manejo y uso de la
informacién y documentacién protegida al amparo del presente “Documento”, ya sea que esta sea transmitida y/o
recibida de forma verbal, escrita, electrénica, o a la que tengan acceso pot cualquiet otro medio, y que de forma
directa o indirecta llegase a conocer EL. CONTRATISTA y su petsonal en la ejecucién del contrato suscrito,
relacionado con el proceso especificado en la clausula que antecede.

CLAUSULA TERCERA: Caricter de la Informacién y Definiciones.

Para los fines de este “Documento” los siguientes términos seran interpretados de acuerdo con las definiciones
g

sigulentes:

1. Informacién Confidencial: Para efectos del presente “Documento” tendran el catracter de “informacién
confidencial” la informaciéon y/o documentacion cualquiera que sea su naturaleza y método de
almacenamiento que haya sido clasificadas como (i) informacién privada, e (if) informacion publica reservada,
de conformidad a lo dispuesto en la Ley No.621, “Ley de Acceso a la Informacion Publica” y su Reglamento
contenido en el Decreto No. 81-2007. Asimismo, serd considerada como informacién y/o documentacion
con caracter de confidencial:

La que no sea generalmente conocida entre los expertos en los campos correspondientes.
La que no sea de facil acceso y conocimiento.

- Aquella perteneciente al BCN y que de forma clara y evidente este no la haya difundido o hecho del
conocimiento publico.

- Larecibida de un tercero y que haya sido propotcionada al BCN, a EL CONTRATISTA pot razén

de la relacién contractual.

2. Informacién Privada: La informacion relativa a datos personales, de directores, funcionatios y empleados,
clientes o cualquier persona, referidos a la vida privada o de la familia, tales como salud, raza, preferencia
politica, inclinacién religiosa, cédula de identidad, estado, edad, profesion, contactos, niimetros de teléfonos,
cuentas bancarias, datos de activos y pasivos, situacion econdmica, financiera, juridica, social o familiat; asi
como todos aquellos datos personales, tanto de personas naturales o juridicas, que estin tutelados y protegidos

por la Constitucién Politica y las Leyes.
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3. Informacion Publica Reservada: La informacién publica que se encuentra temporalmente sujeta a alguna
de las excepciones previstas en la Ley No. 621, la cual no es piblica. Tendra tal consideracion, y a titulo
meramente enunciativo y no limitativo, la siguiente: todo documento, datos, informes, interpretaciones,
dictamenes, resoluciones, correos electronicos o fisicos, normativa, contratos, convenios, acuerdos,
correspondencias, proyecciones, planes, proyectos, analisis, investigacion, informe, rutina, algoritmo,
formulas, Dbases de datos de cualquier tipo, aplicaciones, programas, modelos, sistemas, software,
dispositivos, tecnologias, programas, paginas web, cédigo fuente, esquematicos, disefios, planos, teoria,
metodologias, técnicas, estadisticas, atchivos, tablas, graficos, informacién acerca de politicas,
lineamientos, acciones, procedimientos, procesos o cualquier otro tipo de informacién propiedad del
Banco Central de Nicaragua y que no estén abiertamente disponibles para el publico en general, que obtenga
pot cualquier via (ya sea en formatos impresos, version electronica, forma verbal, en reuniones, charlas,
conferencias, seminarios, capacitaciones, platicas, o de cualquier otra forma), en el marco de la relacién
contractual detivada objeto del presente documento.

4. TInformacion Publica: La informacion que produce, obtiene, clasifica y almacena la administracion publica
en el ejercicio de sus atribuciones y funciones, no clasificada como reservada o privada.

5. Contrato: Es el acuerdo, generalmente esctito de caracter administrativos derivado de un proceso de
contratacién con atencién al régimen aplicable, por el cual EL CONTRATISTA y el BCN se comprometen
reciprocamente a respetar y cumplir una serie de condiciones derivado del proceso de contrataciéon en materia
de adquisiciones.

CLAUSULA CUARTA: Tratamiento de la informacién.
EL CONTRATISTA reconoce que cualquier informacién relativa a los aspectos econdmicos, financieros,

administrativos, estadisticos, contables, laborales, legales, técnicos, administrativos, de seguridad, organizacionales,
funcionales, tecnolégicos, culturales y/o de cualquier otra naturaleza, que elabore o que llegase a conocer directa
o indirectamente en el ejercicio de sus obligaciones contractuales, por cualquier medio que sea, tendra caracter
de Informacién Confidencial , y como tal debera ser tratada de acuerdo con lo establecido en el presente
“Documento”. EL. CONTRATISTA queda ademés entendido que esa informacién, sus copias y/o
reproducciones ya sean estas fisicas, electrénicas, o de cualquier otra naturaleza, seri considerada como
informacién propiedad del Banco Central de Nicaragua y como tal, no podrd ser sustraida, reproducida,
compartida o divulgada con terceras personas, aun con personal de la institucién que por razén de su cargo sean
ajenos a esta y no competa conocer de la misma sin que mediate para ello autorizacién expresa del BCN cuando
sea estrictamente necesario pata el cumplimiento de sus obligaciones.

CLAUSULA QUINTA: Excepciones.

Se exceplin del marco de este “Documnento” aquella infornracion que:

a. Sea solicitada, canalizada y autorizada su divulgaciéon por medio de la Oficina de Acceso a la
Informacién Pablica (OAIP) en cumplimiento a lo establecido en la Ley de Acceso a la Informacién
Publica, Ley No. 621, y que no haya sido calificada como informacién publica reservada o privada
por el Banco.
b. Sea notoriamente del conocimiento publico al momento de su notificacion a EL CONTRATISTA
o bien, una vez suministrada la informacién, esta acceda al dominio publico sin infraccién de ninguna
de las clausulas del presente “Documento”. 8\
c. Cuando la informacién ya estuviera en el conocimiento de EL. CONTRATISTA con anterioridad

a la firma del presente “Documento” y sin obligacioén de guardar confidencialidad de la misma.
d. Fuese divulgada sin limitacion alguna por la institucion del Banco Central Nicaragua.

q\/ Pagina 50 de 63



Emitiendo confianza y estabilidad

CLAUSULA SEXTA: Obligaciones de EL CONTRATISTA.

EL CONTRATISTA estando claro de las caracteristicas y definiciones, as{ como del alcance, fin, propdsito
y naturaleza de este “Documento”, ademas de obligarse a obsetvar y cumplir fielmente cada una de sus

disposiciones y sin perjuicio de lo sefialado en el contrato sobre este aspecto, se obliga en especial forma e

inexcusablemente a:

10.

11.

12.

No sustraer, usar, compartir, comercializar, explotar, intercambiar, facilitar, ni divulgar a ninguna
persona o entidad, por ninglin motivo, ni medio (verbal, escrito, impreso, fotogrifico, redes sociales,
televisivo, medial o cualquier otro medio que pudiera existir o llegare a existir), informacidn
confidencial que en el desempefio de sus obligaciones contractuales conozca o llegare a conocer de
EL BANCO.

Aun cuando la documentacién creada sea de su propiedad debera ser también tratada como
informacién confidencial si los datos o insumos de esta no han sido publicados oficialmente por EL
BANCO, salvo que sea expresamente autotizado por escrito por la Administracién Superior del
BCN v a lo establecido por el contrato respectivo sobre este aspecto.

No compartir la informacién confidencial que conozca dentro de la ejecucidn del contrato que
suscriban las partes derivado del proceso de contratacién ya relacionado en la clausula primera de
este documento, con terceras personas que, aun siendo miembros de la institucidn, estos no deban
conocer de la misma por razdn de su cargo o funciones, por ser estos ajenos al conocimiento de la
misma.

No reproducir o modificar, por ningiin medio, ni en ningan formato, sin previa autorizacién pot
escrito de EL BANCO, ningin tipo de informacién a la que tenga acceso en el marco del desempeno
de sus obligaciones contractuales, aun cuando esta no se considerada como informacién confidencial
o no notoriamente publica.

Abstenerse de comunicar a terceras personas o personas ajenas a la Institucién informacion de
caracter confidencial dentro del marco de lo dispuesto en el presente documento que por el
desempeiio de sus obligaciones contractuales conozca o llegase a conocer.

No permitit o asistir a otros para divulgar, comunicar o utilizar de ningin modo informacién
confidencial de EL BANCO, salvo que estos deban conocer de la misma por razén de sus
obligaciones legales o debidamente reguladas.

No borrar o eliminar informacién de los equipos del BCN, asignados para el desempefio de sus
obligaciones derivado del proceso de contratacion.

No hacer uso para su provecho personal, de sus representantes, de su personal o de terceros de la
informacién que conozca o llegaré a conocer, por razén de la relacién contractual.

De ser el caso, en atencion a la naturaleza de los servicios que preste, se obliga a no suministrar a
terceros o descuidar contrasefias que haya sido suministradas para acceder a sistemas informaticos
de EL BANCO.

Adoptar las medidas que sean necesarias para el mantenimiento y resguardo de la informacién con
cardcter de informacién confidencial, a la que haya tenido acceso durante la relacién contractual
establecida con ELL. BANCO.

No aceptar requerimientos y entrega de informacién de ninguna otra autoridad, institucién publica
o privada que no sea la Contraloria General de la Republica de Nicaragua en cumplimiento de sus
funciones y atribuciones legales, o derivado de sentencia judicial de set el caso.

A requerir al Banco en caso de dudas sobre la naturaleza y el tratamiento que debe darle a alguna
informacién o documentacién que llegase a conocer o le haya sido suministrada a fin de poder datle
el tratamiento adecuado de confidencialidad o no con base en las disposiciones del presente
“Documento™.
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CLAUSULA SEPTIMA: Incumplimiento.
Entiendo y acepto que, en caso de infringir en el manejo y tratamiento de la informacion catalogada como

Emitiendo conflanza y estabilidad

informacion confidencial al amparo de este “Documento”, el Banco Central de Nicaragua tendra derecho a
solicitar medidas cautelares y el cumplimiento forzado del mismo, sin perjuicio de cualquier otro recurso e
indemnizaciones que sean aplicables de acuerdo con la Ley y garantias contractuales contenidas en el marco
del contrato que suscriban las partes derivado del Proceso de contratacion con el cual me vincula al BCN. Esto es
sin petjuicio, ademas, de las responsabilidades civiles y penales en las que pueda incurrir producto de la
divulgacién de la informacién aca protegida o de cualquier otra informacion, circunstancia o hecho que haya
obligado a guardar y a no revelar por el presente “IDocumento”.

CLAUSULA OCTAVA: Vigencia.

No obstante de lo establecido y regulado por la legislacién nacional y contrato que suscriban las partes

derivado del proceso de contratacion ya relacionado en la clausula primera de este "Documento”, EL
CONTRATISTA entiende y acepta de forma expresa y con toda claridad que esta obligacion regira durante
el tempo que dure el contrato que suscriban las partes derivado del proceso de contratacién relacionado en la
clausula primera, asf como a las modificaciones, ampliaciones o renovaciones al mismo, e incluso posterior a su
finalizacién, salvo que sea autorizado por escrito por la Administracién Superior de EL BANCO.

CLAUSULA NOVENA: Legislacién aplicable y Jurisdiccién Competente.
EL CONTRATISTA entiende y acepta que este “Documento”se regulara y se interpretara de acuerdo con las

leyes de la Republica de Nicaragua y cualquier disputa, controversia o conflicto en cuanto a la interpretaciéon o
ejecucion del presente instrumento, sera sometido a la jurisdiccién de los Tribunales de Nicaragua, con exclusion
de cualquier otro.

CLAUSULA DECIMA: Ejemplares.
El presente Documento de Obligacién de Confidencialidad y No Divulgacion, se suscribe en dos ejemplares

originales de un mismo tenor.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: Aceptacién.

Habiendo leido y analizado los términos y alcances del presente Documento de Obligacion de

Confidencialidad y No Divulgacién, declaro haberlo comprendido en su totalidad y con ello procedo a la
firma del mismo en el caricter en que comparezco ratificando todas y cada una de las obligaciones que he
asumido, asi como resto de disposiciones contenidas en este documento.

Dado en la ciudad de Managua, Reptblica de Nicaragua a los dias del mes de
del afio dos mil

EL CONTRATISTA

[Insertar nombre de la persona juridica o persona natural]
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PARTE 3 ~ Contrato
SERVICIOS GENERALES
Seccién VI. Modelo de Contrato.

[El presente modelo contiene clausulas minimas, pudiendo el Contratante ajustarlas al objeto contractual
especifico, incotporar, reforzar, ampliar, adicionar, modificar o aclarar disposiciones, o suprimir aquellas que no

correspondan a la naturaleza de la contratacién]

Nosotros: [Nombte y generales del tepresentante del BCN], actuando en nombre y representacién del
BANCO CENTRAL DE NICARAGUA, , que en lo sucesivo, pata los efectos del presente Contrato podra

denominarse “El BCN” o “El Banco” o “El Contratante”, y [Identificar al Contratista o su representante
legal, sus generales de Ley, documento de identificacién], actuando en nombte y representacién de [Agregar
Razén Social/ Denominacion de la petsona juridica/nombre de ser petsona natural], quien en lo sucesivo,
para los efectos del presente Contrato podra denominidrsele “El Contratista® o [Agregar Razén

Social/Denominacién de la persona juridica yv/o petsona natural], Ambas partes, confirman y reconocen
P ] y/op ’ P > y

poseer la capacidad legal para contratat y obligatse, en especial para la susctipcién del presente Contrato, regulado

bajo las clausulas siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: REPRESENTACION.-

Expresa el representante de “El Banco® que es competente para celebrar el presente contrato, dado las facultades
que le han sido conferidas mediante: [Detallar documentos que le acteditan como representante legal del

BCN].

Por su parte, “El Contratista” manifiesta que posee la capacidad juridica para contratar y obligarse al
cumplimiento total de los términos de este contrato en nombre y representacién de [Agregar Razon

Social/Denominacién de la persona juridica y/o persona natural], lo que demuestra con:

¢ [Detallar documentos que acreditan la Constituciéon de la Persona Jutidica y sus Reformas en caso que

aplique; asi como documentos que acreditan al representante legal],

e [Para el caso de ser persona natural presentar documentos que lo demuestren y de estar representado

presentar documentos s de su representante legal].

CLAUSULA SEGUNDA: ANTECEDENTES.-

Mediante Resolucién de Inicio No. [Especificar nombre y la fecha de la mismal, la Administracién Superior
del Banco Central de Nicaragua acordé dar inicio al proceso de [Especificar nombre]. En Resolucién de
Adjudicacién No. [Especificat nombre y la fecha de la misma], “El Banco” adjudicé de forma [ Especificar
si es total o parcial] a [Denominacién de la persona juridica o persona natural], de acuerdo a la aplicacion
de la metodologia de evaluacién dado que resulté ser la mejor oferta, ajustada a las especificaciones técnicas

solicitadas por el Contratante en el [Pliego de Bases y Condiciones o Invitacién a Ofertar].

CLAUSULA TERCERA: OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO.-
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“El Banco” encomienda a “El Contratista” y éste se obliga a brindar el servicio [Detallar el servicio a prestar],
conforme con lo establecido en la oferta técnica y oferta econémica presentada por “El Contratista”, que forma
parte integral del presente contrato.

Las partes dejan claramente establecido que la naturaleza del presente contrato, es de INDOLE
ADMINISTRATIVO dentro del marco de la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Publico” y Decreto No. 75-2010, Reglamento a la Ley No. 737 “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Publico”.

CLAUSULA CUARTA: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL CONTRATO.-

De conformidad a lo establecido en la clausula que antecede y en base a los términos y condiciones establecidas

en las Especificaciones Técnicas detalladas en [especificar Pliego de Bases y Condiciones o Invitacién a
Ofertat], de la contratacion [denominacion de la contratacién], documento que forma parte integra del

presente contrato, “El Contratista” se obliga con El Banco a brindar el servicio [Detallar el servicios a

prestar], conforme el siguiente detalla: [Detallar especificaciones técnicas].

CLAUSULA QUINTA: PLAZO DE EJECUCION, LUGAR Y FORMA DE ENTREGA.-

“El Contratista” se obliga a prestat los servicios objeto del presente Contrato con toda exactitud, caracteristicas,
especificaciones y requisitos sefialados en el PBC o e invitacién a ofertar, dentro de un plazo maximo de [indicar
plazo dias calendatio], contados a pattir de [Especificar fecha o condiciones a partir de las cuales inicia a

computarse el plazo]. La entrega del servicio objeto del presente contrato, se efectuard bajo la total
responsabilidad de “El Contratista” [se debe especificar lugar de recepcion].

CLAUSULA SEXTA: VIGENCIA.-

El presente contrato tendrd una vigencia de [plazo de vigencia total dias calendario], a partir de [Especificar

fecha o condicion a partit del cual inicia a computatse el plazo], sin petjuicio de aplicar lo que establezca el
articulo 227 del Decteto No. 75-2010, Reglamento Genetal a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico”, en telacién a que el contrato rige hasta que el funcionatio competente dé la
conformidad de la recepcioén de la prestacién a cargo del contratista.

CLAUSULA SEPTIMA: VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO.-

“El Banco” pagara a “El Contratista” por los servicios objeto del presente Contrato, el valor total de hasta
[agregat valor del contrato en ciftas y letras, en moneda de curso legal], que incluye todos los costos, tales
como matetiales, gastos administrativos, equipo, transporte, impuestos, tasas, derechos, seguros y demas cargas
conforme a las Leyes de Nicaragua, asi como cualquier anticipo. [En el caso que aplique especificat].
FORMA DE PAGO: “El Banco” cancelara el monto del presente contrato a “El Contratista”, [Se detallara
conforme lo disponga las especificaciones técnicas establecidas en el PBC o invitaciéon a ofertat o
conforme aplique].

El Contratista pagara todos los impuestos, derechos, tasas, seguros, productos y cargos exigibles en virtud del

Conttato, y el precio no seta ajustado por ninguno de estos conceptos. El pago se realizara mediante transferencia
Bancatia, para lo cual el contratista debera indicar datos de la cuenta y la Tnsriu.mié;; Bancaria, para tal fin.
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“El Contratista” debera acompaflar a su solicitud de pago, los documentos pertinentes, que acrediten el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato a enteta satisfaccién de “El Banco”. [Especificar
conforme Pliego de Bases o Invitacién a Ofettar o en caso aplique].

[En el caso que aplique se detallats la forma de pago de la cantidad anticipada relacionada a Garantia de
Anticipo.]

CLAUSULA OCTAVA: DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.-

“El Contratista” tendra derecho a:

1. A la plena ejecucién de lo pactado, salvo modificacion, suspension, resolucion y rescision unilateral
ejecutadas de conformidad a las prerrogativas consignadas en Ley de Contrataciones Administrativas del
Sector Publico.

2. Derecho al pago conforme lo convenido en este Contrato previo recibido a entera satisfaccién por “El
Banco”.

3. Derecho a la terminacién anticipada del Contrato conforme lo establecido en la Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico y su Reglamento General.

contrato, ajustarse de acuetrdo a las especificaciones técnicas detalladas en el Pliego de Bases o Invitacién
a Ofertar].

1. El “Contratista® brindara los servicios de conformidad a las especificaciones técnicas y las instrucciones
de “El Banco”.

2. “El Contratista” debe presentar a satisfacciéon de “El Banco” Garantia de Cumplimiento de Contrato.

3. El Contratista brindara el servicio que se especifique en el presente Contrato, asi como brindar todo el
personal necesario para y en relacién con el servicio.

4. El Contratista o sus empleados asumira la responsabilidad en el caso las instalaciones del Banco sufran
alguna pérdida, dafio o detetioro, por su causa debiendo responder por las mismas.

5. [El Contratista no podra subcontratar la totalidad de los setvicios y sera responsable de las acciones u
omisiones de cualquier subcontratista, sus agentes o empleados, como si fueran las suyas propias, ante
cualquier situacién que se presente con el Banco. El Contratista debera obtener el consentimiento previo
del Contratante en la contratacién de los subcontratistas que propongan. El Contratista se asegurara que
los requisitos de confidencialidad se apliquen igualmente a todos los Subcontratistas.

CLAUSULA NOVENA: DERECHOS CONTRACTUALES Y POTESTADES DEL BANCO.-

“El Banco” tendra los derechos contractuales que resulten del presente contrato celebrado con “El Contratista”,
asi como la potestad para ditigir, controlar y supervisar el contrato, bajo las sipuientes prerropativas exorbitantes,
taxativas e irrenunciables, con el exclusivo objeto de proteger el intetés publico, siendo estas las siguientes:

1. La potestad para modificar unilateralmente el contrato por razones de interés publico; sin petjuicio de la
renegociacion del contrato.

2. La potestad para modificar, disminuir o ampliar unilateralmente durante la ejecucion del contrato, sin exceder
en un veinte por ciento (20%) del valor del contrato original, siempre que éstas obedezcan a situaciones de
naturaleza imprevisible al momento de la suscripcién del mismo y que sea la unica forma de satisfacer
plenamente el interés publico, sin perjuicio de las modificaciones que deban efectuarse para preservar la
ecuacién financiera o equilibrio original del contrato. No se introducird ningin cambio o modificacién al
Contrato excepto mediante una enmienda por escrito acordado por ambas partes contratantes. Elincremento
o disminucién en la remuneracién se calculara en forma propotcional a las condiciones establecidas en este
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instrumento, a través de una adenda correspondiente. Debiendo solicitar a “Il Contratista” ajustar el monto
de la garantia de cumplimiento. Iin caso de disminucion “El Contratista” tendra derecho a que se le reconozca
los gastos, en los que haya incurrido para atender la ejecucion total de la obligacion en este instrumento.

3. La potestad para suspender o resolver el contrato por razones de interés publico, sin perjuicio de las
indemnizaciones que correspondan a “El Contratista” particular st hubiere mérito.

4. La potestad para rescindir el contrato por incumplimiento de “El Contratista” particular de una condicion
esencial del mismo.

5. Imponer multas y ejecutar garantias acordadas en el contrato, cuando “El Contratista” no cumpla con sus
obligaciones.

6. Podra nombrar un Equipo de Administracién de Contrato (EAC), conformado por profesionales con calidad
técnica que asuman la responsabilidad de administrar, conducir y controlar oportunamente la ejecucion
contractual, tomar las providencias necesarias para que “El Contratista” se ajuste al estricto camplimiento de
las condiciones, especificaciones y plazos establecidos en el contrato y demas obligaciones explicitas e
implicitas en este. Corresponde a dicho EAC verificar el cumplimiento del objeto de la contratacion conforme
su capacidad técnica, asi como el resto de funciones conforme lo establezca el marco normativo de la materia.

7. Cualquier otra que disponga el Banco dado el interés publico.

CLAUSULA DECIMA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.-

“El Contratista” para dar cumplimiento con lo establecido en el articulo 67 de la Ley No. 737 Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Publico, y el articulo 211 del Reglamento de la referida ley, debe presentar
a satisfaccién del Banco GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO [Detallar el No. de la
garantia o Fianza] por la suma de [detallar monto y moneda en letras y nameros], emitida por El Banco
[detallar nombre de la entidad bancatia] con un plazo de vigencia indicar plazo a partir del [dia al dia ] a favor
del Banco Central de Nicaragua, con el objeto de garantizar el presente Contrato.

Esta garantfa serd ejecutada total o parcialmente, en sede administrativa, a favor de “El Banco” cuando “El
Contratista” incumpla sus obligaciones contractuales, debiendo agotarse de previo el procedimiento
cortespondiente. La Garantia de Cumplimiento queda en poder del Banco para garantizar ¢l cumplimiento pleno
del objeto del presente contrato.

“El Contratista” garantizara que la garantia de cumplimiento sea valida y exigible hasta la ¢jecucién total de los
servicios contratados. En cualquier caso, “El Contratista” debera prorrogar el perfodo de validez de la garantia
de cumplimiento hasta que se termine la prestacién de los servicios. Cuando se ajuste el valor del contrato, “El
Contratista”, a solicitud de “El Banco”, procedera sin demora a aumentar o reducir, segin corresponda, el valor
de la garantia de cumplimiento.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: EJECUCION DE LA GARANTIA/FIANZA DE
CUMPLIMIENTO.-

Cuando “El Contratista” incumpla las obligaciones que asume frente a “El Banco”, éste ultimo ejercera su
derecho de ejecutar en sede administrativa, total o parcialmente, la respectiva Garantia/Fianza de Cumplimiento,
en su caso mediante Resolucién debidamente motivada, por el retraso de la contratacién.

La ejecucion de la Garantia/Fianza de Cumplimiento no excluye la aplicacion de las clausulas penales expresamente

previstas en el presente contrato, si quedare algun saldo en descubierto, debera reclamarse por las vias legales
pertinentes.
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Cuando la ejecucién de la Garantia/Fianza de Cumplimiento no afecte la continuacion de la ejecucion del contrato,
establecido el incumplimiento de El Contratista éste tendra un plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a la
respectiva notificacién, para que alegue por escrito lo que tenga a bien. Vencido el plazo otorgado a “El
Contratista”, corresponde a la maxima autoridad administrativa emitir la Resolucién que determina la ejecucion
de la Garantia/Fianza. En este caso, El Contratista debera rendir una nueva Gatantia/Fianza, que respalde sus
obligaciones contractuales.

En caso se requiera prorrogar la vigencia de la Garantia/Fianza de Cumplimiento prevenida la entidad emisota y
“El Contratista,” y este no atendiera la prevencién, “El Banco® estara facultado para proceder a la ejecucion, si
no estd acreditado en el expediente el debido cumplimiento de la prestacién objeto de contrato.

La Garantia/Fianza de cumplitiento podra ser sustituida siempre y cuando cumpla con las formalidades
establecidas en la Ley y el Reglamento en la propotcién al cumplimiento del objeto de la contratacion. En caso se
ajuste el valor del contrato, El Contratista, a solicitud de “El Banco”, procedera sin demora a aumentar o reducir,
segun corresponda, el valor de la garantia de cumplimiento de contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- PENALIDADES.-

En caso de incumplimiento total o parcial de EL CONTRATISTA a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el
presente contrato, dara derecho al BCN, a aplicar por cada dia de incumplimiento, una multa equivalente al [detallar
porcentaje en nimeros y letras], del valor total del presente contrato.

El BCN aplicara penalidad por cualquier incumplimiento total o parcial de “El Contratista” cuando incumpla sus

obligaciones contractuales, debiendo agotarse de previo el procedimiento cotrespondiente, para que el contratista

presente sus alegatos o pruebas de descargo dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes a partir de la fecha de

recibida la notificacién. Una vez vencido dicho término y si las pruebas presentadas por EI. CONTRATISTA no

son suficientes para fundamentar los motivos de su incumplimiento, el BCN aplicard multa, soportando tal decisién

mediante resolucién razonada emitida por la Administracién Supetior del BCN. La penalidad sera deducible del

pago que el Banco deba realizar al Contratista por el objeto del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONAL.- (EN CASO QUE APLIQUE, CASO CONTRARIO

NO FORMARA PARTE DEL CONTRATO A FORMALIZARSE).

1. “El Contratista” debera contratar todo el personal de origen nacional o de otra procedencia, y asumir su
remuneracién, alimentacion, transporte, alojamiento y demas obligaciones indicadas en su oferta. El
personal contratado debe contar con las calificaciones y la experiencia adecuada.

2. “El Contratista” debera pagar niveles salatiales y adoptar condiciones de trabajo que no sean infetiores
a las establecidas para la profesion o la industria en el pafs. De no haber niveles salariales ni condiciones
laborales aplicables, “El Contratista” pagara niveles salatiales de acuerdo a condiciones no inferiores al
nivel general de remuneraciones observadas localmente por otros Contratantes cuyo negocio o industria
sean similares a la de “El Contratista”.

3. “El Contratista” informara a su personal acerca de su obligacién de pagar impuestos sobre la renta (IR)
respecto a sus sueldos, salarios, subsidios y cualesquier otro beneficio gravable en virtud de las leyes
vigentes en ese momento, y “El Contratista” cumplira las obligaciones que por ley le cortrespondan en
relacion a las respectivas deducciones.

4. “El Contratista” no contratara, ni tratara de contratar, personal que forme parte del personal de El

Contratante. R
N A
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5. “El Contratista” cumplira con todas las Leyes laborales pertinentes aplicables a su personal, incluidas las
Leyes en materia de empleo, salud, seguridad, bienestar social, inmigracion y emigracién, permitiendo
gocen de todos sus derechos legales.

6. “El Contratista” exigira a sus empleados atiendan las leyes aplicables, incluidas aquellas relacionadas con
la higiene y la seguridad en el lugar de trabajo.

7. En el lugar de prestacion de los servicios no se trabajara en dias localmente reconocidos como de descanso,
ni fuera de las horas regulares de trabajo que se establezcan en los datos del contrato, a menos que “El
Banco” lo apruebe, o cuando el trabajo sea inevitable o necesario para la proteccién de la vida, la propiedad
o para la seguridad del sitio de los servicios, en cuyo caso “El Contratista” informara inmediatamente a la
Supervision.

8. “El Contratista” tomard, en todo momento, todas las precauciones razonables para mantener la salud y
la seguridad del personal.

9. El Personal de “El Contratista” contara con las calificaciones, aptitudes y experiencia adecuadas en sus
respectivos campos de actividad u ocupaciones. “El Banco® podra exigir a El “Contratista” despida a
cualquier persona empleada, cuando realicen sus labores en forma incompetente o negligente, o no cumpla
las disposiciones establecidas en el Contrato, u observe un comportamiento perjudicial para la seguridad,
la salud o la proteccién del medio ambiente. E] Contratista nombrara en su reemplazo a otra persona
calificada.

10. “El Contratista” no empleara de ningin modo a menores en trabajos que pudieran resultar peligrosos o
puedan interferir en su educacién, o sea petjudicial para su salud o su desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral o social. Cuando las leyes laborales del pais tengan normas para el empleo de menores, “El
Contratista” debe cumplir estas leyes.

11. “El Contratista” debeta basar la relacion laboral en el principio de igualdad de oportunidad y trato justo,
y no deberd discriminar en cuanto a contratacién, compensacién (incluyendo salarios y beneficios),
condiciones de trabajo y términos de referencia, acceso a entrenamiento, ascensos, terminacién de empleo
o retiro y disciplina. No se consideraran como actos de discriminacién las medidas especiales de seleccion
de un trabajo en patticular basado en requerimientos inherentes del trabajo.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RENOVACION. -

Las patrtes de mutuo acuerdo convienen en que el presente contrato podra renovarse hasta por dos veces
consecutivas, previa evaluacion por parte de “El Banco” desempefio de “El Contratista” en la prestacion
satisfactoria de los servicios. Para ello, El Contratante debera notificar esta decision a “El Contratista” antes del
vencimiento del contrato para acordar aspectos evaluativos del desempefio y posteriormente el alcance de la
renovacion contractual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: PRORROGA DE L.OS PLAZOS:

Si en cualquier momento durante la ejecucion del Contrato, “El Contratista” encontrase condiciones que

impidiesen la entrega oportuna de los servicios o el cumplimiento de los Servicios Conexos, [En el caso que

aplique], derivadas de casos fortuitos o de fuerza mayor o de una causa justificada de que no se pudiese evitar, “El
Contratista” informara en un plazo no mayor de cuarenta y ocho (48) horas y por escrito a y por escrito a “El

Banco” sobre la demora, posible duracién y causa. Tan pronto como sea posible después de recibir la
comunicacién de “El Contratista”, El Contratante por medio de las instancias correspondientes evaluara la }\
situacion y a su discrecién podra prorrogar el plazo de cumplimiento de “El Contratista™. En dicha circunstancia,

ambas partes ratificaran la prorroga mediante una enmienda al Contrato.

; R
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CLAUSULA DECIMA SEXTA: CESION DE DERECHOS Y POSICION CONTRACTUAL.-

“El Contratista” no podra, bajo ninguna circunstancia, ceder a terceras personas los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, sin previa autorizacién y por esctito de El Contratante. “El Contratista” podra
ceder los derechos del presente contrato solamente si:

a) “El Banco” expresamente y por esctito lo autoriza, mediante acto motivado que indique las razones de
interés publico que justifiquen su decisién. La persona a cuyo favor se ceda el contrato debera reunir las
mismas condiciones exigidas a “El Contratista® cedente y podra ser requerido para presentar
Garantia/Fianzas adicionales por parte de “El Banco”.

b) La cesién del presente contrato se hara observando la forma establecida en el Derecho Comun.

c) La cesion no libera traspasat, ceder o gravar los pagos que ha de recibir en concepto de este Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: RESPONSABILIDAD CONJUNTA Y SOLIDARIA.-

Si EI Contratista reconoce y acepta que un consorcio es una asociacién en patticipacién u otro tipo Si “El
Contratista” es una asociacién en participacidn, consorcio u otro tipo de asociacién, de dos o mds personas,
Dichas personas seran consideradas responsables en forma conjunta y solidaria ante “El Banco” por el
incumplimiento del presente Contrato.

Dichas personas notificaran a “El Banco” el nombre de su representante, quien tendra la autoridad para obligar
en forma vinculante a “El Contratista” y a cada una de esas personas; y “El Contratista” no modificara su
composicion ni su situacion juridica sin el consentimiento previo de “El Banco™.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: TERMINACION POR MUTUO ACUERDO.-

Por razones de interés publico, las partes contratantes podran convenir la terminacién anticipada y de comun
acuerdo del contrato administrativo celebrado. La terminacién por mutuo acuerdo no implicard renuncia a
derechos causados o adquiridos en favor de “El Banco” o de “El Contratista”. Sin embargo, “El Contratante”
no podra celebrar contrato posterior sobre el mismo objeto con el mismo “El Contratista”.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: CAUSALES DE RESCISION DE CONTRATO.-

“El Banco” podra resolver el Contrato en su totalidad o en parte mediante notificacién esctrita a “El
Contratista”, cuando se suscite cualquiera de las causales siguientes:

a) Si El Contratista por causas imputables a ¢l, no inicia los servicios objeto del contrato dentro de la fecha
convenida sin causa justificada;

b) Siinterrumpe injustificadamente la ejecucion de los servicios a prestar o se niega a brindarlos alguna parte
de ellos, que hubiere sido detectada como in funcional por “El Banco”;

c) Si no ejecuta los servicios a brindar de conformidad a lo estipulado en el contrato o los cambios
previamente aprobados por “El Banco” o sin motivo justificado no acata las érdenes dadas por la
Supervisién;

d) Sino da cumplimiento a los servicios objeto del presente contrato, que a juicio de “El Banco” el atraso
pueda dificultar la terminacién satisfactoria de los servicios en el plazo estipulado.

e) Sisubcontrata parte de los servicios objeto del contrato, sin contar con la autorizacioén por esctito de “El
Banco™;

f) Sicede los detechos de cobro detivados del contrato, sin contar con la autorizacién de “El Banco”;

g) Si“El Contratista” no da las facilidades y datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision de

los servicios a brindar a “El Banco”; *Q
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h) Si “El Contratista” cambia su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como
requisito, tener una determinada nacionalidad;

i)  Sisiendo extranjero, invoca la proteccion de su gobierno en relacion con el contrato,

i) DPorsobrevenir en “El Contratista® quiebra o insolvencia, o inicia un estado de liquidacién o de concurso
de acreedores;

k) Cuando “El Contratista”, su representante, su personal da u ofrece dar a cualquier persona soborno,
regalo, gratificacion, comision u otra cosa de valor como incentivo o recompensa por hacer u omitir hacer
cualquier accién relacionada con el presente Contrato, o por mostrar 0 no mostrar posicién favorable
hacia alguna persona en relacién con el Contrato;

) Cuando sobtrevenga en “El Contratista” una prohibicion para ser oferente y contratar con el Estado, el
contrato debera terminarse o cederse, a escogencia de “El Banco”, conforme el procedimiento, derechos
y obligaciones establecidas en la Ley No. 737 Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico y
su Reglamento General.

m) En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del contrato y demas Leyes
aplicables. El procedimiento para resolver el Contrato, en todo o en parte, es el establecido en el Articulo
241 del Reglamento General a la Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico. La decision
de terminar ¢} Contrato por parte de “El Banco” no perjudicari los derechos obtenidos con arreglo al
Contrato. Iniciada la vigencia de la notificacién de terminaciéon “El Banco” procedera a acordar o
establecer el valor de los servicios y cualquier otro monto adeudado al mismo por trabajos ejecutados de
conformidad con el Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA: SUSPENSION O RESCISION UNILATERAL POR FUERZA MAYOR.-

El Contratista” no estara sujeto a la ejecucioén de su Garantia de Cumplimiento o terminacién por incumplimiento
en la medida en que la demora o el incumplimiento de sus obligaciones en virtud del presente contrato sea el
resultado de un evento de Fuerza Mayor, es decit, un evento o situacioén fuera del control de “El Contratista” que
es imprevisible, inevitable y no se origina por descuido o negligencia de “El Contratista”,

Tales eventos pueden incluir, entre otras guetras o revoluciones, incendios, inundaciones, epidemias, restricciones
de cuarentena, y embargos de cargamentos.

Si se presentara un evento de Fuerza Mayor, “El Contratista” notificara por escrito a “El Banco™ a la brevedad
posible sobte dicha condicién y causa, no pudiendo ser el plazo mayor de veinticuatro (24) horas. A menos que
“El Banco” disponga otra cosa por esctito, “El Contratista® continuard cumpliendo con sus obligaciones en
virtud del Contrato en la medida que sea razonablemente practico, y buscara todos los medios alternativos de
cumplimiento que no estuviesen afectados por la situacién existente.

Sin perjuicio de cualquier otra disposicion, si sobreviene un evento o circunstancia que esté fuera del control de
las pattes, que imposibilite a cualquiera o ambas partes cumplir sus obligaciones contractuales o que, en virtud de
la Ley que rige el presente Contrato, otorgue a las partes el derecho de ser liberadas de seguir cumpliendo el mismo,
una de las partes notificard a la otra sobre dicha circunstancia quedando liberadas de seguir campliendo el Contrato,
siguiendo el procedimiento establecido en el Articulo 242 del Reglamento General a la Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico, sin petjuicio de los derechos de cada Patrte respecto de cualquier
incumplimiento previo del Contrato.

“El Banco” debera determinara el valor de lo ejecutado y emitira un certificado de pago indicando los montos
adeudados cuyo precio se estipula en el Contrato y devolvera a “El Contratista” la garantia de cumplimiento;
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otros costos o responsabilidades que dentro de las circunstancias haya incurrido razonable y necesariamente el
Contratista pata terminar el contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: OBLIGACION DE RESPUESTA. -

“El Banco” se encuentra obligado a dar respuesta a las peticiones que formule “El Contratista”, relacionadas
con la ejecucién del contrato conforme los plazos contractuales convenidos o en su defecto dentro de los quince
dias siguientes a su presentacién de la solicitud.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO. -

Forman parte del presente contrato:

El Pliego de Bases o Invitacién a Ofertar (segin aplique) sus especificaciones técnicas.

Resolucién de Inicio No. xxxx

Resolucion de Adjudicacion xxxx.

Fianzas o Garantias XXXXXXXXX

Actas de aclaracién y la correspondencia intercambiada entre las partes y cualquier otro documento que

SN K el (S8 e

forme parte del expediente de la presente contratacidn.

7. Toda la documentacién que forme parte del expediente sera considerada un todo y se interpretara en
conjunto. En caso de alguna divergencia entre lo sefialado en la oferta, especificaciones técnicas o cualquier
otro documento del expediente de la presente contratacion primara lo que favorezca al Banco.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS. —

“El Banco” y “El Contratista” harin todo lo posible por resolver en forma amistosa, mediante negociaciones
directas informales, los desacuerdos o conflictos que surjan entre ellos en virtud o en relacién con el Contrato,
caso contrario cualquiera de ellas podra pedir que la controversia sea resuelta a través de Mediacién o el Arbitraje,
conforme la Ley No. 540 “Ley de Mediacién y Arbitraje”, debiendo ser aceptado el mecanismo por la otra parte
para que proceda; en caso de no llegar a un acuerdo sobre el mecanismo de solucién a utilizar conforme la Ley
No. 540, las partes se someteran a las normas civiles.

En ningiin caso seran sujetas de mediacidn o arbitraje o jurisdiccidn civil las decisiones que se adopten en desarrollo
del ¢jercicio de las potestades administrativas exorbitantes a los que se refiere el articulo 71 de la Ley No. 737, Ley
de Contrataciones Administrativas del Sector Puablico, ni aquellas que corresponda resolverse por la jurisdiccion
contenciosa-administrativa. No estard sujeto a solucion de controversia lo relativo a la aplicacion de la clausula de

garantia de cumplimiento de contrato v cliusula penal.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: CONFIDENCIALIDAD. -

“El Banco” y “El Contratista” deberan mantener confidencialidad absteniéndose a divulgar a terceros, sin el
consentimiento de la otra parte, documentos, datos u otra informacién que hubiera sido directa o indirectamente
proporcionada por la otra parte en conexidn con el Contrato, antes, durante o después de la ejecucion del mismo.
“El Contratista” no utilizara los documentos, datos u otra informacién recibida de “El Contratante® para ningan
otro propoésito que el de la ejecucién del Contrato.

“El Contratista”, se obliga a brindar los servicios objeto del presente contrato observando las normas de
profesionalidad, bajo estricto sigilo sobre la informaciéon y/o documentacién secteta y confidencial de los
documentos a que tengan acceso o que reciban con ocasién del presente contrato, asi como las que eventualmente

P

hayan tenido conocimiento de terceros que hayan confiado tal informacion. kQ
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“El Contratista” se compromete a guardar absoluta reserva y mantener la confidencialidad durante la vigencia
del contrato y por diez (10) afios mas alla de la cancelacién del mismo, para obtener 6ptimos resultados, por lo
cual no podra revelar en forma directa ni indirecta, informacion de “El Banco” ni de los usuarios del presente
servicio sin autorizacidn expresa y escrita de “El Banco”, caso contrario la parte afectada podra rescindir la
relacion contractual que los une y deducir las responsabilidades del caso.

“El Contratista” y sus empleados se obligan a cumplir rigurosamente con todas las normas de seguridad internas
indicadas por la Gerencia de Seguridad Bancaria del Banco Central de Nicaragua. En caso que alguno de los
empleados del “El Contratista violente las normativas internas de seguridad, y por acciones u omisiones ocasione
algun dafio o petjuicio material al Banco Central de Nicaragua, “El Contratista” se obliga a indemnizar el dano
material causado, sin petjuicio de las acciones civiles o penales que pudiesen ejercer el Banco en su contra o de sus
empleados. De igual manera, “El Contratista” se obliga a no divulgar ningtin dato relacionado con el
funcionamiento del Banco Central de Nicaragua.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: NULIDAD DEL CONTRATO.-

Todo contrato que contravenga las normas y procedimientos de la Contratacién Administrativa, sera declarado
nulo por autoridad competente. Mediante resolucién motivada dictada por “El Banco”, los contratos suscritos
con personas que carezcan de capacidad de ejercicio o que estuvieren comprendidos en cualquiera de las
prohibiciones a que se refieren el articulo 18 de la Ley No. 737, seran nulos, de los cuales respondera solidatiamente
“El Contratista” y los Servidores Publicos que, a sabiendas, hubieren adjudicado el contrato.

Excepcionalmente, cuando hubiere grave riesgo de dafio al interés publico, podra autorizarse la continuacion del
contrato por el tiempo que fuere estrictamente necesatto, sin perjuicio de la responsabilidad que corresponda. De
tal situacién deberad ponerse en conocimiento a la Contralorfa General de la Republica.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: IDIOMA.-

El presente Contrato ha sido redactado en espafiol, idioma de utilizado en todos los asuntos relacionados con el
significado e intetpretacién de los términos y condiciones del mismo. Toda correspondencia y documentos
relativos al presente Contrato, deben redactarse en este idioma.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA: LEYES APLICABLES Y DOMICILIO.-

El Contrato se regira y estara sujeto a las Leyes de la Republica de Nicaragua. Para todos los efectos legales El
Contratista, salvo sumisioén expresa, podra set demandado en el lugar donde desarrolle su actividad comercial y,
si tuvieren establecimientos a su cargo en diferentes lugares, en cualquiera de ellos a eleccion de “El Banco”.
También podra ser el lugar donde la situacion o relacion juridica a que se refiere el litigio, haya nacido o deba surtir
efectos, siempre que en dicho lugar tengan establecimiento abierto al publico o representante autorizado para
actuar.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA: NOTIFICACIONES. -

Toda notificacion entre Jas partes en virtud del Contrato se hard por escrito mediante: Correo electrénico, correo
fisico o fax y sera confirmada por escrito a la parte que corresponda, a la siguiente direccion:

A) [Agregar direccion de “El Banco™;
B) [ Agregar direccion de “El Contratista™].

0./
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La notificacién entrara en vigor en el momento de su entrega o en la fecha de entrada en vigor que se especifique
en la notificacién.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA: OBLIGACIONES PATRONALES DEL CONTRATISTA. -

El Contratista debera cumplir con todas las obligaciones legales que le corresponden como consecuencia de los
contratos laborales del personal propio que intervenga en la prestacién del objeto del presente contrato y realizar
la retencion legal que corresponde a los mismos, realizando el pago de las cuotas de Seguro Social, INATEC y los
pagos y Retenciones del IR que correspondan.

El Contratista se obliga a que todo su petsonal esté afiliado al régimen de afiliacién obligatoria con sus respectivos
pagos al dia, gozando plenamente de sus derechos y debidamente dados de alta en el Seguro Social, conforme la
ley de Seguridad Social de Nicaragua y su Reglamento. Para este efecto el Banco Central de Nicaragua, podra
solicitar a El Contratista cualquier documentacion que compruebe que éste ha cumplido con dicha obligacién,
estando obligado El Contratista a brindar Ja informacién solicitada.

CLAUSULA TRIGESIMA: ACEPTACION. -

Ambos partes aceptamos el presente Contrato, en su totalidad y en cada una de sus estipulaciones. En fe de lo

anterior, conformes, ratificamos y firmamos en dos tantos de un mismo tenot, en la ciudad de Managua, [Detallar

lugar, hora y fecha].- +e
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