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GERENCIA DE
ADQUISICIONES

INVITACION A OFERTAR PARA BIENES
CONTRATACION ORDINARIA DE REGIMEN ESPECIAL No. BCN-06-17-20-CORE
“ADQUISICION DE SISTEMA DE ALMACENAMIENTO”

Fecha: 21 de mayo de 2020.

Estimados Proveedores:

El Banco Central de Nicaragua, a través de la Gerencia de Adquisiciones, les invita a presentar ofertas para la
Contratacién Ordinatia de Régimen Especial BCN-07-3-20-CORE, “Adquisicién de sistema de
almacenamiento®.

1. Esta contrataci6n es financiada con fondos propios del Banco Central de Nicaragua.

2. Los bienes objeto de esta contratacién deberin de ser suministrados conforme las especificaciones técnicas
detalladas en la presente invitacién a ofertar.

3. Las especificaciones técnicas y documentos requetidos pata la presentacién de oferta, puede obtenerse a través
de la pigina web www.ben.gob.ni.

4. Las disposiciones contenidas en la invitacién a ofertar se fundamentan en ¢l Manual de Contrataciones
Admindstrativas Relacionadas al Desatrollo de su Objetivo Fundamental o a las Tareas Conexas del BCN.

5. Las oferras deberin de constar en hojas simples, ser selladas en original, firmadas, rubricadas y foliadas en cada
una de sus péginas poz el oferente o por la persona debidamente autorizada para firmar en nombre del oferente,
y ser presentadas en sobze sellado por el ofetente. T'odas las paginas contenidas en la oferta deberin ser foliadas
en orden consecutivo, desde la primera hasta la Gltima pigina, iniciando con el No. 1.

6. En caso que las ofertas sean presentadas de forma fisica, éstas serdn recibidas en la recepcién principal del
BCN, a mds tardar el dia 29 de mayo de 2020 a las 09:00 a.m.

7. Las ofertas entregadas después de la hora indicada en ¢l numetal anterior no serdn aceptadas.

Gerencia de
Adquisiciones
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SECCIONT
INSTRUCCIONES GENERALES
1. Alcance del proceso

ii. El Banco Cenrtral de Nicaragua, emite esta invitacién a ofertar que consdimye las reglas que regirin para
contratar el bien objeto de la presente contratacién.

1.2, El contratante no se responsabiliza por ia integtidad de Ia presente invitacidén ni de sus modificaciones,
cuando estos han sido obtenidos por medios distintos a los establecidos en Iz ptesente convocatoria a
ofettar.

13, Es responsabilidad del oferente examinar todas las instrucciones, formulatios, iétminos v especificaciones

de la invitacidn a ofertar.

1.4. Todos los actos realizados dentro del presente procedimiento de contraracién se entenderin notificados
a partr del acto de la referida la notficacién, pudiéndose hacer uso de notificaciones electrénicas, fisicas
o cuzlquier medic de comunicacion dirgida a Iz direccién suministrada por los oferentes.

1.5. Las ofertas deben sujetarse a los términos y condiciones de la presente Invitacién a Ofertar. De haber
discrepancia, que afecte at BCN, entre la oferta y la Invitacién a Ofertar, prevalecer lo establecido en la
Inviracién a Ofertar.

1.6. Previo al vencimiento del plazo para la presentacién de oferra, el BCN podri efectuar modificaciones
¥./0 cortecciones simples o sustanciales, de oficio o a peticién de cualquier  patticipaate, con el objeto
de ampliar, precisar o aclarar la inviracién a ofetrar, entre otras causales. Si el Banco lo considerase
pertinente, cuando concurra cualesquicta de las situaciones previstas en el parrafo precedente, ¢l plazo
para la apertura de ofertus podrd ampliaese cn el plazo que cste estimare a bien.

1.7 Modelo de Contraro: El contrato sera elaborado pot la Gerencia de Asesoria Legal del BCN, el cual serd
presenrado al oferente o al tepresentante del Proveedot adjudicado para su firma.

2, Fuente de Financiamiento.

El Banco Central de Nicaragua, cuenta dentro del presupuesto del presente afio, con los recursos necesarios
para realizar dicha contratacion, la que se ejecutard con fondos propios.

3. Aclaracién a la Invitacion a Ofertar.

Los proteedores participantes deberin de formulat sus soliciudes de aclaracién por esctito o mediante
comunicacion electrénica, dirigida a la Lic. Atlen Lisserte Pérez Vargas - Gerente de Adquisiciones del Banco

Central de Nicaragua, con atencion a la, al cotreo: licitaciones@bcn.gob.oi.

La Gerencia de Adquisiciones, tecibitd las consultas a mis tardar el dia 22 de mayo de 2020 a las 02:00
p.m.

Vencido el plazo pata las consulas (s}, la notificacidn de la(s) aclatacién(es; a los posibles oferentes se realizara
por medios esctitos o a través de correo electsénico, 4 mds tardar el dia 25 de mayo de 2020 a las 04:00

N

pag. 2



Emitiendo confianza y estabilidad | amversavio

GERENCIA DE
ADQUISICIONES

4. Costo de la Oferta:

El oferente financiari todos los costos relacionados con la preparacién y presentacién de su oferta, el Banco
Central de Nicaragua no estari sujeto al pago ni seri responsable en ninglin caso de los mismos,
independientemente de la modalidad o del resultado del procedimiento de contratacién.

Idioma de la Oferta:

La oferta, asf como toda la correspondencia y documentos relacionados con intercambios de informacién ente
el oferente y el Banco Central de Nicaragua, deberan de ser escritos en idioma espafiol.

Todos los documentos que contengan informacitn esencial de las ofertas se presentarin en idioma espafiol o,
acompafiados de traduccién oficial en caso de ser presentada en otro idioma junto con sus auténticas y/o
apostillas de Iey, salvo el caso de la informacién técnica complementatia contenida en folletos, instructivos,
catilogos o similares, que podrd ser presentadas en el idioma original. El oferente seri responsable de la
exactitud y veracidad de dichos documentos. Para efectos de interpretacidn de la oferta, dicha traduccion
prevalecerd.

Contenido de la oferta:

Las ofettas deberin de ser presentadas cumpliendo con los “Formulados” que se incluyen en la presente
solicitud de oferta y los siguientes documentos vigentes.

{(a) Fotocopia de cédula RUC vigente.

() Fotocopia de solvencia fiscal con timbres de ley integrado.
(c) Presentar solvencia municipal vigente.

() Régimen de Prohibicién.

(@) Para el caso dela representacién de Personas Juridicas deberin presentar fotocopia cettificada del Poder

de Representacién Legal a nombre de la persona que representa legalmente al empresario participante,
el cual, en su caso, debers estar inscrito en el Registro Piblico competente.
{(¢) De ser persona natural debera de especificatlo en su oferta y deberd presentar fotocopia de Cédula de
identidad ciudadana y certificacién de inscripcién como comerciante en el Registro Piblico competente.
() Tarael caso de oferentes que sean personas naturales, y se hagan representar por otra petsona, deberin
presentar fotocopia certificada del poder que lo acredite debiendo contener este los timbres fiscales

correspondientes, y estar debidamente inscrito cuando haya sido otorgado por una persona constituida

como comerciante segin el caso.
(8 Cuando el oferente sea extranjero y esté representando por otra persona, ésta deberi presentar fotocopia

certificada del Poder de Representacion Legal con las auténticas y/o apostillas de Ley que cotrespondan,

en caso de que dicho poder haya sido otorgado en el extranjero. Este poder deberi haber sido otorgado

previo a la entrega de la oferta. Asi como escritura de constitucién social y estamtos, debidamente

legalizado autenticado y/o apostillado en el pais de origen del oferente extranjero.
(h) Acuerdo de consorcio para las empresas que presenten ofertas en consorcio.

() Fotocopia certificada de Bscritura de Constitucién de la Sociedad, sus estatutos y reformas de existir,

debidamente inscrita en el Registro Piiblico competente.
() Fotocopia de cédula de Identidad del Representante Legal de la empresa.
(k} Formulario de informacién sobre el oferente.
(. Formulario de presentacion de oferta.
{m) Formulario de presentacién de precios.
{n) Régimen de prohibiciones.
(o) Carta compromiso del oferente.
(p) Formulatio de informacitn para el BCN,

Q



Emitiendo confianza y estabilidad | anwersario

GERENCIADE
ADQUISICIONES

7.

Ofertas en Consorcio.

Podrin participar distintos oferentes en consotcio, siendo necesario acreditar la existencia de un Acuerdo de
Consorcio constituidos notarialmente y 2 través del cual, se tegulen, los términos del consorcio y su relacién
con ¢l BCN. Los términos de la participacién en el Consorcio que se informen no podein modificarse
unilateralmente por ninguno de los oferentes.

Para cualquier variacida que se pretenda introducir en ¢l Acuerdo de Consorcio, una vez que ha sido presentado
al BCN, sera necesario contar cort el previo consentimiento del mismo.

Las pattes del consorcio responderin solidartamenze ante el BCN por las consecuencias detivadas de su
participaciéu en el proceso de cotiratacion o en la ejecucidn del contrato.

El oferente que participe como parte de un consorcio, no podri patticipar en el mismo proceso individualmente
© cotno parte de orto consorcio.

En el caso de la oferta presentada en Consorcio, cada uno de los miembros del mismo debera acredirar su
idoneidad para contratar acompafiando la documentacién que se solicite en la Invitacién a Ofertar para
demostrar su elegibilidad.

Subcontratacion.

El Contratista previa autorizacién del BCN podri subconttatar la cjecucion de determinadas prestaciones del
contrato. Sin embargo, aun cuando el contratista haya subcontratado parte de este, el contratista serd el Gnico
responsable de Ia ejecucion y cumplimiento rotal del contrato frente al BCN, sin perjuicio que el sub-contratista
responda ante el BON solidatiamente con cl contratista original. Las obligaciones v responsabilidades derivadas
de la subcontratacién entre contratista y subcontratista son ajenas al Banco. Asimismo, en caso de requerir
subconreatar deberd indicarlo en su oferta. Fi conteatsta que no lo indique en su oferta no podri subcontratar
durante Iz ejecucion del contrato, sin previa autorzacién por escrito def BON,

Moneda de la Oferta.
El ofetente cotizari en la moneda oficial, cordoba.
Los ofcrentes podrin expresar el precio de su oferta en moneda nacional (cérdoba). En el caso que la oferta

sea presentada en moneda dolar de los Estados Unidos de América, se aplicari ¢l tipo de cambio oficial del
Banco Central de Nicaragua del dia de la apertura de oferta.

10. Perfodo de Validez de las Ofertas.

Las ofertas presentadas tendrén validez de 60 {sesenta} dias calendario. Toda oferta con un periodo de validez
menot serd rechazada por el Banco Central de Nicatagua,

Antes que expice el periodo de validez de la oferta, el BCN podrd solicitat a los ofetentes, prétroga del plazo
original de su oferta. Tauto la soliciud como las tespuestas serin por esctito. Ei oferente puede rehusar tal
solicitud sin que se haga efectiva la Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta.

A los oferentes que acepten no se les peditd, ni permitird modificar sus ofertas, debiendo proerogar la validez
de la Garanda/Fianza de Sededad de Oferta correspondiente para ajustarla al plazo prorrogadoe, en caso
contrario se considerard que el oferente ha denegado ticitamente la solicitud de ptotroga y como consecuencia
un retito voluntario del proceso.

L
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11. Garantia de Seriedad de la Oferta.

14.

El oferente deberd presentar como parte de su oferta una garantia de seriedad de la oferta, por un plazo de 60
(sesenta) dias calendario. Toda oferta con un perfode de validez menor seri rechazada por el Banco Central de
Nicaragua, pot incumplimiento a la invitacién a ofertar.

La garantia de seriedad de 1a oferta deberd ser presentada en original y expedirse por valor equivalente al 1%
del valor total de la oferta, incluyendo el respectivo impuesto v en moneda nacional, pudiendo solicitarse en
una moneda de libre convertibilidad, y deberi ser una Garantia ya sea: Bancaria, Fianza o cheque Cettificado y
de Gerencia conforme se indique por el BCN, la que debe ser emitida por una Institucién Bancaria o Compaiiia
Aseguradora antorizada y supervisada por la Superintendencia de Bancos y de Ottas Instituciones Financieras.
Si la institucidon que emite la garantia estd localizada fuera de Nicaragua, deberi set respaldada por una
Institucién autorizada por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras que permita

hacer efectiva la garanifa. NO_SE ACEPTARAN CHEQUES EN NINGUNA DE SUS
FORMAS.

La garantia de seticdad de la ofertz se podrd hacer efectiva si:

*  Un oferente retira o modifica su oferta durante el periodo de validez de la oferta especificado en la
Invitacion a Ofertar.
e  §iel oferente seleccionado:

a. No fitma el contrato.
b. Ne suministra la garantfa de cumplimiento de contrato,

. Fotmato y Fitma de Ia Oferta.

El oferente preparard un original de los documentos que comprenden la oferta y lo marcard claramente como
“Original”. Ademis, el oferente deberd de presentar dos copias adicionales de la oferta y marcar claramente
cada ejemplar como “Copia”. En caso de discrepancia, el texto de 1a oferta otiginal prevaleceri sobre el de las
copias.

El original y todas las copias de la oferta deberin constar en hojas simples, redactadas por medio mecénico con
tinta indeleble y deberin estar selladas, firmadas, rubticadas todas las hojas y foliadas en orden consecutivo
(iniciando con el No. 1) y las mismas deberin de estar debidamente autorizadas por el oferente, su representante
o su apoderado segun corresponda.

Plazo pata presentar ofertas.

Las ofertas deberin de ser presentadas en la recepcidn principal del Banco Central de Nicaragua, ubicado del
paso a desnivel Nejapa, 100 metros al Este, Pista Juan Pablo IT, Managua, a mdas tardar el dia 29 de mayo de
2020 a las 09:00 a.m.

El Banco Central de Nicaragua, podra ampliar el plazo para la presentacién de ofertas, en este caso todos los

derechos y obligaciones del Banco Central de Nicaragua y de los oferentes, sujetos a la fecha limite original,
quedarin sujetos a la fecha de ampliacion, incluyendo el ajuste al plazo de la garantia de seriedad de oferia.

Presentacién de las ofertas y apertura.

Los oferentes deberin presentar sus ofertas personalmente o por medio de su representante debidamente
acreditado, en la recepcidn principal del BCN.
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Los oferentes que presenten sus ofertas incluirin el original v cada copia en un solo sobre, cerrado en forma
inviolable y debidamente identificado, deberdn lievar el ntimero de la convocarogia y nombre del proceso.

Si los sobres no estin sellados e identificados como se requiere, el Banco Central de Nicaragua, no se
responsabilizard en caso de que la oferta se extravie o sez abierta prematuramente.

15. Conversién a una sola moneda.

Para efectos de calificacién v evaluacion de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, convettira todos los
precios de fas ofertas expresados en monedas extranjeras, 4 la moneda finica definida en la nviracién a oferrar
{cordoba), utilizando el tipo de cambio oficial estzblecido a la fecha del acto de aperrura de las ofertas por el
Banco Central de Nicaragua.

16. Examen preliminar de las ofertas,

El Banco Central de Nicaragua, examinard todas las ofertas para confirmar que rodas las credenciales y {a
documentacidn técnica solicitada han sido suministradas y determinard si cada documento entregado estd
completo.

Antes de proceder a la evaluacion detallada de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, determinard si cada
una de ellas:

4y Cumple con los documentos tequeridos en el numeral 6 referente a contenido de la oferta;
b) Tla sido dehidamente firmada;
<) EHstd acompaiiada de la garantia de seriedad de la oferra en su debida forma y contenido;

17. Evaluacién de las ofertas.

a) El Banco Central de Nicaragua, evaluard todas las ofertas que cumplan los requisitos esenciales
esrablecidos en la invitacién a ofertar.
j  La oferta técnica presentada serd evaluada aplicando el mérodo cumple o no cumple,
c) Para evaluar las ofertas, ¢l Banco Cenrtral de Nicaragua, utilizard los factotes, metodologias v critetios
definidos en la invitacién a ofertar.

18. Subsanabilidad de las ofertas.

Durante la etapa de evaluacion, el comité de evaluacion a través de la Gerencia de Adquisiciones podra: solicitar

2 los oferentes, pot escrito o en forma elecrrénica, subsanacionies a sus ofettas,

En este procedimiento de conrratacidn primari lo sustancial sobre lo formal. No podrin rechazarse las ofertas
por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que verifiquen las condiciones de capacidad del oferente
o soporten el contenido de la oferta. Estos podrin ser apottados postetiormente mediante requerimiento de la
entidad, si el oferente no aporta lo que se le requiera, se rechazari su oferta.

La Gerencia de Adquisiciones indicard en la solicitud el plazo pata que el oferente presente las subsandciones.

No se podrd subsanar:

a) La falta de la firma en la oferta.

K
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b) La no presentacién de la garantia de seriedad de la oferta, en caso de que aplique. También se entenderd
como no presentacién de garantia de seredad, aquello que incumpla lo solicitado en las condiciones
establecidas en la presente invitacion a ofertar.

<) Omisiones o errores en los precios unitarios de 12 oferta econémica.

19. Aclaracién de las ofertas.

20.

Durante la etapa de evaluacién, el comité de evaluacién a través de la Gerencia de Adquisiciones podri solicitar

a los oferentes, por esctito o en forma electrénica aclaraciones a sus ofertas.

Las aclaraciones deberin efectuarse por los medios antes indicados y no podrin alterar el contenido de la oferta
otiginal, ni violentar el Principio de Igualdad entre los oferentes, si ¢l ofetente no apotta lo que se le requiera,
se rechazard su oferta.

La Gerencia de Adquisiciones indicari en la solicitud el plazo para que el ofetente presente las aclaraciones.

A condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con la invitacién a ofertar, el comité de evaluacién
corregiri errores aritméticos de la siguiente manera:

a) S hay discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio unitatio por
las cantidades correspondientes, prevaleceri el precio unitario y el precio total serd corregido. Si en opinién
del comité de evaluacion hay un error obvio en la colocacién del punto decimal, entonces el total cotizado
prevaleceri y se corregiri el precio unitatio;

b) Si hay etrot en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales prevalecerin y se
corregiri el total;

©) 51 hay discrepancia entre palabras y cifras, prevaleceri el monto expresado en palabras a menos que la
cantidad expresada en mimero corresponda a un etror aritmético, en cuyo caso prevalecerdn las cantidades
en cifras de conformidad con los incisos (z) y (b}.

Causales de rechazo.
El Comité de Evaluacion, rechazari las ofertas de acuerdo a las siguientes causales:

a) Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente o su tepresentante legal debidamente acreditado.

b) Cuando el oferente presente oferta de diferentes entidades comerciales con un mismo producto sin estar
autorizado ello en la invitacion a ofertar.

c) Cuando cl oferente presente mds de una oferta, sin estar autotizado ello en la invitacién a ofertar.

d) Cuando el oferente no presentare las garantias requeridas.

€) Cuando las ofertas no cumplan con las especificaciones técnicas y generales establecidas la invitacién a
ofertar.

f) Contenga un precio ruinoso o no remunerativo para el oferente, que dé lugar a presumir su incumplimiento
en las obligaciones contractuales por insuficiencia de la retribucién establecida, previa indagacién con el
oferente con el propdsito de averiguar si éste satisface las condiciones de participacién y serd capaz de
cumplir los términos del contrato,

g Cuando el oferente no presente las subsanaciones y aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones
establecidos en la solicitud.

h) Y cualquier otra causal establecida en la invitacién a ofertar, conforme la naturaleza de la contratacién.

®
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21, Descalificacion de las Ofertas.
El comité de evaluacidn descalificari las ofertas de acuerdo a s siguientes cansales:

a; Cuando el oferente no satsficiere los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera, establecidos en la
invitacion a ofertat,

by Cuando esmuviere incurso en situaciones de prohibicidn pata presentat ofertas de conformidad con el
numetal 37.

2y Cuando el oferente faltare a Iz verdad en los documentos presentados o en los hechos declarados dentro
del procechmiento de conrratacion, o se presenten evidentes inconsistencias entee los documentos
entregados o las afirmaciones realizadas por el proponente v la realidad.

22. Metodologia y Criterios de Evaluacién,

Previo cumplimiento de los requisitos de elegibilidad y especificaciones técnicas {mediante el méiodo
cumple ‘no cumple), el BON valorari los siguientes ctiterdos:

Descripeidn ] Pondecaciim
Precio de mds bajo 1 100%
Total | 100%

Para asignar puntuacion se evaluara lo siguiente:

Precio mds bajo {100%0): Se otorgara el total del potcentaje al oferente que presente el precio mis
bajo que hubiere cumplido con todas las especificaciones técnicas expresadas en la presente
invitacion a ofettar.

La calificacién de los otros proveedores se otorgard de manera propotcional siguiendo la signiente
férmula:

Punmje {n) = Puntaje total * [Oferra base / Oterta (n}]

Dénde: Puntaje {n} = Puntaje del oferente {n)

Oferta (n) = Oterta del oferente (n) para el lote x

Oferta base = Oferta con precio mds bajo

LLa evaluacién se realizard sin tomar en consideracion los impuestos que graven la operacion,

23. Negociacién de Precios,

[a negociacién de ptecios aplica en aquellas contrataciones en que se considere, ademis de la verificacién de
idoneidad minima de los oferentes, que la adjuclicacién puede basarse exclusivamente en el factor precio, sin
perjuicio del cuniplimiento de los alcances téenicos correspondientes. Para lo cual se deberd observar el
siguiente procedimiento:

a.  EIBCN a través de la Gerencia de Adquisicioaes, podté convocar a los oferentes para que se personen a las
insralaciones del BCN para Iniciat el proceso de Negociacidn de Precio, en el mismo acto se les notificari la
fecha para presentar la mejora econdmica. Sin petjuicio de lo anterior, el BCN podtd prescindic del acto
anteriot, e indicar de forma escrita v otto medio a los oferentes la fecha para presentar mejora de oferta

economica. +P
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b. "La mejora de oferta econémica en sobte cerrado deberi contener:

~  Nombre y direccién del oferente.

—  Estar dirigido a la Licda. Arlen Lissette Pérez Vargas — Gerente de Adquisiciones y llevar la siguiente
direccién: Banco Central de Nicaragua, ubicado del paso a desnivel Nejapa, 100 metros al Este, Pista Juan
Pablo II, Managua.

— Llevat la identificacién especifica de este procedimiento y el nombre del proceso.

Llevar una advertencia de no abrir antes de la fecha indicada en carta ditigida por el BCN al oferente el
dia que debe presentar la mejora econdmica.

— Si el sobre no esta sellado e identificado como se requiere, ¢l Banco Central de Nicaragua no se
responsabilizard en caso de que la mejora z la propuesta econdmica se exiravie o sea abierta
prematuramente.

c.  Silos oferentes no presentan en el plazo estipulado una mejora a su oferta econdmica, se entenderi que
mantiene el precio original.
d.  Si con las nuevas propuestas resultara un empate entre dos o mis oferentes, tendri priotidad quien haya

ofrecido el menor precio desde su propuesta original. Si persiste el empate, se resolverd de conformidad a
le dispuesto en la invitacién a ofertar.

En caso de subsistir el empate se procederi al sorteo por insaculacion, el cual consistird en depositar en una
urna o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se extraerd
en primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demds boletas de los licitantes que
resultaron empatados en esa partida, con lo cual se determinarin los subsecuentes lugares que ocuparin tales
proposiciones. Si hubiera mis partidas empatadas se llevard a cabo un sorteo por cada una de ellas, hasta
concluir con la ultima que estuviera en ese caso.

Cuando se requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacién, se deberd girar invitacién a Auditoria Interna y a
los oferentes empatados, para que en su presencia se lleve a cabo el sorteo; se levantari acta que firmarin los
asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en el acta respectiva de los licitantes o invitados
invalide el acto.

Si los oferentes presentan una mejora de oferta econémica en moneda délar de los Estados Unidos de
América, se aplicari el tipo de cambio oficial del Banco Central de Nicaragua, utilizado el dfa que se realizé la
apertura de la oferta original.

Adjudicacién.

El Banco Central de Nicaragua, podri adjudicar el proceso de forma total a cuya oferta haya sido determinada
como la mejor oferta y determine que el oferente esti calificado para ejecutar el contrato satisfactotiamente,

El proceso se adjudicard mediante resolucion motivada emitida por la Administracién Superior del Banco
Central de Nicaragna. Considerando la viahilidad econ6mica, técnica y/o administrativa la adjudicacién poded
set total, parcial o a la inica oferta presentada, siempre que sea conveniente para satisfacer el interés pablico
petseguido con la contratacién.

Una ve fitme Ia resolucién de adjudicacion, la Administracion Superior o su delegado del Banco Central, de
Nicaragua, se procederd a formalizar el contrato.

La resolucién de adjudicacién emitida por la Administracién Supetior del Banco Central de Nicaragua, serd
comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado para la convocatoria.
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25,

26.

27.

De la Re-Adjudicacidn.

Fl Banco Central de Nicaragua, podri re-adjudicar la contratacién al oferente que sigue
en orden de prelacion cuando:
Ll oterente adjudicado haya sido notificado para preseatarse a firnar el conteato y no lo hiciere dentro del
plazo tijado en la notificacién o no presentate la documentacidn necesaria para la formalizacién del contrato:
sin que medie justa causa, perdiendo auromdticamente su detecho adquirido; sin perjuicio de la sancién
administrativa aplicable.

El oferente adjudicado por cualquier razén termine andcipadamerte el contrato sin haberlo ejecutado en
mas de un treinta (30%) pot ciento.

Petfil Integral

Una vez adjudicado el proceso, se requeriri ai oferente adjudicado el llenado del Perfil Integral (PI-
Proveedores}, junto con Ia documentacién necesaria y suficiente, que le permita al BCN hacer la debida
diligencia dc su proveedot. Los sujetos obligados relacionaclos en el articulo 9 de la Lev No. 977 Ley contra
el LA/F'T/FP, deberin completar un cuestionario al iniciar una relacién de negocios con el BCN y actualizarlo
cuando se requiera, asi como proveer al BCN 1z informacidn que se les solicite en esta materia.

Garanta o Fianza de Cumplimiento del Contrato.

El oterente adjudicado, debera de presentar garantia o fianza de cumplimiento de contrato
equivalente al 5% del valor toral adjudicado, dentro del plazo estabiecido en la resolucién de
adjudicacion la cual deberd mantener vigente por quince {15 meses, la que podra scr protrogable
por un periodo mayor en el caso que se ameritase para efectos del cumplimiento del objeto de Ia
coniratacidn. [.a garantia o fianza deberi ser emitida por una Institucién Financiera o Compaiiia
Aseguradora Autorizada ¥ Supervisada por la Superintendencia de Bancos y de Owas Entidades
Financieras (SIBOIF). NO SE ACEPTARAN CHEQUES EN NINGUNA DE SUS
FO S.

51 el ofetente adjudicado no cumple con la presentacién de la garantia bancatia o fianza de cumplimiento
mencionada anteriormente o no firma el contrato, constituird Ia base suficiente para cancelar la adjudicacién
del contrato a éste y hacer efectiva conforme a derecho la garantia de seriedad de la oferra, si la hubiere, En
tal caso, el Banco Central de Nicaragua, podri re-adjudicar el contrato a la scgunda oferta mejor posicionada,
si ésta resultare conveniente a sus intereses, se ajusta sustancialmente a la invitacidén a oferrar, y que esté
calificada parz ejecutar el contrato satisfactotiamente.

29.

El oferente adjudicado, deberd de presentar garantia de Calidad/Garantia de Vicios Oculrgs equivalente
al X% del valor total del Contrato, unu vez tecibido los bienes y/o servicios por un plazo de XX (XXX
meses. [a garantiz o flanza deberd ser emitida por una Institucién Financiera o Compadia Aseguradora
Autorizada y Supervisada por la Superintendencia de Bancos y de Otras Fartidades Financieras {SIBOIF). No
se aceptaran cheques en ninguna de sus formas.

Penalidad.

El incumplimiento rotal o parcial del contratista a cualquiera de sus obligaciones, dari derecho al BCN a
aplicar por cada dia de incumplimiento, una multa dei 1% del valor total del contrato.
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El BCN notificard al contratista que presente sus pruebas de descargo dentro de los cinco dias hibiles
siguientes a la respectiva notificacién. Una vez vencido diche término y si las pruebas presentadas por el
adjudicado no son suficientes para fundamentar los motivos de su incumplimiento, el BCN aplicard multa,
soportando tal decisién mediante resolucién razonada emitida por la Administracién Superior del BCN.

La penalidad serd deducible del pago que el Banco deba realizar al contratista adjudicado pot el objeto del
presente contrato.

30. Ejecucién Garantia.

El BCN, podra hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato, debiendo agotarse de previo el
procedimiento correspondiente. E1 BCN notificari al contratista que presente sus pruebas de descargo dentro
de los cinco dias hébiles siguientes a 1a respectiva notificacién. Una vez vencido dicho término y si las
pruebas presentadas por el adjudicado no son suficientes para fundamentar los motivos de su incumplimiento,
el BCN ejecutari la Garantia, soportando tal decisién mediante resolucién razonada emitida por la
Administracion Superior del BCN. La solicitud de reclamo del monto asegutado se solicita a través de
comunicacién escrita a la institucién emisora. La garantla de cumplimiento se podri ejecutar, en sede
administrativa, si: 4) El contratista incumple total o parcialmente con las obligaciones pactadas en el contrato.
b) Incumple con la necesidad de prorrogar la vigencia de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. Es
obligacién del contratista mantener la vigencia de la gatantia o fianza de cumplimiento mientras existan
obligaciones pendientes de cumplir por parte de éste, asimismo el contratante podtd ptevenir al contratista,
de la necesidad de prorrogar la vigencia de la fianza o garantfa de cumplimiento por vencerse, si éste no
atendiera la prevencion, el contratante estard facultado pata proceder sin mas trimites a la ejecucién de la
misma antes de su vencimiento, siempre que no esté acreditado en el expediente €] debido cumplimiento de
la prestacidn objeto del contrato. Debe entenderse que la aplicacién de multas no excluye la aplicacién de la
ejecucién de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. Por tanto, debe entenderse que la aplicacién de la
multa no restringe al BCN también la aplicacién de la ejecucién de la garantia. Aun cuando se aplicard la
penalidad por multas y se ejecutase la Garantia de Cumplimiento de Contrato, el BCN podri considetar
continuar con la ejecucién de lo pactado si este no afectare con el objeto y continuidad del contrato, por
consiguiente “EL. CONTRATISTA”, deberd rendir una nueva Garantia de Cumplimiento que tespalde el
cumplimiento de las obligaciones, quedando nuevamente sujeto a la aplicacién de las multas por nuevos
incumplimientos. De no poderse resarcir el (los) incumplimiento(os) causades con la aplicacién de las multas
ni con la ejecucién de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, el BCN se resetva el detecho de ejercer
cualquier accién legal que pueda ejecutar en contra de “EL CONTRATISTA” a fin de resarcir el
incumplimiento del objeto del presente Contratc.

31. Terminacién del Contrato.

El BCN podrd, sin perjuicio de los demis recursos que tenga en caso de incumplimiento del presente Contrato,
resolver en su totalidad o en parte mediante notificacién esctita, en los siguientes casos:

a) Siel contratista, por causas imputables a €l, no inicia la entrega del bien, servicio y/o consultoria objeto
del contrato dentro de la fecha convenida, sin causa justificada.

b} St interrumpe injustificadamente la entrega del bien y/o servicio, o se niega a repatar o reponer alguna
parte de ellos, que hubiete sido detectada como defectuosa por EI BCN o sus supervisores.

c) Siel contratista no entrega el ohjeto del contrato o las modificaciones, de conformidad con lo estipulado
en la invitacién a ofertar del proceso o los cambios previamente aprobados por el BCN, o sin motivo
justificado no acata las 6rdenes dadas por el funcionario delegado.

_P
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d) Siel contratista subcontrata parte del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién por
escrito del BON.

e) Siel contratista, cede los derechos de cobto detivados del presente conrrato, sin contar con la autotizacidn
por esctito del BCN.

£ Siel contratista, no da al BCN v. o servidores piblicos delegados, las facilidades y explicaciones requeridas
para una cottecta entrega del hien y/ o servicio objeto del presente conrrato.

g Siel contratista, cambia su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como requisito,
tener una determinada nacionalidad.

h) Ea general, por el incamplimiento de cusiquiera de las obligaciones derivadas del contrato, las leyes,
tratados y demds aplicables.

1} Cualguier otra causal establecida en la invitacién 2 ofertar.

§}  LIBCN podri resolvet el contrato en todo o en parte, siguiendo el procedimiento establecido en el Manual
cottespondiente.

32. Rescision de contrato por Caso Fortuito.
En cualquier momento el BCN podri rescindir unilateralmente, por motivos de caso fortuito o fuerza mayor,
sus relaciones contractuales, no iniciadas o en curso de ejecucién. El acuerdo de rescision debe estat precedido
de los estudios e infornes técnicos que acrediten fehacientemente las causales de la rescisidén.
Iste acuerdo se notificard al interesado, para que en el término de diez dias hibiles se manifieste sobre el
particular. El acuerdo de rescision tendtd los recursos ordinarios que establece la Ley en contra de los actos
administrativos. Una vez firme el acuerdo de rescision, se procederi  la liquidacidn de las indemaizaciones
que cotrespondan.
Cuando la rescisién se origine en caso formito o fuerza mayor, deberd resarcirse por completo la parte
efectivamente ejecutada del contrato v los gastos en que haya debido incurtir el contratista para la ejecucién
total del contrato. Cuando la rescisidn se fundamente en morivos de interés piiblico, deberd resarcirse, ademas,
cualquier dafio o perjuicio que causare al contratista con motivo de Ia terminacién del contrato.

33. Declaracion desierta.

La Administracién Superior del BCN, mediante resolucion motivada, deberd declarar desierta la contratacién
cuando:

4) No se presenrare oferta alguna.

b} Se rechazaren todas las ofertas, fundamenrando en tal supuesto, las razones técnicas y econdmicas basadas
en el incumplimiento de la inviracidn a ofertar.

¢} FEn el proceso de evaluacidn se comprueban etrores sustanciales respecto a las especificaciones
contempladas por el BCN en la invitacibn a ofertar.

La resolucién de declaracion de desierta no hard incurtir en responsabilidad contractual o pte- contractual
alguna al Banco.

La resolucion de declaracion desierta emirida por la Administracién Superior del Banco Central de. Nicacagua
serd comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado pata la convocaroria, en los casos que aplique.

34. Formalizacion de la Contratacidn.

El BCN podri firmar conttato y/u orden de compra de acuerdo con el monto adiﬁdicadn.

‘P() e, 12
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En caso de susctibirse contrato con el oferente adjudicado 1a Gerencia de Asesotia Legal del BCN citari al
oferente ganador para la firma del contrato. Cuando el oferente adjudicado no se presente dentro del plazo
otorgado, sin que medie justa causa, perderi automiticamente su derecho adquitido, sin perjuicio de Ia
aplicacion de las sanciones administrativas correspondientes.

35.

Derechos contractuales del BCN.

E1BCN tendri los detechos contractuales que resulten del contrato celebrado, asf como la potestad para dirigir,
controlar y supervisar el contrato. Adicionalmente, el contratista acepta como detechos del BCN los siguientes:

a) El derecho de modificar unilateralmente el contrato por razones de interés pablico; sin petjuicio de la

renegociacién del contrato, la terminacién anticipada del mismo o del pago de las indemnizaciones que
correspondan zl contratista particular en caso de que la modificacién efectuada al contrato haya alterado
la ecuacion financiera o equilibtio original del contrato.

b) El derecho de ampliar unilateralmente los contratos, siempte que éstas obedezcan a situaciones de

naturaleza imprevisible al momento de la suscripcion del mismo y que sea la Gnica forma de satisfacer
plenamente el interés pablico, sin perjuicio de las modificaciones que deban efectuarse pata preservar la
ecuacion financiera o equilibrio otiginal del contrato. Los conttatos de consultoria solamente podrin ser
ampliados en lo relativo a plazo.

c) El derecho de Renovar Contrato.

d) El derecho de suspender o resolver el contrato por razones de interés publico, sin perjuicio de las

indemnizaciones que correspondan al contratista particular si hubiere métito.

e} Elderecho de rescindir el contrato por incumplimiento del contratista particular de una condicién esencial

36.

37

a)

b)
9

d)
€)

del mismo. Dicha facultad, deberi ejercerla la entidad contratante en caso de grave incumplimiento
contractual imputable al contratista particular; previa intimacidn esctita y con anticipacién razonable dada
a éste para el cumplimiento efectivo del contrato.

Derecho de aceptar cnalquier oferta o de rechazarla,

ElBanco Central de Nicaragua, se reserva el detecho a aceptar o rechazar todas o cualquier oferta, de cancelar,
declarar desierto ¢ anular el procedimiento de contratacidn, sin que pot ello adquiera responsabilidad alguna

ante los oferentes.
No podrin ser oferentes ni celebrar contratos con la entidad ni con sus dependencias,

Los funcionarios pablicos, durante el ejercicio del cargo, elegidos directa o indirectamente, sefialados en la
Constitucién Politica de la Repiiblica de Nicaragua y la Ley No. 476, "Ley del Servicio Civil y Carrera
Administrativa” dentro del afio siguiente a su retiro.

Las personas juridicas en cuyo capital social participen los funcionarios pitblicos.

Quienes hayan presentado oferta en el mismo proceso, o sean cényuges o pareja en unién de hecho estable,
o se encuentren dentro del primer grado de consanguinidad o primero de afinidad con cualquier otra persona
que formalmente haya presentado propuesta para un mismo proceso de seleccion.

Quienes sean socios o asociados de una persona juridica que haya ofertado en el mismo proceso de seleceién,
Las sociedades en las cuales el representante legal o cualquiera de sus socios sea conyuge o pareja en unién
de hecho estable o tenga parentesco en primer grado de consangninidad o ptimerc de afinidad con el
representante legal o con cualquiera de los socios de una sociedad que formalmente haya presentado
propuesta, para una misma contratacion.

K
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§ Las personas naturales que hayan sido judicialmente declaradas responsables del delito de sobotme
internacional o de cualquier otro contta el patrimonio econdmico o 1z administracién piblica,

g Flconyuge, la pareja en unién de hecho estable y los parientes hasta el cuarto grado de  consanguinidad y
segundo de afinidzd de los funcionarios piiblicos y de los servidores piblicos cubiertos por las prohibiciones
contempladas en el inciso a,

b} Los servidores piblicos definidos como tales por la Ley No. 476, "Ley del Servicio Civil y de la Carrera

Administrativa” que tengan injerencia en los procesos de contratacién administrativa. Para efectos de esta
contratacion, las personas namurales que brinden servicios profesionales de consultoria a un drgano o entddad
del Sector Piblico no serdn tenidos como servidores publicos.

Las personas que havan intervenido como asesotes o patticipado en la elabotacién de especificaciones,
disefios, planos constructivos o presupuestos para la contratacion.

pag. 14
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SECCION II
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y GENERALES
“ADQUISICION DE SISTEMA DE ALMACENAMIENTO”

Las ofertas deberin de contener las especificaciones téenicas y condiciones que a continuacidn se sefialan, la omisién
o no cumplimiento de cualqmera de las espectﬁcamones técnicas minimas requetidas, datd al BCN la facultad de

rechazar la oferta, previo anilisis de la misma.

CARACTERISTICAS

REQUERIMIENTO

Sistema de
Almacenamiento

1.

10.
1.

12.
13.
14.

15.
16.

Hardware

La plataforma de almacenamiento provista debe ofrecer un sopotrte predictivo,
proactivo y un nivel de disponibilidad minimo de 99.9999%.

Fl almacenamiento debe proveer hasta unos 115,000 IOPS a un tamafio de
bloques de 32K, que es equivalente o aproximado a unos 460,000 TOPS con
tamafio de bloques 8K aproximadamente.

El almacenamiento debe proveer una latencia promedio menor a 1 milisegundo
y su rendimiento no se ve impactado (Jatencia no puede ser mayor a 1
milisegundo) en caso de que sutja la falla de algin componente fisico
{controlador, modulo Flash, PDU, etc).

El almacenamiento mantiene latencia menor a 1 milisegundo aun habiendo
encontrado una falla de componente fisico y sin importar que esté a mas de un
90% de utilizacién de su capacidad efectiva/usable existente,

El almacenamiento debe proveer la capacidad de procesar y manejar IOPS con
cualquier tamafio de bloque de una forma dindmica y vatiable. Esto quiere decir
que el procesamiento y manejo de IOPS a nivel de su “Front End” “Back End”
no puede ser basado una arquitectura de tamafio de bloque fijo.

El almacenzmiento debe proveer o apoyar tecnologia Flash basada en SSD y
NVMe en el mismo chasis.

El almacenamiento debe proveer la capacidad de actualizar sus componentes
fisico (controladores, mddulos NVRAM y médulos flash) sin tener que cambiar
ni reemplazar su chasis con el propésito de tener un crecimiento no disruptivo
de hasta por lo menos 800TB de capacidad Flash RAW o sin formatear.

El almacenamiento debe proveer una conectividad Activa/Activa a nivel del
“Front End” hacia los host o servidores 4 ser conectados.

Los CPU de las controladoras deberin ser Intel Xeon Escalable.

Debe contar con fuente de poder dual por arreglo.

Fl almacenamiento debe oftece sobre 11 TB de Flash RAW (antes de paridad)
NVMe una capacidad efectiva/usable minima de 31.5TB sin contemplar o
incluir dentro de este nivel de rendimiento “Thin Provisioning”, compactacién
o clonado. ]

Debe soportar un minimo de 2 puertos 16/32 Gb/s Fibre Channel (NVMe-oF
Ready) por controladora.

Debe soportar un minimo de 2 puertos 1/10/25 Gb/s Ethernet iSCSI por
controladora.

Debe soportar un minimo de 2 puertos 1 Gb/s Management / Replicacién.
Debe incluir accesorios y cables para montaje en rack.

Debe incluir conectores eléctricos tipo IEC-60320-C13-C14.

« pag. 15




Tt 5
-“;ﬁ\*__f‘a

f "*

"r I\K«

GHRENCIA DF

ADQUISICIONES

Emiriendo confianza y estabilidad | auwversamio

18.

19.

20.
21.

Software

Software de administracidn basado en ITTML3 y acceso SSH.

El almacenamiento debe proveer la capacidad de tener todos los servicios de
datos (Deduplicacién, compresién, snapshot, clonado, replicacién, etc)
ejecutando al mismo tiempo sin incurrir en perdida de rendimiento aun asi
habiendo incurrido en una falla fisica de algin componente como lo es un
controlador. Esto quiere decir que la latencia promedio no puede serd mayor a
un miliscgundo en caso de suceder lo antes mencionado.

Soporte para clientes VMware vSphere 6.5, 6.7, 7.0, Microsoft® Windows®,
Linuz, UNIXE, SAP HANA v Oracle.

Soporte para Deduplicacion, compresién, snapshot, cionado v teplicacion.

La solucidn deberd realizar upgtade no disruptives de sistema opetativo.

22

Gurantia pot parte del fabricante con una vigencia de 12 meses.

SERVICIOS DE
IMPLEMENTACION Y
SOPORTE

Instalacién:

23.

24,

20.

27

28.

Instalacién v Configuracion del Hardware y los tecursos légicos del
almacenamiento de acuerdo con las mejores practicas del Fabricante, asi como
del ambiente vittual

El contratista deberd entregar un informe de la implementacion tealizada en
donde se indique que la solucién queda debidamente instalada, siguiendo los
parimetros y mejores practicas del Fsabricante,

Configuracion y pruebas de la solucién de tespaldos v replicacion postetor a la
implementacion del almacenamiento.

El contratista tendrd un tierapo no mayor a las 4 ‘cuziro) horas después de
recibida la comunicacién para atender por medio del personal para soporte
posventa del contratista, ¢l teporte o requerimiento de servicio remitido por el
BCN. El BCN podri acordar la atencidén y el reporte de requerimiecio én
mencién en lapsos tayotes de tiempo a lo establecido.

I.a arencidn de los servicios técnicos solicitados puede ser brmdada via remora
por el conrratista, previa autorizacidn del BCN. De orra forma el contratista
debera desplazar el personal para la arencién del secvicio segia corresponda.
Cualquiera de las atenciones de los servicios técnicos solicitados deberd ser
realizados por el contratista a través de personal certificado por el Fabricante o
capacitado para ejecutar dichas labores. EI BCN podr solicitat los documentos
que acrediten tal condicién para su verificacidn, previo a énalquier accién que
deba ejecurar el contratista.

Reemplazo v teparacién de fallas:

29.

El contrarista serd responsable de corregir incluyendo ¢l reemplazo de equipo y
materales} con los setvicios debidamente habilicados, en un plaze mdximo de
correccidn a partir del reporte correspondiente por parte del BON al contratista.
Si el equrpo o parte de reemplazo contienen datos almacenados, csta parte deberi

ser entregada al BCN, caso contrario ¢l concratista podrd tetirar la parte que fue |

reemplazada.

Fl conrrarista debe presenrar una propuesta del plan de puests en opetacién <!
dis de la entrega del equipo. En caso de que su puesta en operacion ponga en
riesgo o sc afecre la operacion normal del BCN, la ejecucidn se deberd realizar

en dias v hotas no hédbiles. En la definicién de dicha propuesta, el contratista |
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31

32

33.

34.

35,

36.

3

38.

deberi buscar un acuerdo con el BCN para la definicion de las fechas y horas de
ejecucion del cronograma. En caso de que no se logre, la decision serd del BCN
y sexd comunicada al contratista para su ejecucién.

5i los reemplazos o las renovaciones son de naturaleza tal que puedan afectar el
rendimiento de la solucién adquitida o alguno de sus componentes, el BCN
podra, a partir de dicho reemplazo o renovacidn, exigir al contratista la
realizacién de pruebas y el cumplimiento del resultado esperado en un plazo
méximo de 3 (tres) dias hibiles para los componentes que abarque el presente
contrato.

Toda falla deberi atenderse, en lo posible, en las instalaciones del BCN. Si por
razones excepcionales el equipo debe ser llevado a revision fuera de esta
institucién, el traslado del equipo (tanto dentro del territotio nacional como fuera
de éste) y el costo de este, deberi ser cubierto por el contratista.

El contratista debe gatantizar el abastecimiento de repuestos o médulos de los
productos bajo conttato o equipo similar compatible, durante el periodo de
vigencia de la garantia de fibrica del equipo, los reemplazos de los productos
con problemas, por uno nuevo y equivalente (es decir, con caracteristicas iguales
o supetiotes del equipo a reemplazat que satisfagan los requerimientos del BCN),
cuando el problema no sea atribuible al mal manejo o deficiente instalacién por
patte del BCN, sino al producto como tal.

Las sustituciones definitivas serin por equipo nuevo o cettificado por el
Fabricante, por lo que el BCN valorard cada caso en particular y dard su
aprobacién o no de la misma obedeciendo a justificaciones razonadas (tal como
no disponibilidad en el mercado de equipo nuevo, discontinuidad de produccion
de equipo por patte de Fabricante y otros), en todo caso el BCN se teserva el
derecho de solicitar cualquier documentacion del Fabricante que demuestre las
situaciones indicadas anteriormente. Asimismo, el BCN podri solicitar el cambio
de algin componente o patte que a su ctitetio no posea la calidad minima,

El contratista se obliga a mantener este setvicio durante el periodo de vigencia
de la garantia y bajo las condiciones requeridas del mismo.

Soporte Técnico

Se refiere a los servicios post implementacién que proveen asistencia pata el
hardware y software disponible en la plataforma. El propdsito general del
servicio de sopotte técnico es resolver los problemas que se puedan presentar en
el uso de servicios, programas o equipos requeridos, incluyendo problemas de
configuracién. También incluye la atencién y resolucién de dudas relacionadas
en las areas de instalacidn, configuracién, administracién, resolucién de
problemas relacionados con los equipos y aplicacién de la tecnologia de los
equipos cubiettos por el presente contrato propias de las labores de
administracion que el BCN realiza sobre dichos equipos.

La reinstalacién y puesta en marcha del equipo, miquinas virtuales software o
firmware, en caso de ser necesario. Puede utilizar como base el archivo de
respaldo de la configuracion que disponga el BCN. Debe ajustar la configuracion
de aquellos aspectos que dicho respaldo no incluya.

Para la resolucién de aquellos problemas y consultas que el contratista no pueda
solucionar, el contratista debe escalar la atencién al Fabricante.

Y
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ACQUISICIONTS

39.

40.

41.

43,

44,

45,

Visitas Preventivas:

46.

48.

49.

El contratista se obliga a mantener este servicio durante el periodo de 12 meses
de vigencia de la garaniia en las condiciones v iérminos requerdos.

Setvicio de Acmalizacion de Software:

Se refiere al “upgrade” y “update” del softwure que opera en el equipo. Iucluye !
desde la correccién y mejotas de software, hasta nuevas versiones del software
en uso, una vez disponibles por el Fabricaate.

El contranista debe infortnar la “liberacion” de nuevas versiones de software o
de parches aplicables a la plaraforma en operacion v sus recomendaciones.
Elcontratista debe poner 2 disposicién del BCN dutante {a vigencia de la garantia
¥ sin costo alguno para el BCN, el software parz actualizar los equipos con
patches v/0 nuevas vetsiones, ya sez entregaudo ditectamente los mismos o a
través de alguna pdgina en la Tnterner desde donde se puedan descargar éstos,
tan pronto como dicha actualizacion esté disponible 4 los usuatios por parte del
Fabricante v el BCN requiera utilizatla,

El contratista tiene cinco (3) dias hébiles para la presenracién de ena propuesta
del cronograma de trabajo al BON para |z ejecacién de la actualizacion, una vez
que se solicite por patte del BCN el requetimiento de utilizat la acrualizaciéa. Fn
caso de que se ponga en riesgo o se afecte la operacién normal del equipo ¥
software, la ejecucion se debera realizar en dias y horas no habiles.

El contratista debetd buscar un acuerdo con el BCN para la definicién de las
fechas y horas de cjecucién del cronograma. En caso de que no se logre, la
decision serd del BCN ¥ serd comunicada al contratisia, Ia cual deberd cumplir,
El contratista deberd entregar la solucién en la dltima versién de software
disponible y compatible al finalizar el periodo de garantia

Se refiere al conjunto de medidas preventvas tendientes 2 minimizar problemas
asociados a los diferentes elementos sujetos de contrato y mantener el buen
funcionamiento de éste. Esto consistird en verificaciones fisicas, ejecucion de
rutinas o programas que busquen prevenir algin mal funcionamiento de la
operacién de los equipos. lodo de acuerdo con las recomendaciones del
Fabricarite o,  alternanvamente, a las mejores pricticas en tanto no se
contrapongan con lo indicado por el Fabrcante como requisito de obligaterio
cumplimiento para el equipo.

El contratista deberé realizar al menos una visita semesttal durante el periodo de
la garantia. .
En caso de que se ponga en riesgo o se afecte la operacién normal del equipo y |
software, la ejecucion se deberd realizar en dias y hords no hibiles.

El contratista deberd buscar un acuerdo cou €l BCN para la definicién de las
fechas y horas de la visita preventiva. En caso de que no se logte, la decision serd
del BCN v serd comunicada al contratista, la cual deberd cumplir.

Ll contratista deberd proveer todos los traslados, insumos, mano de obra y
herramientas necesarias puara prestar &l servicio de mantenimiento.

Hl conuatista debe tealizar el diagnostico del equipo y sus componenies que
busquen reflejar su compormmiento. Si en ¢l diagndstico se detectan partes
defectucisas o proximas a preser;télr fallas, de inmediato debe informar el BCN v

realizar el reemplazo que corresponda. |

4 ,
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52.

-53.

54.

El contratista debe realizar verificaciones ambientales, fisicas y del sistema
operativo del equipo bajo contrato durante las visitas preventivas.

El contratista debe realizar las verificaciones de funcionamiento del software
bajo contrato.

El contratista debe presentar un reporte escrito al BCN del resultado de cada
visitz donde se destaquen cada una de las tareas realizadas y observaciones

pertinentes,
Capacitacion:

de almacenamiento.

1. Requerimientos del oferente

1.1,

1.2,

1.3.

1.4.

15.

1.6.

El contratista debera entregar carta de concesién por parte del fabricante, que respalde la validez de
Ia Garantia del sistema de almacenamiento emitidas a nombee del Banco Central de Nicaragua.

Dos (2) cartas de referencia que demuestre experiencia en la implementacién de la solucién en
Nicaragua.

Al menos dos especialistas locales con experiencia en implementacién de 1a solucién para el debido
soporte local, incluir certificaciones y curticulums.

Carta de] fabricante de emisién reciente que autorice al ofetente como distribuidor o vendedor
autorizado y ademds que estd autotizado a brindar el servicio técnico a los equipos ofertados.

El contratista debe incluir en el Acta de Entrega el acceso al portal web del fabticante para validar la
informacion de los bienes entregados, que deben estar registrados a nombre del BCN.

Toda documentacién que se proporcione debe ser en original, o bien autenticada mediante notatio
publico en ¢l momento de realizar la entrega, en caso de ser adjudicado.

2. Requisitos complementarios

® La empresa fabricante debe contar con Certificado ISO 9001 vigente. El oferente debe incluir
copiz del certificado ISO 9001. o mas reciente.

* Laempresa adjudicada, se compromete a cumplir con todas las normas de seguridad interna de
la Institucién,

3. Forma de Pago:

El BCN cancelaré el monto total adjudicado, en un plazo miximo de veinte (20) dias habiles después de haber
firmado el acta de recepcion del bien, entre el BCN y el Contratista, E pago se realizari mediante transfetencia
Bancaria, al Ndmero de Cuenta en Cérdobas Indicada por el contratista en su solicitud de pago.

Fl contratista entregard al BCN un acta de Recepcidn de la solucién de Almacenamiento con todos sus
componentes, incluyendo los servicios de Instalacién, implementacién, Migracién, afinamiento, zonificacién e
integracién de sistemas de Almacenamiento en la infraestructura Existente.

4. Tipo de Adjudicacién:

El tipo de Adjudicacién serd total.
El oferente solamente podri presentar una oferta total.
No se aceptarin entregas ni ofertas parciales.
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'GERENCIA DE
ADQUISICIONTS

5. DPlazo de Entrega:

El contratista cuenta con 120 dias calendario para la enttega de la documentacién y de los servicios
contratados a partir de 1a firma de Conttato, y recibida orden de compra.

La Gerencia de Servicios Tecnolégicos s tomara 5 dias habiles para verificar la documentacion que el
contratista entregue.

6. Lugar de Entrega:

Fl sistema de alinacenamiento debe ser entregado e instalado en la sede de Matagalpa o Leén del BCN, cualquier
trabajo serd en coordinacion con la Gerencia de Servicios recnoldgicos. La documentacion ser entregada en las
oficinas de la Gerencia de Secvicios Tecnoldgicos v el delegado del BON, tendrd 5 dias hibiles para revision de Ia
docamenracion entregada por el contratista, para emitit acta de recepcién del bien y servicio.

7. Vigencia del Contrato:

La vigencia del contrato regird hasta que el o los funcionarios competentes emitan el acta de finiquito o cierre
contractizal del bien v la prestacién a cargo del contranista, a entera satisfaccion del BCIN, segtin régimen especial
¥ lo normado en cliusulas del contrato.

» Factuta Original del Contratista:

El contratista deberd entregar factura otiginal, copia de orden de compta, y acta de entrega del bien,
incluyendo los servicios conexos realizados en las oficinas de la Gerencia de Setvicios "T'ecnolégicos,

8. Garantias requetidas:

1.  Garantia de Seriedad de la Ofertz del uno (1%) por ciento.

2. Garantfa de Cumplimiento de Contrato del cinco (3% pot ciento del moanto total del contrato, Ia cual
deberd mantener su vigencia pot un periodo de 12 meses.

57. Garantia de Fibrica: Los servicios de Garantia serdn validados en el portal del fabricante y el contratista
debera entregar carta donde respalde la validez por los afios solicitado en las Eispecificaciones técnicas, a

nombre del Banco Central de Nicaragua. La Garantia por parte del fabricante serd con una vigencia de 12
meses.

9, Penalidad:

El incumplimiento total o parcial del contratista a cualquiera de sus obligacionés. dara derecho al BCN a aplicar
por cada dia de incumplimiento, una multa del 1% del valot total del contrato, la cual serd deducible del pago
que el Banico deba realizar al contratista adjudicado por el objeto del presente contrato.

W
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SECCION IV

L Formularios de la Oferta
e  Formulario de Informacion sobre el Oferente.
e Formulario de presentacion de oferta.
® Formulario de presentacion de precios.
* Régimen de Prohibiciones.
e Carta compromiso del oferente.

e  Formulario de Informacion para el BCN.

¥
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FORMULARIO DE INFORMACION SOBRE EL OFERENTE

(EL Oerents deberd complitar este formulario de acwerds con las instruzutone: siguientes. No se aceptard ninguna alferaciin a este
Jormulario nf se axeptardn inbstitutos.]

Eecha: [indicar la focha (dia, mes y afin) dz la presentaciin de la Ofertal
EL No.: jndicar of procedimicnto y of niimero de! proceso;

Pigina de paginas

. Nombre jurdico del Oferente [indicar e/ nombre juridico del Oferente]

. & se trata de una Asociacién en Participacidn, Consorcio o Asociacién (APCA), nombre iuridico de cada miembro: |

Jindizar el nombre furidiz de cada miembro de la APCA?

1
|

. Pais donde esti regtstrado ei Oferente en la actualidad o Pais dondc intenta registrarse Fndicar ¢! paic de cindadania del

Oferente en la actualidad o pais donde intenta registrarse]

i
I
1
i
{
i

. Ado de registro del Oferente: [indicar o/ aff ds registro del Oferentei

. Direcci6n juridica del Oferente en el pais donde estd registeado: [indicar ks Directidn juridica del Oferente en ol pais donde esti

regisirads;

Informacidn del Representante autorizado del Oferente:
Nombre: Zndizar of nombre del representante antorizads’
Direcciown: Fndicar in direccidn del representante antorizada]

Nimetos de teléfono: [indicar los nimeros de tolifono del representante astorizadal (Recomendamos agresar mdy de uno nimers de
celular]

Dirsecidn de correo electrinico: (indicar la direccion de corveo electrinico del representants autorizads] [Recomendamos agregar mis de nna
direccidn de corren electrinica]

Se adjuntan copias de los documentos originales de: marar lafsy casilials) de los documentas originales adjuntos;
¢  Estatutos de la Sociedad o Registto de la empresa

®  Sise trata de una Asociacion en Participacién, Consorcio o Asociacién (APCA), carta de intencién de formar ta
APCA, o el Convenio de APCA,

®  5ise trata de un ente gubemnamencal nicaragiiense, documentacién que acredite su autonomia juridica y
financiera v el cumplimiento con las leyes comerciales,

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural
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FORMULARIO DE PRESENTACION DE OFERTA

Contratacién Ordinaria de Régimen Especial: (Especificar el mimero y nombre de la presente
contratacién)

item Especificaciones Técnicas Especificaciones Técnicas
No. Solicitadas Cants Presentadas Plazo de Entrega
Nuestra oferta se mantendri vigente pot el petiodo de establecido a partir de la fecha limite fijada

para la presentaci6n de las ofertas. Fsta oferta nos obligatd y podrd ser aceptada en cualquier momento antes de la
expiracién de dicho periodo.

Fecha;

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural

Y%
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FORMULARIO DE PRESENTACION DE PRECIOS
Contratacion Ordinaria de Régimen Especial: (Especificar el niimero y nombte de la presente
contratacidn)
El precic otal de nuestra Oferra, es: Gudicar of precio total dz la oerta en palabras y en dfras).

Nota: El oferente no debetd vaniar el formato para ofertar, establecidos en el presente lamado en cuanto a Nombre,
orden, cantidades, ni agregar otro ftem de todo lo solicitado por el BCN en este proceso.

- L . . Costo Unitatio | Costo Total Sin
.fftems Descripcién U/M { Cantidad Sin TVA A
1 ‘ Sistema de Almacenamiento. Uni. N i
2 | Garanda del fabticante. Uni. 1 I .
| ] JI
1 |
3 Setvicio de implementacion y sopotte. Uni. i ;
] ! ‘
4 !Traslado del VNX5300 Uni 1 .
| ' | i
1 T
| Sub-total ;
115% IVA [
Total, General |
incluido IVA
Fecha:
o 'FIRMA

Reptesentante Legal y/o Persona Natural

¥
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REGIMEN DE PROHIBICIONES
Contratacién Ordinaria de Régimen Especial: (Especificar el nimero y nombre de la presente contratacién)
Datos del Oferente
1.Nombre de la Empresa:
2. Nombre del Representante Legal:
3. Estado Civil:
4. Numero de Cédula de Identidad Ciudadana:
3. Profesién u oficio:
6. Domicilio:

Yo, [Nombte de la Persona Natural/Reptresentante Legall, certifico v declaro que a la fecha de la presentacién
de esta oferta: (i) No estoy incurso en ninguna situacién de prohibicién o inhibicién en los términos de Ley y de la
invitacién a ofertar Contratacion Ordinatia de Régimen Especial BCN-07-3-20-CORE, “Adquisicién de
sistema de almacenamiento”, pata participar en este proceso de contratacién; (i) No me encuentro en
convocatoria de acreedores, quiebra o liquidacién; (iif) No me encuentro en interdiccion judicial; (iv) que conozco,
acepto y me someto a la invitacion a ofertar, y demds requerimientos del procedimiento de contratacién. Por
consiguiente, declaro fehacientemente no estar incurso en ninguna de las causales o situaciones contempladas en el
numeral 37 de la invitacién a ofertar. Asi mismo, por medio de la presente declaracién reconozco, acepto y me
someto a los requerimientos de la solicitud de compra enviada pot el Banco Central de Nicaragua. Declaro y acepto
ser responsable de la veracidad de lo declarado en el presente documento y de los documentos e informacidn que
se presenta o presentaren para efectos del proceso de adquisicidn.

Lugar y Fecha:

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural

¥
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CARTA DE COMPROMISO DEL OFERENTE
Contratacion Régimen Especial. Nimero de la Contraracion:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Bienes y/o Servicios:

Con Atencion a:
Estimado (s) sefiotes (as):

Luego de haber examinado la invitacién a ofertar, aceptamos todas y cada una de las especificaciones técnicas y
genetales establecidas en la misma.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a suministrar los bienes y/o servicios de la Contratacién
Otdinaria de Régimen Especial BCN-07-3-20-CORE, “Adquisicién de sistema de almacenamiento”, con
todos v cada uno de las especificaciones técnicas y generales solicitadas, entte otros, de acuerdo a lo establecido en
la presente inviracion a ofertar.

Esta oferta, junto con su acepracién por escrito incluida en la notificacién de adjudicacion, constituird un contrato
vilido hasta que se firme un contrato formal,

Fechado el de de 20

Debidamente autorizado para firmat esta ofetta por y en nombre de:

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural

R
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FORMULARIO DE INFORMACION PARA EL BCN

Conttataciéon Ordinaria de Régimen Especial Referencia: (Especificar el ntimero y nombze de la
‘ presente contratacion)

OFERENTE: B
SOCIOS DE LA EMPRESA
Nombre y apellidos No. de identificacién Nacionalidad
JUNTA DIRECTIVA
Nombte y apellidos No. de identificacién Nacionalidad

REPRESENTANTE LEGAL, GERENTE GENERAL Y PRINCIPALES EJECUTIVOS

Cargo que Nacionalidad

Nombre y apellidos No. de identificacién | desempefia enla
empresa

PARIENTES! QUE LABORAN EN EL BCN
{De los socios, miembros junta directiva, representante legal y firmantes)

Nombre y apellidos Grado de parentesco Ascao Depel:g: :1:1a snfaigpe

En caso de necesitar mayor espacio para completar la informacién, puede hacetlo anexando las filas que sean
necesarias, a fin de complementarlo a este formato.

Le informamos que la informacién que detalle en el presente formulario, estard sujeta a verificacién.

Fechado el de de 2020.

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural

! Parientes de las personas detalladas en recuadros anteriores, con una relacién de consanguinidad hasta el cuarto
grado o de afinidad hasta el segundo grado.
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