Emitiendo confianzay estabilidad

GERENCIA DE
ADQUISICIONES

INVITACION A OFERTAR PARA SERVICIOS
CONTRATACION ORDINARIA DE REGIMEN ESPECIAL No. BCN -08-19-21-CORE
“AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE PROGRAMA DE SEGURIDAD”

Fecha: 02 de junio de 2021.

Estimados Proveedores:

El Banco Central de Nicaragua, a través de la Gerencia de Adquisiciones, les invita a presentar ofertas
para la Contratacién Ordinaria de Régimen Especial No. BCN-08-19-21-CORE, “Auditoria de
Cumplimiento de Programa de Seguridad”.

1.

2.

Esta contratacion es financiada con fondos propios del Banco Central de Nicaragua.

Los setvicios objeto de esta contratacién deberin de ser suministrados conforme las especificaciones
técnicas detalladas en la presente invitacién a ofertar.

Las especificaciones técnicas y documentos requeridos para la presentacién de oferta, puede
obtenerse a través de la pigina web www.ben.gob.ni.

Las disposiciones contenidas en la invitacién a ofertar se fundamentan en el Manual de
Contrataciones Administrativas Relacionadas al Desarrollo de su Objetivo Fundamental o a las
Tareas Conexas del BCN.

Las ofertas deberin de constar en hojas simples, ser selladas en original, firmadas, rubricadas y foliada
en cada una de sus piginas por el oferente o por la persona debidamente autotizada para firmar en
nombre del oferente, y ser presentadas en sobre sellado por el oferente. Todas las péginas contenidas
en la oferta deberin de ser foliadas en orden consecutivo, desde la primera hasta la dtima pagina,
iniciando con el No. 1.

Las ofertas podrin set presentadas de forma fisica, éstas serén recibidas en la trecepcion principal del

BCN, o bien a través de correo electrénico: licitaciones(@bcn.gob.ni; a mds tardar el dfa 11 de funio
de 2021 a las 10:00 a.m.

Gerencia de
Adquisiciones
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SECCION 1

INSTRUCCIONES GENERALES
Alcance del proceso

El Banco Central de Nicaragua, emite esta invitacién a ofertar que constituye las reglas que
regirin para contratar el servicio objeto de la presente contratacion.

E!l contratante no se tesponsabiliza por la integridad de la presente invitacién ni de sus
modificaciones, cuando estos han sido obtenidos por medios distintos a los establecidos en la
presente Invitacion a Ofertar.

Es responsabilidad del oferente examinar todas las instrucciones, formularios, términos y
especificaciones de la Invitacién a Ofertar.

Todos los actos realizados dentro del presente procedimiento de contratacién se entenderin
notificados a partir del acto de la referida notificacion, pudiéndose hacer uso de notificaciones
clectrénicas, fisicas o cualquier medio de comunicacién dirigida a la direccién suministrada por
los oferentes.

Las ofertas deben sujetarse a los términos y condiciones de la presente Invitacién a Ofertar. De
haber discrepancia, que afecte al BCN, entre la oferta y la Invitacién a Ofertar, prevalecera lo
establecido en la Invitacion a Ofertar.

Previo al vencimiento del plazo para la presentacién de oferta, el BCN podtd efectuar
modificaciones y/o cotrecciones simples o sustanciales, de oficio o a peticién de cualquier
participante, con el objeto de ampliar, precisar o aclarar la invitacién a ofertar, entre otras
causales. Si el Banco lo considerase pertinente, cuando concurra cualquiera de las situaciones
previstas en el parrafo precedente, el plazo para la apertura de oferras podtd ampliarse en el
plazo que este estimare a bien.

Modelo de Contrato: El contrato scré elaborado por la Gerencia de Asesotia Legal del BCN, el
cual serd presentado al oferente o al representante del Proveedor adjudicado para su fitma.

Fuente de Financiamiento.

El Banco Central de Nicaragua, cuenta dentro del presupuesto del presente afio, con los recursos
necesatios para realizar dicha contratacién, la que se ejecutard con fondos propios.

Aclatacién a la Invitacién a Ofertar.

Los proveedores participantes deberan de formular sus solicitudes de aclaracién por esctito o
mediante comunicacién electrénica, dirigida a la Gerencia de Adquisiciones del Banco Central de
Nicaragua, con atencién a la Lic. Arlen Lissette Pérez Vargas — Gerente de Adquisiciones, al correo:

licitaciones{@bcn.gob.ni; aperezv(@bcen.gob.ni

[2%)
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La Gerencia de Adquisiciones, recibira las consultas a mads tardar el dia 03 de junio de 2021 hasta
las 3:00 p.m.

Vencido el plazo para las consultas (5), la notificacién de la(s) aclaracién(es) a los posibles oferentes
se realizard por medios esctitos o a través de cotreo electrénico, a mis tardar el dia 07 de junio de

2021.
4. Costo de la Oferta:

El oferente financiari todos los costos relacionados con la preparacién y presentacién de su oferta,
el Banco Central de Nicaragua no estari sujeto al pago ni seri responsable en ningiin caso de los
mismos, independientemente de la modalidad o del resultado del procedimiento de contratacién.

5. Idioma de la Oferta:

La oferta, asi como toda la correspondencia y documentos relacionados con intercambios de
informacion entre el oferente y el Banco Central de Nicaragua, deberan de ser escritos en idioma
espafiol.

Todos los documentos que contengan informacién esencial de las ofertas se presentarin en idioma
espafiol o, acompafiados de traduccién oficial en caso de ser presentada en otro idioma junto con
sus auténticas y/o apostillas de ley, salvo el caso de la informacién técnica complementaria contenida
en folletos, instructivos, catilogos o similares, que podri set presentadas en el idioma original. El
oferente seri responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos. Para efectos de
interpretacion de la oferta, dicha traduccién prevalecera.

6. Contenido de la oferta:

Las ofertas deberin de ser presentadas cumpliendo con los “Fotmularios” que se incluyen en la
presente solicitud de oferta y los siguientes documentos vigentes.

a) Fotocopia de cédula RUC.

b) Fotocopia de solvencia fiscal con timbres de ley integrado.

c) Presentar solvencia municipal vigente.

d) Para el caso de la representacién de Persona Juridica deberi presentar fotocopia certificada del
Poder de Representacién Legal a nombre de la persona que representa legalmente al empresario
participante, el cual, en su caso, deberi estar inscrito en el Registro Piblico competente.

€)  De ser persona natural deberi de especificarlo en su oferta y debera presentar fotocopia de Cédula
de identidad ciudadana y certificacién de inscripcién como comerciante inscrito en el Registro
Publico Competente.

f) Para el caso de oferentes que scan personas naturales, y se hacen tepresentar pot otra persona,
deberén presentar fotocopia certificada del poder que lo representa legalmente. No seri obligatoria
la inscripcion de los poderes especiales y generalisitnos otorgados para la realizacién de actos

concretos.
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g) Cuando el oferente sea extranjero y esté representando por otra persona, ésta deberd presentar
fotocopia cettificada del Poder de Representacién Legal con las auténticas y/o apostillas de Ley que
correspondan, en caso de que dicho poder haya sido otorgado en el extranjero. Este poder deberd
haber sido otorgado previo a la firma del contrato. Asi como escritura de constitucién social y
estatutos, debidamente legalizado autenticado y/o apostillado en el pais de origen del oferente
extranjero.

h) Acuerdo de consorcio para las empresas que presenten oferta en consorcio.

i) Fotocopia certificada de Escritura Pablica de Constitucién de Sociedad; Escritura Publica de
Constitucién de Estatutos; Escritura Piiblica de Constitucién de Sociedad Andnima y Estatutos u
otra entidad en su caso, debidamente inscritas en el Registro Pablico competente.

i} Fotocopia de cédula de Identidad del Representante Legal de la emptesa.

k) Fotocopia de Certificado y/o Constancia de Régimen General o Cuota Fija.

Il Certificacién Original vigente de la Junta Directiva y los socios con participaciones en el capital o
el control minimo del 3% del capital (BENEFICIARIO FINAL: Persona Natural) o copia
certificada.

m) Perfil Integral (PI-Oferentes), junto con la documentacién requetida en el mismo.

n) Datos de la Constitucién y Registro de la Persona Juridica y sus Reformas, la cual serd verificada
con la documentacién legal presentada en la oferta.

o) Datos del Registro del Representante Legal o Apoderado, la cual serd verificada con el Poder y su
debida insctipcién, presentado en la oferta.

p) Datos de la Junta Directiva y los Socios con participacién en el capital o el control minimo del 5%
del capital de la Persona Juridica, la cual serd verificada con la documentacion legal presentada en
la oferta.

q) Formulatio de Informacién sobre el Oferente.

1) Formulario de Especificaciones Técnicas.

s) Formulario de presentacién de precios.

t)  Régimen de Prohibiciones.

hY

u}  Carta compromiso del oferente

7. Ofertas en Consorcio.

Podran participar distintos oferentes en consorcto, siendo necesario acreditar la existencia de un
Acuerdo de Consorcio constituidos notarialmente y a través del cual, se regulen, los términos del
consorcio y su relacién con el BCN. Los tétminos de la participacién en el Consotcio que se informen
no podrén modificarse unilateralmente por ninguno de los oferentes.

Para cualquier variacién que se pretenda introducit en el Acuerdo de Consorcio, una vez que ha sido
resentado al BCN, serd necesario contat con el ptevio consentimiento del mismo.
p ,

Las partes del consorcio responderin solidariamente ante el BCN por las consecuencias derivadas de
su participacion en el proceso de contratacién o en la ejecucion del contrato.

El oferente que participe como parte de un consorcio, no podri participar en el mismo proceso
individualmente o como parte de otro consorcio.
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En el caso de la oferta presentada en Consorcio, cada uno de los miembros del mismo debers
acreditar su idoneidad para contratar acompafiando la documentacién que se solicite en la Invitacién
a Ofertar para demostrar su elegibilidad.

8. Subcontratacién,

El Contratista previa autotizacién del BCN podra subcontratar la ejecucién de determinadas
prestaciones del contrato. Sin embargo, aun cuando el contratista haya subcontratado parte de este,
el contratista sera el Gnico responsable de la ejecucion y cumplimiento total del contrato frente al
BCN, sin petjuicio que el sub-contratista responda ante el BCN solidariamente con el contratista
original. Las obligaciones y responsabilidades derivadas de la subcontratacién entre contratista y
subcontratista son ajenas al Banco. Asimismo, en caso de requerir subcontratar deberi indicatlo en
su oferta. El contratista que no lo indique en su oferta no podri subcontratar durante Ia gjecucion
del contrato, sin previa autorizacién por escrito del BCN.

9. Moneda de la Oferta.

Los oferentes podrin expresar el precio de su oferta en délar de los Estados Unidos de
Norteamérica.

10. Periodo de Validez de las Ofertas.

Las ofertas presentadas tendrin validez de 60 (sesenta) dias calendario. Toda oferta con un petiodo
de validez menor sera rechazada por el Banco Central de Nicaragua.

Antes que expire el perfodo de validez de la oferta, el BCN podri solicitar a los oferentes, prérroga
del plazo original de su oferta. Tanto la solicitud como las respuestas serdn por escrito. El oferente
puede rehusar tal solicitud sin que se haga efectiva ia Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta,

A los oferentes que acepten no se les pedird, ni permitits modificar sus ofertas, debiendo prorrogar
la validez de la Garantia/Fianza de Seriedad de Oferta correspondiente para ajustarla al plazo
protrogado, en caso contratio se considerari que el oferente ha denegado ticitamente la solicitud de
prorroga y como consecuencia un retito voluntario del proceso.

11. Garantia de Setiedad de la Oferta. No aplica pata esta contratacién.

El oferente deberi presentar como parte de su ofetta una garantia de seriedad de la oferta, por un
plazo de 60 (sesenta) dias calendario, prorrogable por treinta dias mis. Toda oferta con un petiodo
de validez menor serd rechazada por el Banco Central de Nicaragua, por incumplimiento a la
invitacién 2 ofertar.

La garantia de seriedad de la oferta deberi ser presentada en original y expedirse por valor equivalente
al 1% del valor total de l2 oferta, incluyendo el respectivo impuesto y en moneda nacional, pudiendo
solicitarse en una moneda de libre convertibilidad, y deberi ser una Garantia ya sea: Bancatia, Fianza
o cheque Certificado y de Gerencia, la que debe ser emitida por una Institucién Bancaria o Compafifa
Aseguradora autotizada y supervisada por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones
Financieras. 8i la institucién que emite la garantia estd localizada fuera de Nicaragua, deberi ser
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respaldada por una Institucién autorizada por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones
Financieras que permita hacer efectiva la garantia.

La garantia de seriedad de la oferta se poded hacer efectiva si:

e Un oferente retira 0 modifica su oferta durante el periodo de validez de Ia oferta especificado en
la Invitacion a Ofertar.
* Si el oferente seleccionado:

a. No firma el contrato.
b. No suministra la garantia de cumplimiento de contrato.

12. Formato y Firma de la Oferta.

El oferente pteparard un original de los documentos que comprenden la oferta y lo marcara
claramente como “Original”. Ademis, el oferente debetd de presentar dos copias adicionales de la
oferta y marcar claramente cada ejemplar como “Copia”. En caso de discrepancia, el texto de la oferta
original prevaleceri sobre el de las copias.

El original y todas las copias de la oferta deberin constar en hojas simples, tedactadas por medio
mecinico con tinta indeleble y deberin estar selladas, firmadas, rubricadas todas las hojas y foliadas
en orden consecutivo (iniciando con el No. 1) y las mismas deberan de estar debidamente autorizadas
por el oferente, su representante o su apoderado segiin cotresponda.

13. Plazo para presentar ofertas.

Las ofertas en fisico deberan de ser presentadas en la recepcién principal del Banco Central de
Nicaragua, ubicado del paso z desnivel Nejapa, 100 metros al este, pista Juan Pablo II, Managua, o
bien a través de correo electronico a licitaciones@ben.gob.ni 2 més tardar el dia 11 de junio de 2021
a las 10:00 a.m.

Fl Banco Central de Nicaragua, podri ampliar el plazo para la presentacién de ofertas, en este caso
todos los derechos y obligaciones del Banco Central de Nicaragua v de los oferentes, sujetos 2 la
fecha limite original, quedarin sujetos 2 la fecha de ampliacién, incluyendo el ajuste al plazo de la
garantia de seriedad de oferta.

14. Presentacidon de las ofertas y apertura,
Los oferentes debetin presentar sus ofertas personalmente o por medio de su representante
debidamente acreditado, en la recepcion principal del BCN, o bien a través de correo electronico:
licitaciones@bcn.gob.ni.
Los ofcrentes que presenten sus ofertas en fisico deberan incluir el original y cada copia en un solo
sobre, cerrado en forma inviolable y debidamente identificado, deberin llevar el nimero de la

convocartotia y nombre del proceso.

Si los sobtes no estan sellados e identificados como se requiere, el Banco Central de Nicaragua, no
se responsabilizari en caso de que la oferta se extravie o sea abierta premamuramente.
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15. Conversién a una sola moneda. No aplica para esta contratacién.

Para efectos de calificacién y evaluacion de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, convertird
todos los precios de las ofertas expresados en monedas extranjeras, a la moneda Gnica definida en la
invitacién a ofertar (cérdoba), utilizando el tipo de cambio oficial establecido a la fecha del acto de
apertura de las ofertas por el Banco Central de Nicaragua.

16. Examen preliminar de las ofertas.

El Banco Central de Nicaragna, examinari todas las ofettas para confirmar que todas las credenciales
y la documentacién técnica solicitada han sido suministradas y determinari si cada documento
entregado estid completo.

Antes de proceder a la evaluacién detalladz de las ofettas, el Banco Central de Nicaragua, determinard
si cada una de ellas:

) Cumple con los documentos requeridos en el numeral 6 referente a contenido de la oferta;

b) Ha sido debidamente firmada;
¢) [Estd acompafiada de la garantia de setiedad de Ia oferta en su debida forma y contenido;

17. Evaluacién de las ofertas.

a) ElBanco Central de Nicaragua, evaluari todas las ofertas que cumplan los requisitos esenciales
establecidos en la invitacién a ofertar.

b) La oferta técnica presentada sers evaluada aplicando el método cumple o no cumple.

c) Para evaluar las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, utilizari los factores, metodologias y
criterios definidos en la invitacidn a ofertar.

18. Subsanabilidad de las ofertas.

Durante la etapa de evaluacién, el comité de evaluacién a través de la Gerencia de Adquisiciones

podra solicitar a los oferentes, por escrito 0 en forma electrénica, subsanaciones a sus ofertas.

En este procedimiento de contratacién primari lo sustancial sobte lo formal. No podran rechazarse
las ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que verifiquen las condiciones de
capacidad del oferente o sopotrten el contenido de la oferta. Estos podrin ser aportados
posteriormente mediante requetimiento de la entidad, si el oferente no aporta lo que se le requiers,
se rechazara su oferta.

La Gerencia de Adquisiciones indicari en la solicitud el plazo para que el oferente presente las
subsanaciones.

No se podri subsanar:

a) La falta de la firma en la oferta.

b) La no presentacién de la garantia de seriedad de la oferta, en caso de que aplique. También se
entenderi como no presentacién de garantia de seriedad, aquello que incumpla lo solicitado en
las condiciones establecidas en la presente invitacién a ofertar.

©) Omisiones o errotes en los precios unitarios de la oferta econémica,
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19. Aclatacion de las ofertas.

20,

Durante la etapa de evaluacién, el comité de evaluacién a través de la Gerencia de Adquisiciones
podré solicitar a los oferentes, por escrito o en forma electronic claraciones a sus ofertas.

Las aclaraciones deberin efectuarse por los medios antes indicados y no podrin alterar el contenido
de la oferta original, ni violentar el Principio de Igualdad entre los oferentes, si el ofetente no aporta
lo que se le requicra, se rechazari su ofetta.

La Gerencia de Adquisiciones indicard en la solicitud el plazo para que el oferente presente las
aclaraciones.

A condicién de que la oférta cumpla sustancialmente con la invitacién a ofertat, el comité de
evaluacion cotregira etrores atitméticos de la siguiente manera:

a) Si hay discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio
unitario pot las cantidades cotrespondientes, prevaleceri el precio unitario y el precio total serd
cotregido. Si en opinién del comité de evaluacion hay un etror obvio en la colocacion del punto
decimal, enionces ¢! total cotizado prevalecers y se corregird el precio unitatio;

b) Si hay error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevalecerin y se corregird el total;

©) Sihay discrepancia entre palabras y cifras, prevalecerd el monto expresado en palabras a menos
que la cantidad expresada en numero corresponda a un efror aritmético, en cuyo c€aso
prevalecerin las cantidades en cifras de conformidad con los incisos {a} v (bj.

Causales de techazo.

El Comité de Evaluacion, rechazari las ofertas de acuerdo a las siguientes causales:

a} Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente o su representante legal debidamente
acreditado.

b} Cuando el oferente presente oferta de diferentes entidades comerciales con un mismo producto
sin estar autorizado ello en la invitacién a oferrar.

¢ Cuando el oferente presente mds de una oferta, sin estar autotizado ello en la invitacién a ofertar.

d) Cuando el oferente no presentare las garantias requeridas.

¢ Cuando las ofertas no cumplan con las especificaciones técnicas y generales establecidas la
invitacién a ofertar.

fi Contenga un precio rainoso o no remunerativo para el oferente, que dé lugar a presumir su

incumplimiento en Ias obligaciones contractuales por insuficiencia de la retribuci6n establecida,

previa indagacion con el oferente con el propésito de averiguar si éste satisface las condiciones

de patticipacién y serd capaz de cumplit los términos del contrato.

Cuando el oferente no presente las subsanaciones y aclaraciones a su oferta en el plazo y

condiciones establecidos en la solicitud.

h) Y cualquier otra causal establecida en la invitacién a ofertar, conforme la nawraleza de la
contraracion.

.,
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21. Descalificacion de las Ofertas.
El comité de evaluacién descalificara las ofertas de acuerdo a las siguientes causales:

a) Cuando el oferente no satisficiere los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera,
establecidos en Ia invitacién a ofertar.
b) Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicién para presentar ofertas de conformidad

con el numeral 37.

¢} Cuando el oferente faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos declarados
dentro del procedimiento de contratacién, o se presenten evidentes inconsistencias entre los
documentos entregados o las afirmaciones realizadas pot el proponente y la realidad.

22. Metodologia y Criterios de Evaluacion.

Previo cumplimiento de los requisitos de elegibilidad y especificaciones técnicas (mediante el método
cumple/no cumple), el BCN valorara los siguientes ctitetios:

Criterios Ponderacién
Precio de mis bajo 100%
Total 100%

Para asignar puntuacién se evaluari lo siguiente:
Precio mis bajo (100%): Se asignari el 100% al oferente que oferte el precio mis bajo.
La evaluacion se realizar sin tomar en consideracién los impuestos que graven la operacin.

23. Negociacién de Precios.

La negociacién de precios aplica en aquellas contrataciones en que se considere, ademis de la
verificacién de idoneidad minima de los oferentes, que la adjudicacién puede basarse exclusivamente
en el factor precio, sin perjuicio del cumplimiento de los alcances técnicos correspondientes. Para lo
cual se deberi observar el siguiente procedimiento:

a. El BCN a través de la Gerencia de Adquisiciones, podri convocar a los oferentes para que se
personen a las instalaciones del BCN para iniciar el proceso de Negociacién de Precio, en el mismo
acto se les notificard la fecha para presentar la mejora econémica. Sin petjuicio de lo anteror, el
BCN podri prescindir del acto anterior, e indicar de forma escrita u otro medio a los oferentes la
fecha para presentar mejora de oferta econdmica.

b. La mejora de oferta econémica en sobre cerrado deberi contener:
Nombre y direccidn del oferente.

—  Estar dirigido al Banco Central de Nicaragua — Gerencia de Adquisiciones, con atencién a la
Licda. Arlen Lissette Pérez Vargas — Gerente de Adquisiciones y llevar la siguiente direccién:
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Banco Central de Nicaragua, ubicado del paso a desnivel Ncjapa, 100 metros al este, pista Juan
Pablo 11, Managua.
Llevar la identificacién especifica de este procedimiento y el nombre del proceso.
_ Lievar una advertencia de no abtir antes de la fecha indicada en carma ditigida por el BCN al
oferente el dia que debe presentar la mejora economica.

Si el sobre no est4 sellado e identificado como se requiete, el Banco Central de Nicaragua no se
responsabilizari en caso de que la mejora a la propuesta econémica se extravie o sea abierta
prematuramente.

c. Silos oferentes no presentan en el plazo estipulado una mejora a su oferta econdmica, se entenderd
que mantiene el precio original.

d. Sicon las nuevas propuestas resultara un empate entte dos o mis oferentes, tendr priotidad quien
haya ofrecido el menor precio desde su propuesta otiginal. Si persiste el empate, se resolvera de
conformidad a lo dispuesto en la invitacién a ofertar.

En caso de subsistir el empate se procederi al sorteo por insaculacién, el cual consistird en depositar
en una urna o recipiente transpatente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto
scguido se extraeri en primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demis boletas
de los licitantes que resultaron empatados en esa partida, con lo cual se determinarin los
subsecuentes lugares que ocuparin tales proposiciones. Si hubiera mas partidas empatadas se llevara
a cabo un sotteo por cada una de ellas, hasta concluir con la Gltima que estuviera en ese caso.

Cuando se requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacién, se deberd girar invitacion a Auditoria
Interna v a los oferentes empatados, para que en su presencia sc lleve a cabo el sorteo; se levantari
acta que firmaran los asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en el acta respectiva
de los licitantes o invitados invalide el acto.

Si los oferentes presentan una mejora de oferta econdmica en moneda délar de los Estados Unidos
de América, se aplicar el tipo de cambio oficial del Banco Central de Nicaragua, utlizado el dia que
se realizé 1a apertura de la oferta original.

&

Adjudicacién.

El Banco Central de Nicaragua, podré adjudicar el proceso de forma total cuya oferta haya sido
determinada como la mejot oferta y determine que el ofcrente estd calificado para ejecutar cl
contrato satisfactoriamente, asi mismo se reserva el derecho de hacer adjudicaciones totales, de
acuerdo con la disponibilidad presupuestaria y necesidades del drea organizativa solicitante.

El proceso se adjudicari mediante resolucién motivada emitida por la Administracién Supetior del
Banco Central de Nicaragua. Considerando la viabilidad economica, técnica y/o administrativa la
adjudicacién podri ser total, o a la dnica oferta ptesentada, siempre que sea conveniente para
satisfacer €l interés publico petseguido con la contratacién.

Una vez firme la resolucién de adjudicacion, la Administracién Superior o su delegado del Banco
Central, de Nicaragua, se procederi a formalizar el contrato.

« % pax. 10
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25,

3)

b)

26.

27.

La resolucién de adjudicacién emitida por la Administracién Superior del Banco Central de
Nicaragua, seri comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado para la convocatoria.

La resolucién de adjudicacién emitida por la Administracién Superior del Banco Central de
Nicaragua, seri comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado pata la convocatoria.

De la Re-Adjudicacién.

El Banco Central de Nicaragua, podri re-adjudicar la contratacién al oferente que sigue
en orden de prelacién cuando:

El ofetente adjudicado haya sido notificado para presentarse a firmar el contrato y no lo hiciere
dentro del plazo fijado en Ia notificacién o no presentare la documentacién necesaria parz la
formalizacién del contrato; sin que medie justa causa, perdiendo autométicamente su derecho
adquirido; sin perjuicio de la sancién administrativa aplicable.

El oferente adjudicado por cualquier razén termine anticipadamente el contrato sin haberlo
ejecutado en mis de un treinta (30%) por ciento.

Perfil integral

El oferente participante deberd llenar y presentar con su oferta el Perfil Integral (PI- Oferente), junto
con la documentacién necesatia y suficiente, que le permita al BON hacer la debida diligencia de su
oferente. Los sujetos obligados relacionados en el articulo 9 de la Ley No. 977 Ley contra el
LA/FT/FP, debetin completar un cuestionatio al iniciar una relacién de negocios con el BCN y
actualizarlo cuando se requiera, asi como proveer al BCN Ia  informacién que se les solicite en esta
matetia.

Garantia o Fianza de Cumplimiento del Contrato. No aplica para esta contratacién.

El oferente adjudicado, deberd de presentar garantia o fianza de cumplimiento de contrato
equivalente al cinco (5%} por ciento del valor total adjudicado, dentro del plazo establecido en la
resolucion de adjudicacién cuya vigencia serd por quince (15) meses, prorrogable por tres meses
mis a solicitud del contratante o pot un periodo mayor en el caso que se ameritase para efectos del
cumplimiento del objeto de la contratacién. La garantia o fianza deberi ser emitida por una
Institucién Financiera o Compaiifa Aseguradora Autorizada ¥ Supetvisada por la Superintendencia
de Bancos y de Otras Entidades Financieras (SIBOIF). (No se aceptaran cheques en ninguna
de sus formas).

Si el oferente adjudicado no cumple con la presentacién de la garantia bancaria o fanza de
cumplimiento mencionada anteriormente o no firma el contrato, constituiri la base suficiente para
cancelar la adjudicacién del contrato a éste y hacer efectiva conforme a derecho la garantia de
seriedad de la oferta, si la hubiere. En tal caso, el Banco Central de Nicaragua, podri re-adjudicar el
contrato a la segunda oferta mejor posicionada, si ésta resultare conveniente a sus intereses, se ajusta
sustancialmente 2 la invitacién a ofertar, y que esté calificada para ejecutar el contrato
satisfactotiamente.
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28.

29.

30,

Emitiendo confianza y estabilidad

Garantia de calidad/Garantia de Vicios Ocultos: No aplica para esta contratacion.

El ofcrente adjudicado, deberi de presentar Garantfa de Calidad y/o Garantia Contra Vicios
Ocultos equivalente al 5% del valor total del Contrato, una vez recibido los setvicios por un plazo
de tres {3) meses. La garantia o fianza debeté ser emitida por una Institucién Financiera o Compaiiia
Aseguradora Autorizada y Supervisada por la Superintendencia de Bancos y de Otras Entidades
Financieras (SIBOIF). (No aplica).

Penalidad.

El incumplimiento total o parcial del contratista a cualquiera de sus obligaciones, dard derecho al
BCN a aplicat por cada dia de incumplimiento, una muita del uno (1%} por ciento del valor total
del contrato.

El BCN notificari al contratista que presente sus pruebas de descargo dentro de los cinco dias
hébiles siguientes a la respectiva notificacion. Una vez vencido dicho término y si las pruebas
presentadas por el adjudicado no son suficientes para fundamentar los motivos de su
incumplimiento, el BCN aplicard multa, soportando tal decisién mediante tesolucion razonada
emitida por la Administracién Superior del BCN.

La penalidad serd deducible del pago que el Banco deba realizar al coniratista adjudicado por el
objeto del presente contrato.

Ejecucién Garantia. No aplica para esta contratacion.

El BCN, podra hacer efectiva la garantfa de cumplimiento de contrato, debiendo agotarse de previo
el procedimiento correspondiente. E1 BCN notificard al contratista que presente sus pruebas de
descargo dentro de los cinco dias habiles siguientes a la respectiva notificacién. Una vez vencido
dicho términoysi  las pruebas presentadas por el adjudicado no son suficientes para fundamentar
los motivos de su incumplimiento, el BCN ejecutar la Garantia, soportando tal decisién mediante
resolucion razonada emitida por la Administracién Superior del BCN. La solicitud de reclamo del
monto asegurado se solicita a través de comunicacién esctita a la institucién emisora. L.a garantia de
cumplimiento se podri ejecutat, en sede administrativa, si: 2) El contratista incumple total o
parcialmente con las obligaciones pactadas en el contrato. b) Incumple con la necesidad de prorrogat
la vigencia de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. Es obligacion del contratista mantener la
vigencia de la garantia o fianza de cumplimiento mientras no se campla el objeto de la contratacién,
en dicho caso el contratante podri prevenir al contratisia de la necesidad de prorrogar la vigencia
de la fianza o garantia de cumplimiento por vencetse, si éste no atendiera la prevencién, el
contratante estara facultado para proceder sin mis trimites a la ejecucion de la misma antes de su
vencimiento, siempre que no esté acreditado en el expediente el debido cumplimiento de la
prestacién objeto del contrato. Debe entenderse que la aplicacién de multas no excluye la aplicacion
de la ejecucion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. Por tanto, debe entenderse que la
aplicacién de la multa no restringe al BCN también la aplicacién de la ejecucion de la garantia. Aun
cuando se aplicari la penalidad por multas y se ejecutase la Garantia de Cumplimiento de Contrato,
el BCN podri considerar continuar con la ejecucién de lo pactado si este no afectare con el objeto
y continuidad del contrato, por consiguiente “EL. CONTRATISTA”, debera rendir una nueva
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Garantia de Cumplimiento que respalde el cumplimiento de las obligaciones, quedando nuevamente

sujeto 2 la aplicacién de las multas por nuevos incumplimientos. De no poderse resarcir el (los)
incumplimiento{os) causados con la aplicacién de las multas ni con la ejecucién de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato, el BCN se reserva el derecho de ejercer cualquier accién legal que pueda
ejecutar en contra de “EL CONTRATISTA” 2 fin de resarcir el incumplimiento del objeto del
presente Contrato,

31. Terminacién del Contrato.

EIBCN podré, sin petjuicio de los demis recutsos que tenga en caso de incumplimiento del presente
Contrato, resolver en su totalidad o en parte mediante notificacién escrita, en los siguientes casos:

2) Si el contratista, por causas imputables 2 él, no inicia la entrega del servicio objeto del contrato
dentro de la fecha convenida, sin causa justificada.

b) Si interrumpe injustificadamente la entrega del servicio, o se niega a reparar o reponer alguna
parte de ellos, que hubiere sido detectada como defectuosa por EI BCN o sus supervisores.

¢) Si el contratista no entrega el objeto del contrato o las modificaciones, de conformidad con lo
estipulado en la invitacién a ofertar del proceso o los cambios previamente aprobados por el
BCN, o sin motivo justificado no acata las érdenes dadas por el funcionario delegado.

d) Siel contratista subcontrata parte del objeto del presente contrato, sin contar con la autotizacién
por escrito del BCN.

€} St el contratista, cede los derechos de cobro detivados del presente contrato, sin contar con la
autorizacion por escrito del BCN.

f) Siel contratista, no da al BCN y/o servidores puiblicos delegados, las facilidades y explicaciones

requeridas para una correcta entrega del servicio objeto del presente contrato.

Si el contratista, cambia su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como

requisito, tener una determinada nacionalidad.

h) En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones detivadas del contrato, las
leyes, tratados y demis aplicables.

1)  Cualquier otra causal establecida en la invitacién a ofertar.

) EIBCN podri resolver el contrato en todo o en parte, siguiendo el procedimiento establecido
en el Manual correspondiente.

@

32. Rescisidon de contrato por Caso Fortuito.

En cualquier momento el BCN podri rescindir unilateralmente, por motivos de caso fortuito o fuetza
mayor, sus relaciones contractuales, no iniciadas o en curso de ejecucion. El acuerdo de rescisién
debe estar precedido de los estudios e informes técnicos que acrediten fehacientemente las causales
de la rescisién.

Este acuerdo se notificari al interesado, para que en el término de diez dias habiles se manifieste
sobre el particular. El acuerdo de rescision tendrs los recursos ordinarios que establece la Ley en
contra de los actos administrativos. Una vez firme el acuerdo de rescisién, se procederi a la
liquidacién de las indemnizaciones que correspondan.

Cuando la rescision se origine en caso fortuito o fuerza mayor, deberi resarcirse por completo la
parte efectivamente ejecutada del contrato y los gastos en que haya debido incurrir el contratista para
la ejecucién total del contrato. Cuando la rescisién se fundamente en motivos de interés publico,
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debera resarcirse, ademis, cualquier dafio o perjuicio que causare al contratista con motivo de la
terminacién del contrarto.

33. Declaracion desierta.

La Administracién Superior del BCN, mediante resolucién motivada, deberi declarar desierta la
contratacion cuando:

a) No se presentare oferta alguna.
b) Se rechazaren todas las ofertas, fundamentando en tal supuesto, las razones técnicas y
econdmicas basadas en el incumplimiento de la invitacién a ofertar.
¢ En el proceso de evaluacién se comprueban etrores sustanciales respecto 2 las especificaciones
contempladas por el BCN en la invitacién a ofertar.

La resolucion de declatacién de desierta no hard incurrir en responsabi]idad contractual o pre-
contractual alguno al Banco.

La resolucién de declaracién desierta emitida por la Administracién Supetior del Banco Central de
Nicatagua serd comunicada 2 los oferentes por el mismo medio empleado para la convocatoria, en
los casos que aplique.

34. Formalizacién de la Contratacion.
El BCN podri firmar contrato y/u orden de compra de acuerdo con el monto adjudicado.

En caso de susctibirse contrato con el oferente adjudicado la Gerencia de Asesoria Legal del BCN
citars zl oferente ganador para la firma del contrato. Cuando el oferente adjudicado no se presente
dentro del plazo otorgado, sin que medie justa causa, perderd autométicamente su derecho adquirido,
sin perjuicio de la aplicacién de las sanciones administrativas correspondientes.

35. Derechos contractuales del BCN.

E]l BCN tendré los derechos contractuales que resulten del contrato celebrado, asi como la potestad
para dirigir, controlar v supetvisar el contrato. Adicionalmente, el contratista acepta como derechos
del BCN los siguientes:

a) Elderecho de modificar unilateralmente el contrato por razones de interés publico; sin perjuicio
de la renegociacién del contrato, la terminacién anticipada del mismo o del pago de las

indemnizaciones que correspondan al contratista particular en caso de que la modificacion

efectuada al contrato haya alterado la ecuacién financiera o equilibrio original del contrato.

b} El derecho de ampliar unilateralmente los contratos, siempte que éstas obedezcan a situaciones
de naturaleza imprevisible al momento de la suscripcién del mismo y que sea la tnica forma de
satisfacer plenamente el interés piiblico, sin petjuicio de las modificaciones que deban efectuarse
para preservar la ecuacién financiera o equilibrio original del contrato. Los contratos de
consultoria solamente podrin ser ampliados en lo relativo a plazo.

¢, Elderecho de Renovar Contrato. (No Aplica)
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d) El derecho de suspender o resolver el contrato por razones de interés publico, sin perjuicio de
las indemnizaciones que correspondan al contratista particular si hubiere mérito.

¢) El derecho de rescindir el contrato por incumplimiento del contratista particular de una
condicién esencial del mismo. Dicha facultad, deber ejercerla la entidad contratante en caso de
grave incumplimiento contractual imputable al contratista particular; previa intimacién escrita y
con anticipacin razonable dada a éste para el cumplimiento efectivo del contrato.

36. Derecho de aceptar cualquier oferta o de rechazarla.

El Banco Central de Nicaragua, se reserva el derecho a aceptar o rechazar todas o cualquier oferta,
de cancelar, declarar desierto o anular €} procedimiento de contratacién, sin que por ello adquiera
responsabilidad alguna ante los oferentes.

37. No podrin ser oferentes ni celebrar contratos con la entidad ni con sus dependencias.

a) Los funcionarios pdblicos, durante el efercicio del cargo, elegidos directa o indirectamente,
sefialados en la Constitucién Politica de la Repiblica de Nicaragua y la Ley No. 476, "Ley del
Servicio Civil y Carrera Administrativa” dentro del afio siguiente a su retiro.

b) Las personas juridicas en cuyo capital social participen los funcionarios publicos,

) Quienes hayan presentado oferta en el mismo proceso, o sean conyuges o pateja en unién de
hecho estable, o se encuentren dentro del primer grado de consanguinidad o primero de afinidad
con cualquier otra persona que formalmente haya presentado propuesta para un mismo proceso
de seleccion.

d) Quienes sean socios o asociados de una persona juridica que haya ofertado en el mismo proceso
de seleccidn,

€) Las sociedades en las cuales el representante legal o cualquiera de sus socios sea conyuge o pareja
en union de hecho estable o tenga parentesco en primer grado de consanguinidad o primero de
afinidad con el representante legal o con cualquieta de los socios de una sociedad que formalmente
haya presentado propuesta, para una misma contratacién.

f) Las personas naturales que hayan sido judicialmente declaradas responsables del delito de soborno
internacional o de cualquier otro contra el patrimonio econémico o la administracién publica.

8 El conyuge, la pareja en unién de hecho estable y los parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad de los funcionarios piblicos y de los servidores prblicos
cubiertos por las prohibiciones contempladas en el inciso a.

h) Los setvidores piblicos definidos como tales por la Ley No. 476, "Ley del Setvicio Civil y de la
Carrera Administrativa” que tengan injerencia en los procesos de contratacién administrativa, Para
efectos de esta contratacién, las personas naturales que brinden servicios profesionales de
consultoria a un érgano o entidad del Sector Piblico no serin tenidos como setvidores publicos.

1) Las personas que hayan intervenido como asesores o participado en la elaboracién de
especificaciones, disefios, planos constructivos o presupuestos para la contratacién.
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SECCION II

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y GENERALES

Las ofettas deberin de contener las especificaciones técnicas y condiciones que a continuacion se sefialan,
la omisién o no cumplimiento de cualquiera de las especificaciones técnicas minimas requeridas, dari al
BCN la facultad de rechazar la oferta, previo anilisis de la misma, Se aceptaran ofertas totales.

Componente

Especificacién

CSCF (Customer
Security Control
Framework).

a. FEjecucién de Auditotia |

Ftapa de Planeacion

de SWIFT Lite2.

Solicitud de documentos soporte para la auditotia.
Andlisis de los documentos recibidos.

Definicion y establecimiento del Equipo de Trabajo.

om0 O

BCN.
f. Cronogramadela Inspeccion coordinada con el BCN.

Etapa de Inspeccién y Correccién
. Verificacion a través de entrevistas, observacién u otros mediosJ

(Customet Security Controls Framework, CSCF) Versién 2021.  Esta
sesiones se realizarin de fotma virtual o presencial en donde el responsabl

vivo de la eficacia de los conrroles.

caracteristicas de identificacién que acuerden.

cumplimiento CSCF.
Asesorfa en como resolver los hallazgos identificados.
Preinforme: Respuestas de la administracién a cada punto.

=

existir.
m. Definir iempo prudencial para que el BCN realice las correcciones de lo
hallazgos en caso de haber.

n. Verificacion del cumplimiento de los hallazgos.

Cietre e Informe

0. Reunién de cierre con aspectos relevantes.

p. Informe donde se describa la confirmacién del cumplimiento de ca
control junto con la documentacién de los defectos de implementacié
observados v la confirmacién de que se llevé a cabo la tarea con la necesari
objetividad e independencia y con un escrutinio adecuado.
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a.  Analisis de la arquitectura utilizada por el BCN para el consumo del servicio

Flaboracién del plan de auditotia segin el archivo: CSCF Assessment
Template for Mandatory and Advisoty Controls (Versién 2021} y equipg
de trabajo que atenderd los controles, el cual deberd ser aprobada por el

segiin €l plan disefiado y el Marco de Controles de Seguridad del Cliente

o designado de Ia ejecucién del control sustentard y mostrard evidencias eny
h. Recoleccién de evidencias para cada control. Durante la sesion, el BCN|
deberi tomar las capturas de informacién como sustento de la efectividad

de los controles. Estos deben ser entregados al Auditor segin las

i Declaracién de hallazgos, observaciones de la evaluacién sobre el

Recomendaciones de como atender las recomendaciones, en el caso de



GERENCIA DE
ADQUISICIONES

Emitiendo confianza y estabilidad

Informe ejecutivo con el cierre de cualquier evaluacién del CSCF.
Para las evaluaciones estindar de la comunidad y las evaluacione
obligatorias de SWIFT, se debe elaborar una carta de finalizacién de 1
evaluacién utilizando la plantilla suministrada para tal efecto, firmada po
el Auditor, asi como los Templates Swift, deberin ser subidos a Ia pagin
por parte del BCN. Esta labor debe ser apoyada por el contratista.

b. Plan de respuesta a
incidentes e intercambio
de informacién

Establecer un plan que incluya las etapas para la gestién de incidentes de
seguridad y ciberseguridad en la arquitectura Swift del BCN, tales como
Prevencién, Proteccién y Deteccién, Contencién y Respuesta,
Erradicacion, Recuperacién y Aprendizaje. Estas ctapas estarin enfocadas
a la arquitectura Swift del Cliente. Incluye igualmente el esquema de
notificacién interna y externa que se desatrolle durante la gestion de
incidente.

Se deben realizar las siguientes actividades:

Prevencién: En esta etapa se identifican los activos de informacién de la
arquitectura Swift y sus riesgos relacionados 2 eventos de

seguridad o ciberseguridad que puedan interrumpir la operacién o
degradar el servicio comprometiendo los activos.

Criterios de Clasificacién: Clasificacién asociado al impacto del incidente
segun esquema de clasificacién del Banco, sus niveles de riesgo y
severidad segiin mapa de riesgos del Banco. También se consideran
tiempos de atencion de los incidentes.

Proteccion y Deteccion: Identificacién y levantamiento de fuentes de
deteccién, roles y responsabilidades para la atencién del incidente.
También se considera personal a ser notificado. Se establecen escenarios
de incidentes alineados al anélisis de riego y requisitos Swift. (Factores de
riesgo Swift).

Contencion y respuesta: Se definen los procedimientos de respuesta para
gestionar los incidentes. Se establece el procedimiento recoleccién de
evidencia y cadena de custodia alineado al BCN y al boletin del ISAC
10047

Recuperacién y aprendizaje: Definicién de actividades para restaurar los
componentes del BCN que se hayan deteriorado.

Desattollo de procedimientos y estrategias detalladas para 5 escenarios
Swift acordados con el BCN: Se establecen los

procedimientos detallados de acuerdo con las etapas establecidas
definiendo actividades y responsables de acuerdo con los escenarios de
fiesgos con mayor impacto.

Mecanismos de notificacién: De acuerdo con el impacto del incidente y
afectaci6n a las partes interesadas, se deben establecer esquemas de
notificacién de acuerdo a los requisitos Swift.
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Consolidacién de informacién y presentacion de los planes: Se realiza
control de calidad con las 4reas y se presentan los planes segin requisitos |
Swift.

i
.|
Se debe entregar los siguientes documentos: Plan de respuesta a !
incidentes, Plan de comunicacién interno de incidentes de ciberseguridad,
Plan de comunicacién externo de incidentes de ciberseguridad.

c. Capacitacién y
Concienciacién en
Temas de Seguridad
dirigida a los usuarios
finales.

= B

La capacitacién debe ser de al menos 8 horas, de 4 horas en dos sesiones

coordinadas con el BCN.

Introduccién

CSP y su relacién con la regulacién local y politica de seguridad de la

informacion.

Importancia de contar con capacitacién permanenie al personal en temas

de Seguridad y Ciberseguridad

Aplicabilidad dei SI (Seguridad de la Informacién) sobre el ambiente

SWIFT

Concienciacién acerca de amenazas de ciberseguridad dentro dela

industria de servicios financieros o que sean relevantes para los roles y

responsabilidades del personal.

% Cambios en el entorno de requisitos de seguridad desde Swift hacia

los Bancos

% Gestién de Incidentes de Seguridad de la Informacion

% Plan de respuesta a incidentes de seguridad de la informacién y
Ciberseguridad

% Controles basicos de seguridad de la informacién

% Cyber Seguridad

% Generando Confianza en un Mundo Digital

% Hibitos Operativos Segutos (por ejemplo, ideniificacién de spam'y
suplantacién de identidad (phishing}, incluido "spear17 phishing",
descarga de archivos, pricticas de navegacion, seguridad y gestion de
contrasefias, seguridad de dispositivos;.

% Reporte de Eventos

¢ Pottal ISAC {(Information Sharing and Analysis Centre) |

&  Swift Smart |

d. Ewvaluacién de entornos
de riesgo.

=N

Se debe realizar un anilisis del riesgo segtin los componentes evaluados, la
valoracién (determinando su probabilidad, consecuencia amenaza vl
vulnerabilidad, asi como su nivel de riesgo), hasta planificar e implementa ‘
acciones y/o controles del Banco para abordar los riesgos no controladoq
o aquellos controles que no sean efectivos. i
Dichas evaluaciones consideran las siguientes amenazas no exhaustivas;
suplantacién de la identidad del usuario final, manipulacién de mensajes,
escucha ilegal de mensajes, debilidades del software de terceros, poner en
peligro sistemas o ataques de denegacién de servicio DoS) que afecten 1
disponibilidad del servicio. Los tesultados de la evaluaciéon y Iaj
mitigaciones existentes ayudan a identificar las 4reas de riesgo que pudieran|
requerir medidas futuras, mitigaciones de riesgos o una actualizacién del
plan de respuesta a incidentes cibernéricos.

X
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Entregable: Matriz de riesgos segun las etapas establecidas en el alcance en
el entorno de la arquitectura Swift del BCN.

Informe de evaluacién, reflejando el resultado documentado en lag
plantillas de evaluacién.

b. Informe ejecutivo.

. Carta de finalizacién de la evaluacién utilizando la plantilla suministead

por SWIFT.
.. d. Datos pertinentes a la evaluacién (incluidos los detalles de quién es e
¢ Entregables minimos evaluador, la fecha de evaluacién y la versién del CSCF que se usé para |
esperados evaluacién).

€. Plantillas de Excel de evaluacién publicadas por SWIFT.

f. Plan de respuesta a incidentes e intercambio de informacién (interno
externo).

g. Informe de Evaluacién de entornos de riesgo.

h. Presentaciones de la Capacitacién y Concienciacién en Temas de Seguridad
dirigida dictada a los usuarios finales.

ESPECIFICACIONES GENERALES.
Tipo de Adjudicacién: Total.

Forma de Pago:

El Banco Central de Nicaragua, cancelari el monto total adjudicado, en un plazo maximo de veinte (20)
dias hébiles, una vez firmada el acta de recepcién del servicio y recibida la factura original

El pago se realizard mediante transferencia Bancatia o SWIFT, el contratista deberd indicar en su factura,
el nimero de cuenta en délares y el nombre de la institucién bancaria.

El contratista deberd asumir los pagos generados por dicha transferencia, debiendo indicar en su oferta
la siguiente informacién: i) nombre, direccién y BIC del banco del beneficiatio; y i) nombre, direccién y
nimero de cuenta del beneficiario.

En caso de que aplique, el BCN efectuari las deducciones de tributos que correspondan, conforme Ley
822 “Ley de Concertacioén Tributaria”, segiin el caso.

Requisitos Complementarios:

Haber realizado al menos en los tltimos 24 meses una evaluacién operativa orientada a la ciberseguridad
que se ajuste al estindar de la industria, como PCI DSS, ISO 27001, NIST SP 800-53, o al marco de

ciberseguridad NIST.
Tener al menos una de las siguientes certificaciones:

1. Evaluador de seguridad cualificado (Qualified Security Assessor, QSA) de PCI
2. Profesional en seguridad de sistemas de informacién certificado (Certified Information Systemns

Security Professional, CISSP)
3. Auditor de sistemas de informacién certificado (Certified Information Systems Auditor, CISA)
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4. Gerente de seguridad de informacion certificado (Certified Information Security Manager,
CISM)

5. Auditor jefe ISO 27001

6. Instituto de administracién, redes v seguridad de sistemas {System Administration, Networking,
and Security Institute, SANS)

7. Estar en el Directotio de proveedores de servicios de ciberseguridad publicado por SWIFT.

8. El proveedor o subcontratado debe estar registrados con SWIFT en el Programa de Socios.

Entrega del servicio:

a) Plazo de entrega: Ciento ochenta (180} dias calendatio, contados a partit de firmado el contrato
y recibida la orden de compra.

b) Forma de entrega: Total

c) Lugar de entrega del servicio: El servicio podri ser brindado de fotma remota o en las
instalaciones del Banco Central de Nicaragua, ubicado del Paso a Desnivel Nejapa, 100 metros
al este, Pista Juan Pablo IL., Managua, Nicaragua.

Vigencia del Contrato: La vigencia del contrato regira hasta que el funcionario competente del Banco como
entidad contratante, dé la conformidad de la recepcién del bien, servicio o prestacion, sea esta principal o
conexa 2 cargo del contratista de conformidad a lo dispuesto en el respectivo contrato, y se proceda, con
base a dicha conformidad, a emitir el Acta de Finiquito Contractual cotrespondiente, sin perjuicio de la
continuidad de vigencia de las gatantias y demas obligaciones post contractuales que correspondiesen, lo que
quedars establecido en el acta de fimquito.

v
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I

SECCION III

Formularios de la Oferta

Formulario de Informacién sobre el Oferente.

Formulario de Especificaciones Técnicas.

Formulario de presentacién de precios.

Régimen de Prohibiciones.

Carta compromiso del oferente.
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FORMULARIO DE INFORMACION SOBRE EL OFERENTE

B Oferente deberd completar este formuiario dz acuerdo con ias instruccionss siguientes. No s¢ asplard ninguna
alteraciin a este formulario ni se aceptardn substitnios.]

Fecha: jindicar ia fecha (dia, mesy atio) de Ja presentacitn de & Oferta]
EL No.: findicar ¢ procedimiznio y ¢l niimero dei proceso]

Pagina de piginas

1. Nombre jutidico del Ofetente findicar el nombre juridics del Oferente]

Si se trata de una Asociacion en Participacién, Consorcio o Asociacion (APCA), nombre jutidico de cada
miembro: /indicar & nombre juridico de cada miemirs 82 in APCA]

. Pais donde esta registrado el Oferente en la actualidad o Pais donde intenta registrarse [indicar ¢i pais de
siudadania del Qferents o Ja actwalidad o pai donde intenta registrarse/

. Afio de registro del Oferente: [indicar el afio de registro del Ofersmtz]

. Diteccion juridica del Oferente en el pais donde esti registrado: [indizar ia Direccion juridiza del Oferente en ¢/
pais donde estd ragistrado] !

Informacién del Representante autorizado del Oferente:
Nombte: Gndicar ¢! nombre del representante antorizads;

Direccibn: /indicar la direccidn del representante autorigada;

Nimeros de teléfonos: [indsar Jos nimeros de teltfono del represemtante autorizads] [Recomendanmos agregar mds de uno |
nimero de celular’ l

Direccién de cotreo electrénico: jindicar la direccin de correa electrinico del representante antorizado] (Recomendamos |
agregar mds de unz diveccion de oorveo eiedirinico \

Se adjuntar: copias de los documentos originales de: /marar lafsj casillals) de los documentos originaies adjuntos]
o Estatutos de la Sociedad o Registro de la empresa

e  Sise trata de una Asociacién en Patticipacién, Consorcio o Asociacién (APCA), catta de intencién |
de formar la APCA, o el Convenio de APCA,

e  Sise trata de un ente gubernamental nicaragiiense, documentacién que acredite su autonomia juridica
y financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales,

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Narural
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FORMULARIO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Contratacién Ordinaria de Régimen Especial: (Especificar el nfimero y nombre de la presente contratacién)

. ificaci écni
frem Especificaciones T cas

e Solicitadas conforme la Cant. | U/M Especificaciones

. Plazo de Entrega
Invitacién a Ofertar. Técnicas Ofertadas

Nuestra oferta se mantendri vigente por el periodo de dias calendario, establecido a partir
de la fecha limite fijada para la presentacién de la oferta. Esta oferta nos obligard y podri set aceptada en
cualquier momento antes de la expiracion de dicho petiodo.

Fecha:

FIRMA
Representante Legal y/0 Persona Natural
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FORMULARJIO DE PRESENTACION DE PRECIOS

Contratacién Otrdinaria de Régimen Especial: (Especificar el nimero y nombre de la presente
contratacion)

El precio total de nuestra Oferta, es: fGndizar ol precio lotal de ia oférta en palabraiy en cifras).

Item . : b, P/Unit. sin | P/Totalsin |
No. Desctipcién Cant. | U/M IVA IVA |
' Sub - Total
15% de IVA
Total General incluido IVA
Fecha:
FIRMA

Representante Legal y/o Petsona Natural
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REGIMEN DE PROHIBICIONES

Contratacion Ordinatia de Régimen Especial: (Especificar el nimero y nombre de la presente
contratacion)

Datos del Oferente
1. Nombre de la Empresa:
2. Nombre del Representante Legal:
3. Estado Civil:
4. Numero de Cédula de Identidad Ciudadana:
5. Profesién u oficio:
6. Domicilio:

Yo, [Nombre de la Petsona Natural/Reptesentante Legal], certifico y declaro que a la fecha de la
presentacion de esta oferta: (i) No estoy incurso en ninguna situacién de prohibicién o inhibicién en los
términos de Ley y de la invitacién a ofertar Contratacién Ordinaria de Régimen Especial No. BCN-
08-19-21-CORE, “Auditotia de cumplimiento de programa de seguridad”, pata participar en este
proceso de contratacién; (if) No me encuentro en convocatoria de acreedores, quiebra o liquidacién; (i)
No me encuentro en interdiccién judicial; (iv) que conozco, acepto y me someto a la invitacién a ofertar,
y demis requerimientos del procedimiento de contratacién. Por consiguiente, declaro fehacientemente
no estar incurso en ninguna de las causales o situaciones contempladas en el numeral 37 de la invitacin
a ofertar. Asi mismo, por medio de la presente declaracién reconozco, acepto y me someto a los
requerimientos de la solicitud de compra enviada por el Banco Central de Nicaragua. Declaro ¥ acepto
ser responsable de la veracidad de lo declarado en el presente documento y de los documentos e
informaci6n que se presenta o presentaren para efectos del proceso de adquisicién.

Lugar y Fecha:

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural
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CARTA DE COMPROMISO DEL OFERENTE
Contratacién Ordinaria de Régimen Especial. Nimero de la Contratacion:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Servicios:

Con Atencibn a:
Estimado (5) sefiores (as):

Luego de haber examinado la invitacién a ofertar, aceptamos todas y cada una de las especificaciones
técnicas v generales establecidas en la misma.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a suministrar los setvicios de la Contratacién
Otdinaria de Régimen Especial No. BCN-08-19-21-CORE, “Auditoria de cumplimiento de
progtama de seguridad”, con todas y cada uno de las especificaciones técnicas v generales solicitadas,
entre otros, de acuerdo a lo establecido en la presente invitacion a ofertar.

Esta oferta, junto con su aceptacién pot escrito incluida en la notificacién de adjudicacién, constituird un
contrato vilido hasta que se firme un contrato formal.

Fechado el de de 20

Debidamente autorizado para firmar esta oferta por y en nombre de:

FIRMA
Representante Legal v/o Persona Natural



