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SOLICITUD DE OFERTA DE SERVICIO 

CONTRATACI6N REGIMEN ESPECIAL NO. BCN-08-24-18-RE 


"SERVICIO DE DISENO DE ENCUESTAS Y DESARROLLO DE APLICACI6N 

INFORMATICA PARA EL LEVANTAMIENTO, TRANSMISI6N Y PROCESAMIENTO DE 


LAS ENCUESTAS DEL BCN" 


Fecha: 16 de mayo de 2018. 

Estimados Proveedores: 

EI Banco Central de Nicaragua, a traves de la Unidad de Adquisiciones, les invita a presentar ofertas para la 
Contratacion Regimen Especial No. BCN-08-24-18-RE "Servicio de disefio de encuestas y desarrollo 
de apHcacion informatica para el levantamiento, transmision y procesamiento de las Encuestas del 
BCN". 

1. 	 Esta contrataci6n es finandada con fondos propios del Banco Central de Nicaragua. 

2. 	 Los servicios objeto de esta contrataci6n debernn ser prestados conforme las especificadones tecnicas 
detalladas en la presente invitad6n a ofertar. 

3. 	 Las espedficaciones tecrucas y documentos requeridos para la presentaci6n de oferta, puede obtenerse a 
traves de la pagina web www.bcn.gob.ni. 

4. 	 Las disposiciones contenidas en la invitaci6n a ofertar se fundamentan en el Manua! de Contrataciones 
Administrativas Relacionadas a! Desarrollo de su Objetivo Fundamental 0 a las Tareas Conexas del BCN 
de fecha julio de 2017. 

S. 	 Las ofertas debernn de constar en hojas simples, ser se11adas en original, firmadas y rubricadas por la persona 
debidamente autorizada para firmar en nombre del oferente, ser presentadas en sobre sellado por el 
oferente. Todas las paginas contenidas en la oferta debecin ser foliadas en orden consecutivo, desde la 
primera hasta la Ultima pagina, iniciando con el No. 1. 

6. 	 Las ofertas sernn recibidas en la recepci6n principal del BCN, a mas tardar el d1a 25 de mayo de 2018 a las 
10:00 a.m. 

7. 	 Las ofertas entregadas despues de la hora indicada en e1 numeral anterior no secin aceptadas. 
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SECCI6NI 

INSTRUCCIONES GENERALES 
1. Alcance del proceso 

1.1. 	 El Banco Central de Nicaragua, emite esta invitaci6n a ofertar que constituye las reglas que regiran 
para contratar los bienes y /0 servicios objeto de la presente contrataci6n. 

1.2. 	 El contratante no se responsabiliza pot la integridad de la ptesente invitaci6n ni de sus 
modificaciones, cuando estos han sido obtenidos POt medios distintos a los establecidos en la 
convocatoria a ofertar. 

1.3. 	 Es responsabilidad del oferente examinar todas las instrucciones, formularios, terminos y 
especificaciones de la invitaci6n a ofertar. La ptesentaci6n incompleta de la informaci6n 0 

documentaci6n requerida puede constituir causal de techazo de la oferta. 

1.4. 	 Todos los actos tealizados dentro del ptesente ptocedimiento de contrataci6n se entenderan 
notificados a partir de la notificaci6n, pudiendose hacet uso de las notificaciones electt6nicas, 
fisicas 0 cualquier medio de comunicaci6n dirigida a la direcci6n suministrada por los ptoveedores. 

2. Fuente de Financiamiento. 

El Banco Central de Nicaragua, cuenta dentto del presupuesto del presente aiio, con los recursos 
necesarios para tealizar dicha contrataci6n, la que se ejecutara con fondos propios. 

3. Aclaraci6n a la Invitaci6n a Ofertar. 

Los proveedores participantes debecin formular sus solicitudes de adaraci6n por escrito 0 mediante 
comurucaci6n electr6nica, dirigida a la Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua, con 
atenci6n a la Lie. Arlen Lissette Perez Vargas, Gerente de Adquisiciones, al correo: lidtaciones@bcn.gob.ni. 

La Unidad de Adquisiciones, tecibici las consultas a mas tardar el dia 21 de mayo de 2018 a las 2:00 p.m. 

Venddo el plazo para las consulta (s), la notificaci6n de la (s) aclaraci6n(es) a los posibles oferentes se 
realizara pot medios escritos 0 a traves de correo electr6nico. 

Las solicitudes de adaraciones no interrumpen el plazo para la presentaci6n de ofertas, salvo que as! resulte 
cuando las adaraciones ve.rsen sobre aspectos esenciales del procedimiento de contrataci6n. 

4. Costo de la Oferta: 

El oferente fltlanciara todos los costos relaclonados con la preparaci6n y presentaci6n de su oferta, el Banco 
Central de Nicaragua no estara sujeto al pago ni sera responsable en ning6.n caso de los nusmos, 
independientemente de la modalidad 0 del resultado del procedimiento de contrataci6n. 

5. Idioma de la Oferta: 

La oferta, as! como toda la correspondencia y documentos relacionados con intercambios de informaci6n 
entre el oferente y el Banco Central de Nicaragua, deberan ser escritos en idioma espaiiol. Todos los 
documentos que contengan informaci6n esencial de las ofertas se presentar:in en idioma espaiiol 0, en su 
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defecto, acompanados de traduccion oficial, salvo el caso de la informacion tecnica complementaria 
contenida en folletos, instructivos, catalogos 0 similares, que podra ser presentadas en el idioma original. EI 
oferente sera responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos. Para efectos de interpretacion 
de la oferta, dicha traduccion prevalecera. 

6. 	 Contenido de la oferta: 

Las ofertas deberan ser presentadas cumpliendo con los "Pormularios" que se incluyen en la presente 
solicitud de oferta y los siguientes documentos vigentes. 

(a) 	 Potocopia de cedula RUe. 
(b) 	 Potocopia de solvencia fiscal. 
(c) 	 Regimen de Prohibicion. 
(d) 	 Para el caso de 111. l'epresentacion de Personas Juridicas deberan presentar fotocopia certificada del 

Poder de Representacion Legal a nombre de la persona que representa legalmente al empl'esario 
participante, el cual, en su caso, debera estar inscrito en el Registro Publico competente. 

(e) 	 De ser persona natural debera de especificarlo en su oferta y debera pres en tar fotocopia de Cedula 
de identidad ciudadana y certificacion de inscripcion como comerciante en el Registro Publico 
competente. 

(f) 	 Para el caso de oferentes que sean personas naturales, en caso de hacerse representar pOl' otra persona, 
deberan pres en tar fotocopia certificada del poder a nombre de la persona que l'epresentan. 

(g) 	 Cuando un oferente nacional este representando a comerciantes extranjeros, debera presentar 
fotocopia certificada del Poder de Representacion Legal, debidamente legalizado y autenticado (0 
apostillado) en el pais de origen del comerciante y pOl' el Ministerio de Relaciones Exteriores de 
Nicaragua. Este poder debera haber sido otorgado previo a la firma del contrato. As! como escritura 
de constitucion social y estatutos, debidamente legalizado y autenticado (0 apostillado) en el pais de 
origen del comerciante y pOl' el Ministerio de Relaciones Exteriores de Nicaragua. 

(h) Acuerdo de consorcio para las empresas que presenten ofertas en consorcio. 
(i) 	 Potocopia certificada de Escritura de Constitucion de la Sociedad u otra entidad en su caso, 

debidamente inscrita en el Registro Publico competente. 
(j) 	 Potocopia de cedula de Identidad del Representante Legal de del empresario. 

e 7. Moneda de la Oferta. 

El oferente cotizaci en la moneda oficial, cordoba. 

Los oferentes podran expresar el precio de su oferta en moneda nacional. En el caso que la oferta sea 
presentada en moneda dolar de los Estados Unidos de Norteamerica, se aplicara el tipo de cambio oficial 
del Banco Central de Nicaragua del dia de la presentacion y apertura de oferta. 

8. 	 Periodo de Validez de las Ofertas. 

Las ofertas presentadas tendran validez de 60 (sesenta) dfas calendario. Toda oferta con un perfodo 
de validez menor sera. rechazada pOl' el Banco Central de Nicaragua. 

9. 	 Garantfa de Setiedad de la Oferta. 

El oferente debera presentar como parte de su oferta una garantia de seried1l.d de la oferta, pOl' un plazo 
de 60 (sesenta) dias calendario. Toda oferta con un periodo de validez menor sera rechazada pOl' el 
Banco Central de Nicaragua, porincumplimiento a la invitacion a ofertar. 
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La garantia de seriedad de la oferta debera ser presentada en original y expedirse por valor equivalente al 

1% del valor total de 1a oferta, incluyendo impuesto y en moneda naciona1, pudiendo solicitarse en una 

moneda de libre convertibilidad, y debeci ser una Garantia Bancaria emitida por una Institucion 0 Compania 

Aseguradora autorizada y supervisada por 1a Superintendencia de Bancos. Si la institucion que emite 1a 

garantia esta 10calizada fuera de Nicaragua, debeci ser respaldada por una Institucion autonzada por 1a 

Superintendencia de Bancos que permita hacer efectiva la garantia. Se aceptan Cheques Certificados y 

de Gerencia. 


La garantia de seriedad de 1a oferta se podci hacer efectiva si: 

• 	 Un oferente retira 0 modifica su oferta durante el periodo de validez de la oferta especificado en la 

Invitacion a 0 fertar. 


• 	 Si el oferente seleccionado: 

a. 	 No fuma el contrato. 
b. 	 No suministra la garantia de cumplimiento de contrato. 

10. 	Garantfa Bancaria 0 Fianza de Cumplimiento del Contrato. 

E1 oferente adjudicado, debeci pres en tar garantia bancaria 0 fianza de cumplimiento de contrato equivalente 

al5% del valor total adjudicado, dentro del plazo establecido en la resoluci6n de adjudicaci6n cuya vigencia 

seci de dieciocho (18) meses. La garantia 0 fianza debeci ser emitida por una Instituci6n Financiera 0 


Compania Aseguradora Autonzada y Supervisada por la Superintendencia de Bancos y de Otras Entidades 

Financieras (SIBOIF). No se aceptacln cheques en ninguna de sus formas. 


Si el oferente adjudicado no cumple con la presentaci6n de la garantia bancana 0 ftanza de cumplimiento 

mencionada anteriormente 0 no firma el contrato, se constituici la base suficiente para cancelar la 

adjudicaci6n del contrato a este y hacer efectiva conforme a derecho la garantia de seriedad de la oferta, si 

la hubiere. En tal caso, el Banco Central de Nicaragua, podci re-adjudicar el contrato a la segunda oferta 

mejor posicionada, sf esta resultare conveniente a sus intereses. se ajusta sustancialmente a la invitaci6n a 

ofertar, y que este calificada para ejecutar el contrato satisfactoriamente. 


11. 	 Garantfa de calidad/Garantfa de Vicios Ocultos: • 
EI oferente adjudicado, debeci presentar garantia bancaria calidad/Garantfa de Vicios Ocultos 

equivalente al 5% del valor total del contrato, 1a vigencia sera por Sels (6) meses a partir del inicio de 

operaciones de todos los productos entregables del Servicio de diseno de encuestas y desarrollo de 

aplicacion informatica para el levantamiento, transmision y procesamiento de las Encuestas del BeN 

debidamente aprobados por el BCN, la cual servici para corregir errores y defectos en la operatividad de la 

solucion y brindar soporte para consultas y optimizar el rendimiento de la soluci6n, en caso de que no sea 

aceptab1e 0 se degrade. La garantia 0 fianza debeci ser emitida por una Instituci6n Financiera 0 Compafiia 

Aseguradora Autonzada y Supervisada por la Superintendencia de Bancos y de Otras Entidades Financieras 

(SIBOIF). No se aceptaran cheques en ninguna de sus formas. 


12. Formato y Firma de la Oferta. 

E1 oferente prq>araci un original de los documentos que comprenden la oferta y 10 marcam claramente 

como «Original". Ademas, e1 oferente debera presentar dos copias de la misma y marcar claramente cada 

ejemp1ar como "Copia". En caso de discr<;pancia, el texto del original prevalecera, sobre e1 de las copias. 
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EI original y todas las copias de la oferta deberan constar en hojas simples, redactadas por medio mec:inico 
con tinta indeleble y deber:in estar selladas, firmadas. rubricadas todas las hojas y foliadas en orden 
consecutivo (iniciando con el No.1) y las mismas deberan de estar debidamente autorizadas por la persona 
para firmar en nombre del oferente. 

13. Presentacion y Apertura de las Ofertas. 

Los oferentes debecin presentar sus ofertas personalmente 0 por representante debidamente acreditado, 
en recepci6n principal del BCN. 

Los oferentes que presenten sus ofertas induiran el original y cada copia en un solo sobre, cerrado en 
forma inviolable y debidamente identificado, deber:in llevar el nUmero de la convocatoria y nombre del 
proceso. 

Si los sobres no estan sellados e identificados como se requiere, el Banco Central de Nicaragua, no se 
responsabilizaci en caso que la oferta se extravie 0 sea abierta prematuramente. 

14. Plazo para Presentat las Ofertas. 

Las ofertas debecin ser presentadas en recepci6n principal del Banco Central de Nicaragua, en la direcci6n 
Km. 7 Carretera Sur 150 metros al este a mas tardar a las 10:00 a.m. del dfa 25 de mayo de 2018. 

El Banco Central de Nicaraeua, podra ampliar el plazo para la presentacion de ofertas. en este caso 
todos los derechos y obligaciones del Banco Central de Nicaragua y de los oferentes, sujetos ala fecha limite 
original, quedacin sujetos a la fecha de aropliaci6n. 

15. Subsanabilidad. 

En este procedimiento de contrataci6n primaci 10 sustancial sobre 10 formal. No podran rechazarse las 
ofertas por la ausencia de requisitos 0 la falta de documentos que verifiquen las condiciones de capacidad 
del oferente 0 sop orten el contenido de la oferta. Estos podr:in ser aportados posteriormente mediante 
requerimiento de la entidad, si el oferente no aporta 10 que se Ie requiera, se rechazara su oferta. 

La Unidad de Adquisiciones podci otorgar un plazo maximo de dos (2) dias, despues de realizada la 
solicitud, para que el oferente presente las subsanaciones. 

16. 	No se podra subsanar: 

a) 	 La falta de la f1tma en la oferta. 
b) 	 La no presentaci6n de la garantia de seriedad de la oferta, en caso que aplique. Tambien se entendera 

como no presentaci6n de garantia de seriedad, aquella que incumpla 10 solicitado en el presente 
documento. 

c) 	 Omisiones 0 errores en los precios unitarios de la oferta econ6mica. 

17. AcJaracion de las ofertas. 

Durante la etapa de evaluaci6n, el comite de evaluaci6n a traves de la Unidad de Adquisiciones podci 
solicitar a los oferentes, por escnto 0 en forma electr6nica, aclaraciones a sus ofertas. 
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Las aclaraciones deberan efectuarse por los medios antes indicados y no podran alterar el contenido de la 
oferta original, ni violentar el Principio de 19ualdad entre los oferentes. 

La Unidad de Adquisiciones podci otorgar un plazo maximo de dos (2) elias, despues de realizada la 
solicitud, para que el oferente presente las aclaraciones solicitadas. 

18. 	A condici6n de que la oferta cumpla sustancialmente con la invitaci6n a ofertar, el comite de evaluaci6n 
corregici errores aritmeticos de la siguiente manera: 

a) 	 Si hay discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio unitario 
por las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el precio total sera corregido. Si en 
opini6n del comite de evaluaci6n hay un error obvio en la colocaci6n del punto decimal, entonces el 
total cotizado prevalecera y se corregici el precio unitario; 

b) 	 Si hay error en un total que corresponde a la suma 0 resta de subtotales, los subtotales prevaleceran y 
se corregici el total; 

c) 	 Si hay discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a menos que la 
cantidad expresada en numero corresponda a un error aritmetico, en cuyo caso prevalececin las 
cantidades en cifras de conformidad con los incisos (a) y (b). 

19. Examen preliminar de las ofertas. 

El Banco Central de Nicaragua, examinaci todas las ofertas para confirmar que todas las credenciales y la 
documentaci6n tecruca solicitada han sido suministradas y deterrninara S1 cada documento entregado esta 
completo. 

Antes de proceder a la evaluaci6n detallada de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, deterrninara S1 
cada una de ellas: 

a) Cumple con los documentos requeridos en el numeral 6 contenido de la oferta; 

b) Ha sido debidamente firmada; 

c) Esci acompaiiada de la garantia de seriedad de la oferta en su debida forma y contenido; y 


20. Causales de rechazo. 

El Comite de Evaluaci6n, rechazaci las ofertas de acuerdo a las siguientes causales: 

a) Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente 0 su representante legal debidamente acreditado. 
b) Cuando el oferente presente oferta de diferentes entidades comerciales con un mismo producto sin 

estar autorizado en la invitaci6n a ofertar. 
c) Cuando el oferente presente mas de una oferta, sin estar autortzado ello en la invitaci6n a ofertar. 
d) Cuando el oferente no presentare las garantias requeridas. 
e) Cuando las ofertas no cumplan con las especificaciones tecnicas y generales establecidas la invitaci6n a 

ofertar. 
f) Contenga un precio ruinoso 0 no remunerativo para el oferente, que de lugar a presumir su 

incumplimiento en las obligaciones contractuales por insuficiencia de la retribuci6n establecida, previa 

g) indagaci6n con el oferente con el prop6sito de averiguar S1 este satisface las condiciones de participaci6n 
y sera capaz de cumplir los terminos del contrato. 

h) Cuando el oferente no presente las subsanaciones y aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones 
establecidos en la solicitud. 

e 

. 

• 
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21. 	 Descalificaci6n de Ofertas. 

El comite de evaluad6n, descalificaci.las ofertas de acuerdo a las siguientes causales: 

a) 	 Cuando el oferente no sarisficiere los requisitos de idoneidad legal, tecnica y fmanciera, establecidos en 
la invitaci6n a ofertar. 

b) 	 Cuando estuviere incurso en situaciones de prohlbid6n para presentar ofertas de conformidad con el 
numeral 36. 

c) 	 Cuando el oferente faltare a la verdad en los documentos presentados 0 en los hechos dedarados dentto 
del procedimiento de conttataci6n, 0 se presenten evidentes inconsistencias entre los documentos 
entregados 0 las aftmlaciones realizadas por el proponente y la realidad. 

22. 	Conversi6n a una sola moneda. 

Para efectos de calificaci6n y evaluaci6n de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, convertici. todos los 
precios de las ofertas expresados en monedas extranjeras, a la moneda uruca definida en la invitaci6n a 
ofertar (c6rdoba), utilizando el ripo de cambio oficial establecido a la fecha del acto de apertura de las ofertas 
por el Banco Central de Nicaragua. 

23. 	Evaluaci6n de las ofertas 

a) 	 El Banco Centr~ de Nicaragua, evaluaci todas las ofertas que cumplan los requisitos esenciales 
establecidos en la invitaci6n a ofertar. 

b) La oferta tecnica presentada sera evaluada aplicando el metodo cumple 0 no cumple. 
c) Para evaluar las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, utilizaci los factores, metodologias y criterios 

definidos en la invitaci6n a ofertar. 

24. 	Metodologfa y Criterios de Evaluaci6n. 

Metodologfa de Evaluaci6n: Previo cumplimiento de los requisitos de elegibilidad y especificaciones 
tecnicas (mediante el metodo cumple/ no cumple), el BCN valoraci los siguientes criterios: 

Criterios de Evaluaci6n 

Criterios Puntaje requerido 
Precio mas bajo 100% 
Total 100% 

Para asignar puntuaci6n se evaluara 10 siguiente: 

a) 	 Precio mas bajo (100%): Se otorgaci el total del porcentaje al oferente que presente el precio mas bajo 
que hubiere cumplido con todas las especificadones tecnicas expresadas en la presente invitaci6n. 

25. Plazo para solicitar aclaraciones al Informe de Evaluaci6n y Calificaci6n de Oferta. 

Una vez norificado el Informe de Evaluaci6n y Calificaci6n de Oferta, el oferente podra solicitar a mas 
tardar a las 1:00 p.m., del rna siguiente de notificado, adaraciones al Informe de Evaluaci6n y Calificaci6n 
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de Oferta.las cuales debecin ser atendidas en el Acta de Evaluacion y Recomendacion de Adjudicacion por 
el Comite de EvaluaciOn. 

26. Derecho de aceptar cualquier oferta 0 de rechazarla. 

El Banco Central de Nicaragua, se reserva el derecho a aceptar 0 rechazar todas 0 cualquier oferta. de 
cancelar. declarar desierto 0 anular el procedimiento de contratacion, sin que por el10 adquiera 
responsabilidad alguna ante los oferentes. 

27. 	Negociaci6n de Precios. 

La negociacion de precios aplica en aquellas contrataciones en que se considere, ademas de la verificacion 
de idoneidad minima de los oferentes, que la adjudicacion puede basarse exdusivamente en el factor precio, 
sin perjuicio del cumplimiento de los alcances tecnicos correspondientes. Para 10 cua1 se debera observar el .... 
siguiente procedimiento: 	 .. 

a. 	 El BCN a traves de la Unidad de Adquisiciones, podci convocar a los oferentes para que se personen a 

las instalaciones del BCN para iniciar el proceso de Negociacion de Precio, en el mismo acto se les 

notificaci la fecha para presentar la mejora economica. Sin perjuicio de 10 anterior, el BCN podra 

prescindir del acto anterior, e indicar de forma escrita a los oferentes la fecha para presentar mejora de 

oferta econ6mica. 


b. 	 La mejora de oferta economica en sobre cerrado debeci contener: 

Nombre y direcci6n del oferente. 

Estar dirigido al Banco Central de Nicaragua con atencion ala Licda. Arlen Lissette Perez Vargas -
Gerente de Adquisiciones y llevar la siguiente direccion: Km. 7 carretera sur 150 metros al este. 

Llevar 1a identificacion especifica de este procedimiento y e1 nombre del proceso. 

Llevar una advertencia de no abrir antes de la fecha indicada en carta dirigida por el BCN al oferente el 

dfa que debe presentar 1a mejora econOmica. 

Si el sobre no esta sellado e identificado como se requiere, el Banco Central de Nicaragua no se 
responsabilizara en caso que la mejora a 1a propuesta economica se extravie 0 sea abierta _ 

prematuramente. 
c. 	 Si los oferentes no presentan en el plazo estipulado una mejora a su oferta economica, se entendera que 


mantiene el precio original. 

d. 	 Si con las nuevas propuestas resultara un empate entre dos 0 mas oferentes, tendci prioridad quien haya 


ofrecido el menor precio desde su propuesta original. Si persiste el empate, se resolvera de conformidad 

a 10 dispuesto en 1a invitacion a ofertar. 


28. 	Adjudicaci6n. 

El Banco Central de Nicaragua, adjudicaci el proceso de forma total cuya oferta haya sido determinada 
como la mejor oferta y determine que el oferente esta calificado para ejecutar el contrato satisfactoriamente, 
as! mismo se reserva el derecho de hacer adjudicaciones totales, el BCN puede adjudicar de acuerdo a la 
disponibilidad presupuestaria y necesidades del area requerida. 

El proceso se adjudicaci mediante resolucion motivada emitida por la Administracion Superior del Banco 
Central de Nicaragua. Considerando la viabilidad economica, tecnica yI 0 administrativa la adjudicacion 
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podci ser total, parcial 0 a la uruca oferta presentada, siempre que sea conveniente para satisfacer el interes 
publico perseguido con la contratacion. 

Una vez finne la resolucion de adjudicacion, la Administracion Superior 0 su delegado del Banco Central, 
de Nicaragua, se procedeci a formalizar el contrato. 

La resolucion de adjudicacion emitida por la Administracion Superior del Banco Central de Nicaragua, sera 
comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado para la convocatoria. 

29. 	De la Re-Adjudicaci6n. 

El Banco Central de Nicaragua, podci re-adjudicar la contratacion al oferente que s1gue 
en orden de prelacion cuando: 

a) 	 EI oferente adjudicado haya sido notificado para presentarse a fttmar el contrato y no 10 hiciere dentro 
del plazo fijado en la notificacion 0 no presentare la documentacion necesaria para la formalizacion del 
contra to; sin que medie justa causa, percliendo automaticamente el derecho adquirido; sin perjuicio de la 
san cion administrativa aplicable. 

b) 	 EI oferente adjudicado por cualquier razon termine anticipadamente el contrato sin haberlo ejecutado en 
mas de un treinta (30%) por ciento. 

30. Declaraci6n desierta. 

La Administracion Superior del BCN, mediante resoluci6n motivada, debera declarar desierta la 
contratacion cuando: 

a) 	 No se presentare oferta alguna. 

b) 	 Se rechazaren todas las ofertas, fundamentando en tal supuesto, las razones tecnicas y economicas 
basadas en el incumplimiento de la invitaci6n a ofertar. 

c) 	 En el proceso de evaluaci6n se comprueban errores sustanciales respecto a las especificaciones 
contempladas por el BCN en la invitacion a ofertar. 

d) 	 No se este de acuerdo con el dictamen del comite de evaluacion, fundamentando su desacuerdo en 
razones de interes publico. 

La resoluci6n de declaraci6n de desierta, no haci incurrir en responsabilidad contractual 0 pre-contractual 
alguna al Banco. 

La resoludon de declaracion desierta emitida por la Administraci6n Superior del Banco Central de 
Nicaragua, sera comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado para la convocatoria, en los casos 
que aplique. 

31. 	 Firma del Conttato. 

La Oficina de Asesoria Juridica del BCN citara al oferente ganador para la finna del contrato. Cuando el 
oferente adjudicado no se presente dentro del plazo otorgado, sin que medie justa causa, perdera 
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automaticamente el derecho adquirido, sin perjuicio de la aplicaci6n de las sanClOnes administtativas 

correspondientes. 


32. Penalidad. 

El incumplimiento total 0 parcial de El contratista a cualquiera de sus obligaciones, dara derecho al BCN a 

aplicar por cada dia de incumplimiento, una multa del 1% del valor total del contrato. 


El BCN notificaci al conttatista que presente sus pruebas de descargo dentro de los cinco dias habiles 
siguientes ala respectiva notificaci6n. Una vez vencido dicho termino y si las pruebas presentadas por el 
adjudicado no son suficientes para fundamentar los motivos de su incumplimiento, el BCN aplicara multa, 
soportando tal decisi6n mediante resoluci6n razonada emitida por la Administraci6n Superior del BCN. 

La penalidad sera deducible del pago que el Banco deba realizar al contratista adjudicado por el objeto del ~ 
presente conttato. . 

33. Ejecucion Garandas y Recision de Contrato. 

El BCN, podra hacer la garantia de cumplimiento de conttato, debiendo agotarse de previo el procedimiento 
correspondienteo 

El BCN notificara al contratista que presente sus pruebas de descargo dentro de los cinco dias h:ibiles 
siguientes a la respectiva notificaci6n. Una vez vencido dicho termino y si las pruebas presentadas por el 
adjudicado no son suficientes para fundamentar los motivos de su incumplimiento, el BCN ejecutara la 
Garancia, soportando tal decisi6n mediante resoluci6n razonada emitida por la Administraci6n Superior del 
BCN. 

La solicitud de reclamo del monto asegurado se solicita a ttaves de comumcaci6n escrita al Banco Emisor. 

En caso de modificaci6n al contrato, previo a la formalizaci6n de este, se debe determinar si la garancia en 
resguardo es correspondiente al monto, porcentaje, y plazo es suficiente para avalar las obligaciones 
preexistentes y las futuras, 0 si es necesario la sustituci6n de la misma. 

La garancia de cumplimiento se podci ejecutar, en sede administrativa, si: 

• El contratista incumple total 0 parcialmente con las obligaciones pactadas en el contrato. 
• Incumple con la necesidad de prorrogar la vigencia de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. 

Es obligaci6n del contratista mantener la vigencia de la garantia 0 fianza de cumplimiento mientras dure el 
contrato, asimismo el contratante podci prevenir al contratista, de la necesidad de prorrogar la vigencia de 

la fianza 0 garantia de cumplimiento por vencerse, si este no atendiera la prevenci6n, el contratante estara 
facultado para proceder sin mas trimites ala ejecuci6n de la misma antes de su vencimiento, siempre que 
no este acreditado en el expediente el debido cumplimiento de la prestaci6n objeto del contra to. 

Debe entenderse que la aplicaci6n de multas no exduye la aplicaci6n de la ejecuci6n de la Garancia de 
Cumplimiento de Contrato. Por tanto, debe entenderse que la aplicaci6n de la multa no restringe al BCN 
tambien la aplicaci6n de la ejecuci6n de la garancia. Aun cuando se aplicaci la penalidad por multas y se 
ejecutase la Garancia de Cumplimiento de Contrato, el BCN podci considerar continuar con la ejecuci6n 
de 10 pactado si este no afectare con el objeto y continuidad del contrato, por consiguiente "EL 

Pagina 10 de 37 



Emitiendo con.fotnza y estabilitJaJ 
UNIDADDE 


ADQUISICIONES 


Debe entenderse que la aplicaci6n de multas no excluye la aplicaci6n de la ejecuci6n de la Garantia de 
Cumplimiento de Contrato. Por tanto, debe entenderse que la aplicaci6n de la multa no restringe al BCN 
tambien la aplicaci6n de la ejecuci6n de la garantia. Aun cuando se aplicaci la penalidad por multas y se 
ejecutase la Garantia de Cumplimiento de Contrato, el BCN podra considerar continuar con la ejecuci6n 
de 10 pactado si este no afectare con el objeto y continuidad del contrato, por consiguiente "EL 
CONTRATISTA", debera rendir una nueva Garantia de Cumplimiento que respalde el cumplimiento de 
las obligadones, quedando nuevamente sujeto a la aplicaci6n de las multas por nuevos incumplimientos. 
De igual forma en caso de incumplimiento imputable al contratista, el BCN podra resolver sus relaciones 
contractuales. 

34. 	Derechos contractuales y potestades administrativas del BCN. 

• 
El BCN tendci los derechos contractuales que resulten del contrato celebrado, as! como la potestad para 
dirigir, controlar y supervisar el contra to. Adicionalmente, el contratista acepta como derechos del BCN los 
siguientes: 

a) La potestad para modificar unilateralmente el contrato por razones de interes publico; sin perjuido de 
la renegociaci6n del contrato, la terminaci6n anticipada del mismo 0 del pago de las indemnizaciones 
que correspondan al contratista particular en caso que la modificaci6n efectuada al contrato haya 
alterado la ecuad6n fmandera 0 equilibrio original del contrato. 

b) Potestad para ampliar unilateralmente los contratos, siempre que estas obedezcan a situadones de 
naturaleza imprevisible al momento de la suscripd6n del mismo y que sea la unica forma de satisfacer 
plenamente el interes publico, sin perjuicio de las modificadones que deban efectuarse para preservar 
la ecuaci6n fmanciera 0 equilibrio original del contrato. Los contratos de consultoria solamente podran 
ser ampliados en 10 relativo a plazo. 

c) La potestad para suspender 0 resolver el contrato por razones de interes publico, sin perjuido de las 
indemnizaciones que correspondan al contratista particular si hubiere mento. 

• 
d) La potestad para rescindir el contrato por incumplimiento del contratista particular de una condici6n 

esencial del mismo. Dicha facultad, debera ejercerla la entidad contratante en caso de grave 
incumplimiento contractual imputable al contratista particular; previa intimaci6n escnta y con 
anticipaci6n razonable dada a este para el cumplimiento efectivo del contrato. 

35. 	Terminaci6n del Contrato. 

El BCN podra, sin perjuicio de los demas recurs os que tenga en caso de incumplimiento del presente Contra to, 

resolver en su totalidad 0 en parte mediante notificaci6n escnta, en los siguientes casos: 

a) Si el contratista, por causas imputables a el, no inicia la entrega del servicio objeto del conttato dentto 

de la fecha convenida, sin causa justificada. 

b) Si interrumpe injustificadamente la entrega del bien 0 servicio, 0 se niega a reparar 0 reponer alguna 

parte de eilos, que hubiere sido detectada como defectuosa por El BCN 0 sus supervisores. 

c) 	 Si El Conttatista no entrega eI objeto del contrato 0 los cambios de conformidad con 10 estipulado en 

la invitaci6n a ofertar del proceso 0 los cambios previamente aprobados por El BCN, 0 sin motivo 

justificado no acata las ordenes dadas por el funcionar1o delegado. 
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d) 	 Si el Contratista subcontrata parte del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizaci6n por 

escrito del BCN. 

e) 	 Si el contratista, cede los derechos de cobro derivados del presente contrato, sin contar con la 

autorizaci6n por escrito del BCN. 

£) 	 Si El Contratista, no da al BCN Y/0 funcionarios delegados, las facilidades y explicaciones requeridas 

para una correcta entrega del bien objeto del presente contrato. 

g) 	 Si El Contratista, cambia su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como 

requisito, tener una determinada nacionalidad. 

h) 	 Si el contratista, siendo extranjero, invoca la protecci6n de su gobierno en relaci6n con el presente 

contrato. 

i) 	 En general, por el incurnplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del presente contra to, las 

Leyes, Tratados y demas aplicables. •j) 	 El BCN podra resolver el presente Contrato en todo 0 en parte, de conformidad con esta clausula, 

siguiendo el procedimiento establecido la invitaci6n a ofertar. 

36. 	Rescisi6n por Caso Fortuito 0 Fuerza Mayor. 

En cualquier momenta el BCN podra rescindir unilateralmente, por motivos de caso fortuito 0 fuerza 

mayor, sus relaciones contractuales, no iniciadas 0 en curso de ejecuci6n. El acuerdo de rescisi6n debe estar 

precedido de los estudios e informes tecnicos que acrediten fehacientemente las causales de la rescisi6n. 


Este acuerdo se notificara al interesado, para que en el termino de diez ruas habiles se manifieste sobre el 

particular. El acuerdo de rescisi6n tendra los recurs os ordinarios que establece la Ley en contra de los actos 

administrativos. Una vez firme el acuerdo de rescisi6n, se procedera ala liquidaci6n de las indemnizaciones 

que correspondan. 


Cuando la rescisi6n se origine en caso fortuito 0 fuerza mayor, debera resarcirse por completo la parte 
efectivamente ejecutada del contrato y los gastos en que haya debido incurrir el contratista para la ejecuci6n • 
total del contrato. Cuando la rescisi6n se fundamente en motivos de interes publico, debera resarcirse, 
ademas, cualquier dano 0 perjuicio que causare al contratista con motivo de la terminaci6n del contrato. 

37. 	No podran ser oferentes ni celebrar contratos con la respectiva entidad ni con sus dependencias. 

a) 	 Los funcionarios publicos, durante el ejercicio del cargo, elegidos directa 0 indirectamente, senalados en 

la Constituci6n Politica de la Republica de Nicaragua y la Ley No. 476, "Ley del Servicio Civil y Carrera 

Administrativa" dentro del ano siguiente a su retiro. 


b) 	 Las personas juridicas en cuyo capital social participen los funcionarios publicos. 
c) 	 Quienes hayan presentado oferta en el mismo proceso, 0 sean c6nyuges 0 pareja en uni6n de hecho 


estable, 0 se encuentren dentro del primer grado de consanguinidad 0 primero de afmidad con cualquier 

otra persona que formalmente haya presentado propuesta para un mismo proceso de selecci6n. 


d) 	 Quienes sean socios 0 asociados de una persona juridica que haya ofertado en el mismo proceso de 

selecci6n. 


e) 	 Las sociedades en las cuales el representante legal 0 cualquiera de sus socios sea c6nyuge 0 pareja en 

uni6n de hecho estable 0 tenga parentesco en primer grado de consanguinidad 0 primero de afinidad con 

el representante legal 0 con cualquiera de los socios de una sociedad que formalmente haya presentado 

propuesta, para una misma contrataci6n. 
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h) 	 Los empleados publicos definidos como tales por la Ley No. 476, "Ley del Servicio Civil y de la Carrera 
Administrativa" que tengan injerenda en los procesos de contrataci6n administrativa. Para efectos de 
esta contrataci6n, las personas naturales que brinden servicios profesionales de consultorla a un 6rgano 
o entidad del Sector Publico, no seran tenidos como servidores publicos. 

i) 	 Las personas que hayan intervenido como asesores 0 participado en la elaboraci6n de especificaciones, 
dis enos, plan os constructivos 0 presupuestos para la contrataci6n. 

• 
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SECCI6NII 

ESPECIFlCACIONES TECNlCAS 


Requenmientos de estricto cumplimiento 

El siguiente cuadro describe los criterios de especificaciones tecnicas de estricto cumplimiento para el 
ofetente: 

1. 	 Propuesta tecnica para el desarrollo de aplicaciones informaticas para el 
levantamiento, transmision y procesamiento de las Encuestas del BCN 
en una plataforma integrada con CSPro 7 y un gestor de base de datos 
relacional. • 

2. 	 Detalle del costo por el desarrollo e implementacion en ambiente de 
produccion de la solucion de Encuestas del BCN incluyendo todos los 
instrumentos listados en las presentes especificaciones tecnicas. 

3. 	 Compromiso formal de la empresa de realizar el traslado a produccion de 
los componentes tecnicos creados para ellevantamiento, transmision y 
procesamiento de encuestas en el horario laboral del BCN (Iunes a vietnes 
de 8:00 am a 5:00 pm) y de ser requerido fuera de horario laboral segUn 
orientaciones de la Direccion de Sistemas Informaticos del BCN. 

4. 	 Compromiso formal de la empresa de realizar entrenamiento tecnico para 
personal de la Direccion de Sistemas Informaticos de las aplicaciones 
implementadas, y capacitacion de usuarios para el personal de la 
Direccion de Encuestas que estara involucrado en el levantamiento, 
transmision y procesamiento de las Encuestas del BCN. Este 
entrenamiento debeci realizarse por cada entregable previo al traslado a 
produccion de cada producto. 

5. 	 Compromiso de la empresa de realizar la Implementacion de aplicaciones •
para el manejo niveles de acceso a la informacion a traves de creacion y 

administracion de usuarios y roles, acceso a los datos almacenados en 

base de datos desde una interfaz amigable para el usuario, y pistas de 

auditona de cambios en los datos grabados. 


6. 	 Compromiso de la empresa de ofrecer acompaiiamiento tecnico durante 
las pruebas pilotos y el traslado a produccion de cada encuesta. 
• 	 Encuesta anual de inclusion forzosa - 45 hojas de Excel 
• 	 Encuesta anual de inclusion no forzosa 23 hojas de Excel 
• 	 Encuesta de turismo emisor - 1 Pagina 
• 	 Encuesta de turismo receptor - 1 Pagina 
• 	 Encuesta de turismo receptor cruceros - 1 P:igina 
• 	 Encuesta de construccioo nueva - 3 P:iginas 
• 	 Encuesta de construccion en proceso - 3 Paginas 
• 	 Encuesta economica mensual - 1 hoja de Excel 
• 	 Encuesta de expectativas economicas - 4 hojas de Excel 
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• 	 Encuesta de inversi6n exttanjera directa - 3 hojas de Excel 
• 	 Indice de precios al productor - 2 hojas de Excel 
• 	 Indice de precios a la industria - 1 hoja de Excel 
• 	 Encuesta trimesttal econ6mica - 6 hojas de Excel 
• 	 Encuesta de efectivo - 2 Paginas 
• 	 Interfaz de Usuattos para Encuestas en Windows 
• 	 Interfaz de Usuattos para Encuestas en Android. 

7. 	 Cronograma de actividades con estimaci6n de tiempo de enttega como 
maximo de 14 meses que tome en cuenta al menos los siguientes 
enttegables: 

1. 	 Desarrollo de aplicaciones informaticas para el levantamiento, 
transmisi6n y procesamiento de las Encuestas (incluye pruebas de 
consistencia de los datos) del BCN en una plataforma integrada con 
CSPro 7 y un gestor de base de datos relacional que incluya al menos 
las siguientes funcionalidades: 
• 	 Recolecci6n de los datos de cada Encuesta en Campo. 
• 	 Sincronizaci6n de los datos recolectados a los Servidores del 

BCN mediante protocolo de ttansferencias de datos. 
• 	 Transferencias de datos entte diferentes dispositivos mediante 

Bluetooth. 
• 	 Actualizaci6n de aplicaciones en los dispositivos desde 

Servidores del BCN. 
• 	 Edici6n, revisi6n, consistencia y concatenaci6n de los datos 

recolectados. 
• 	 Manejo de niveles de autorizaci6n de la recolecci6n de datos 

segUn las necesidades de cada Encuesta. 
• 	 Validaciones requeridas y flujo de la informaci6n seg6.n las 

necesidades de cada Encuesta. 
• 	 Automatizaci6n de los procesos de campo para cada encuesta, 

sincronizando a su vez los datos con 10 configurado en oficina 
seg6.n la necesidad de cada encuesta. 

2. 	 Desarrollo de Interfaces Informaticas que incluyan a1 menos los 
siguientes requerimientos: 

a. 	 Interfaz de Usuario para Encuestas en Android: 
• 	 Autenticaci6n de usuarios. 
• 	 Gesti6n de roles de acceso. 
• 	 Pistas de auditoria / registto de bitacoras. 
• 	 Fundones complementarias y / 0 requeridas de las encuestas 

que no puedan ser tecnicamente realizadas con CSPro. 
b. 	 Interfaz de Usuario para Encuestas en Windows: 

• 	 Autenticad6n de usuarios. 
• 	 Gesti6n de roles de acceso. 
• 	 Pistas de auditoria / registto de bicicoras. 
• 	 Generaci6n de indicadores para cada una de las Encuestas 

que 10 requiere. 
• 	 Gesti6n de cataIogos segUn la necesidad de cada encuesta. 
• 	 Gesti6n de usuarios, conttasefia, autenticaci6n y roles para 

cada una de las Encuestas. 
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• 	 Exportaci6n a fo.tmatos requeridos por analisis de datos para 
cada una de las Encuestas. 

• 	 Edici6n. revisi6n. consistencia y concatenaci6n de los datos 
recolectados en los dispositivos m6viles de captu.ra para cada 
una de las Encuestas. 

• 	 Automatizaci6n de los procesos de oficina relacionados con 
cada una de las Encuestas. 

3. 	 Seguimiento de avance del proyecto: 
a. 	 Informes semanales de avance. 
b. 	 Actualizaciones semanales de los elementos que confo.tmen la 

soluci6n en equipos del BCN. 
c. 	 Actas de reuniones de seguimiento quincenales. 

4. 	 Documentaci6n que incluya: 
a. 	 Documentaci6n para los usuarios finales: Esta describira los 

dife.rentes componentes de la soluci6n, tanto hardware como 
software que sean necesarios para los requisitos tecnicos de 
instalaci6n y operaci6n de la soluci6n. Se elaborara manuales de 
usuario escindar y la ayuda en linea sera provista desde la 
soluci6n. 

b. 	 Documentaci6n tecnica siguiendo 10 establecido en la 
Metodologia para Gesti6n de Sistemas 0 Aplicaciones 
Info.tmaticas del BCN: 
• 	 Manual tecnico (descripciones funcionales, especificaciones, 

diseno de base de datos, disenos de inte.rfaz, diccionwo de 
datos, resumen de las herram.ientas de desarrollo usadas y 
sus ve.rsiones, etc.). 

• 	 Guta de instalaci6n y conftguraci6n. 
• 	 Documento de traslado a producci6n (instructivo para 1a 

puesta en marcha). 
• 	 C6digos fuentes documentados con comentarios relevantes 

para el mantenimiento. 
• 	 Otra documentaci6n requerida seglin la Metodologia para 

Gesti6n de Sistemas 0 Aplicaciones Info.tmaticas del BCN. 
5. 	 Proebas 

• 	 Guta de preparaci6n de ambiente para proebas de usuwo, 
incIuyendo los detalles tecnicos requeridos para las proebas 
de todos los aplicativos considerados en la presente 
especificaci6n tecnica. 

• 	 Fo.tmatos de proebas unitarias detallando cada una de las 
opciones probadas y los escenwos considerados en las 
proebas. 

• 	 Plan de proebas, una semana antes de iniciar proebas de cada 
encuesta con el area usuwa administradora. 

• 	 Fo.tmatos de proebas realizadas fi.tmados por 1a Direcci6n 
de Encuestas. 

• 	 Comunicaciones escritas de entrega de ajustes resultados de 
las proebas. 

6. 	 Capacitaci6n 
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• Entrenamiento tecnico para personal de la Direcci6n de 
Sistemas Informaticos y de la Direcci6n de Servicios 
Informaticos de los componentes implementados. 

• Capacitaci6n de usuanos para el personal de la Direcci6n de 
Encuestas que estara involucrado en el levantamiento, 
transmisi6n y procesamiento de las Encuestas del BCN. 

7. Especificaciones tecrucas de los equipos servidores, lenguajes de 
programaci6n, bases de datos, eqUlpos de usuano y cualquier 
componente necesarto para la operatividad de la soluci6n 
desarrollada. 

8. Instalaci6n de ambiente para certificaci6n de pruebas. 
9. Migraci6n y carga de datos desde las actuales bases de datos debiendo 

efectuar la conversi6n de datos de tal forma que se garantice su 
completa integridad para consultas de datos hist6ricos, por manejo 
estadistico, y para la ejecuci6n de operaciones vigentes ala fecha de 
su traslado a producci6n. 

10. Puesta en producci6n de la soluci6n completa. 
11. Soporte tecruco y acompaiiamiento en posproducci6n de tres meses 

en correspondencia con el peciodo de la Garantia de caHdad. 

8. La oferta debe incluir el compromiso de la empresa de que, una vez 
firmado el contra to, remitici al BCN la documentaci6n necesarta para la 
emisi6n de la identificaci6n de acceso para el ingreso al Banco Central de 
Nicaragua (Copia Cedula de identidad, Record de poHoa con vigen cia no 
mayor a 3 meses, Certificado Judicial con vigencia no mayor a 3 meses, 
Copia del Contrato de la empresa con el programador informatico y 
Certificado de salud) de los profesionales que se presentacin a trabajar en 
las instalaciones del BCN. 

9. La oferta debe incluir un cronograma de actividades con estimaci6n de 
tiempos de entrega que sean menor al establecido en las presentes 
especificaciones tecnicas, es decir, en total el cronograma debe ser menor 
a los 18 meses y se debe tomar en cuenta los siguientes entregables: 
a. Encuesta anual de inclusi6n forzosa 45 hojas de Excel 
b. Encuesta anual de inclusi6n no forzosa - 23 hojas de Excel 
c. Encuesta de turismo emisor - 1 Pagina 
d. Encuesta de turismo receptor - 1 Pagina 
e. Encuesta de turismo receptor cruceros - 1 P:igina 
f. Encuesta de construcci6n nueva 3 Paginas 
g. Encuesta de construcci6n en proceso - 3 Paginas 
h. Encuesta econ6mica mensual 1 hoja de Excel 
1. Encuesta de expectativas econ6micas - 4 hojas de Excel 
j. Encuesta de inversi6n extranjera directa - 3 hojas de Excel 
k. Indice de precios al productor - 2 hojas de Excel 
L Indice de precios a la industria - 1 hoja de Excel 
m. Encuesta trimestral econ6mica - 6 hojas de Excel 
n. Encuesta de efectivo - 2 Paginas 
o. Interfaz de Usuanos para Encuestas en Wtndows 
p. Interfaz de Usuanos para Encuestas en Android. 
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Requisitos u obligaciones que debe cumplir la empresa que oferte 

Las ofertas de los proveedores, deberan de contener a detalles los tCnninos que a continuaci6n se seiialan, 
la omisi6n de alguna especificaci6n tecnica requerida, daci al BCN la facultad de rechazar la oferta, previo 
an:ilisis de la misma: 

1. 	 Hoja de vida de los profesionales informaticos asignados al proyecto por la empresa oferente e indicar 
referencias de su experiencia. Los especialistas en programaci6n de sistemas deben cumplir con el perfil 
requerido: 

• 	 Bxperiencia de al menos 3 alios en desarrollo de aplicaciones con CsPro. 
• 	 Inte!l'acion de datos de diferentesfoentes (SQL Server, MySQL, Oracle, An:hivos Planas). 
• 	 Bxperiencia can programacion en Visual.NET 
• 	 Bxperiencia can Visual BASIC 6.0 para entender elementos tomitas de los aplicativos actuales del BeN: 
• 	 Ingeniero aLicenciado en Computacion, Informatica a Sistemas (can titulo preferiblemente, al menos egresado). e 
2. 	 Prueba documentada de la inscripci6n como empresa que brinda servicios profesionales para desarrollo de 

sistemas de informaci6n. 
Compromiso formal de la empresa de proveer de profesionales suplentes y remim la hoja de vida 
correspondiente, cumpliendo con los requisitos establecidos en el punto 1 de esta secci6n y el punto 8 de 
la secci6n "Requerimientos de estricto cumplimiento", en caso que ya no se cuente con alguno de los 
profesionales titulares incluidas en la oferta inicial 0 se requiera reemplazo de alguno durante la ejecuci6n 
del contrato. 

Especificaciones Generales: 

1. 	 Moneda de la Oferta: Los oferentes deberan expresar preferiblemente el precio de su oferta en moneda 
Nacional (C6rdobas). 

Los oferentes podcin expresar el precio de su oferta en moneda d6lar de los Estados Unidos de 
Norteamerica. En este caso, la moneda que se utilizaci a efectos de evaluar y comparar las ofertas sera la 
moneda nacional, utilizandose el tipo de cambio oficial emitido por el Banco Central de Nicaragua, 
correspondiente al dia de la apertura de ofertas. It 

2. 	 Forma de Pago 

Se realizacin pagos parciales, con forme el cumplimiento de las entregas parciales del servicio; en un plazo 
no mayor de 20 d1as habiles, despues de haber completado la implementacl6n de cada encuesta en CSPro 
7 0 de las interfaces de usuarios para Encuestas en sistemas operativos Android y Windows utilizando 
Visual Studio y Android Studio, en ambiente de pruebas y producci6n a entera satisfacci6n del BCN Y 
recibida Acta de Aceptaci6n por parte de la Direcci6n de Encuestas por cada producto, una vez firma do 
contrato, recibida orden de compra, fttmada actas de entrega parcial 0 final con el contratista y recibida 
Factura Original. conforme las Especificaciones Tecnicas del presente proceso de Regimen Especial. 

La realizaci6n de los pagos se hara por producto, luego de que cada encuesta 0 aplicaci6n este a entera 
satisfacci6n del BCN, recibidas la Factura Original, Acta de Entrega parcial del proveedor, y Acta de 
Recepci6n parcial, conforme las Especificaciones Tecnicas del presente proceso de Regimen Especial. 

a. Encuesta anual de inclusi6n forzosa - 45 hojas de Excel 20% 
b. Encuesta anual de inclusi6n no forzosa - 23 hojas de Excel 15% 
c. Encuesta de turismo emisor - 1 Pagina 	 2% 
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d. Encuesta de turismo receptor - 1 Pagina 2% 
e. Encuesta de turismo receptor cruceros- 1 Pagina 2% 
f. Encuesta de construcci6n nueva - 3 Paginas 5% 
g. Encuesta de construcci6n en proceso - 3 Paginas 5% 
h. Encuesta econ6mica mensual- 1 hoja de Excel 3% 
i. Encuesta de expectativas econ6micas - 4 hojas de Excel 3% 

J. Encuesta de inversion extranjera directa - 3 hojas de Excel 3% 
k. fndice de precios al productor 2 hojas de Excel 3% 
1. fndice de precios a la industria - 1 hoja de Excel 2% 
m. Encuesta trimestral econ6mica - 6 hojas de Excel 8% 
n. Encuesta de efectivo - 2 Paginas 3% 
o. Interfaz de Usuanos para Encuestas en Windows 12% 
p. Interfaz de Usuarios para Encuestas en Android. 12% 

La factura original debera ser remitida a la oficina de la Direcci6n de Sistemas Infonnaticos, a mas tardar 
diez (10) elias habiles posteriores al cumplimiento antes mencionado. 

Los pagos se realizad.n mediante transrerencia bancaria, para 10 cual el orerente debera indicar 
en su oretta. los datos de la cuenta y la Instituci6n Bancaria. 

3. Lugar de Enttega del servicio y/0 del bien: 

El contratista se obliga a entregar los productos parciales y finales del servicio brindado, en las oficinas del 
BeN, en horario de 8:30am. a 5:00pm., funcionando a entera satisfaccion del BeN en los ambientes de 
pruebas y producci6n. Este hOMO debe ser flexible para traslados a produccion requeridos fuera de 
horano laboral. 

4. Vigencia del Conttato: 

La vigencia del contrato rige hasta que el funcionano competente emita la conformidad de la prestacion a 
cargo del contra tis tao 

.., 5. Metodologfa y Parametro de Evaluaci6n.~ 
La evaluacion consistici en determinar primero si las ofertas recibidas incluyen la documentaci6n requerida, 
cumplen sustancialmente con todos los requisitos descntos en las Especificaciones Tecnicas, as! como con 
las estipulaciones indicadas en el presente documento, 10 cual sera evaluado mediante la metodologia 
CumpIe/No Cumpie. Para aquellas ofertas que se determine que cumplen sustancialmente con 10 
solicitado, se procedeci a evaluar el precio mas bajo. 

Predo mas bajo (100%): 

El oferente que oferte el precio mas bajo y que cumpla con todas las especificaciones tecnicas solicitadas 
obtendra el puntaje total y se Ie tomara como base. 
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Las calificaciones de los otros oferentes, se otorgara de manera proporcional siguiendo la siguiente 

f6rmula: 

Puntaje (n) =Puntaje total * [Oferta base / Oferta (n)] 

D6nde: Puntaje (n) = Puntaje del oferente (n) 

Oferta (n) =Oferta del oferente (n) para ellote x 

Oferta base =Oferta con precio mas bajo 


6. 	 Tipo de Adjudicaci6n: La adjudicaci6n sera de fonna total. 

7. 	 Visita de campo. 

La Visita de Campo sera atendida por la Direcci6n de Encuestas y la Direcci6n de Sistemas Informaticos, 

los elias 18 y 21 de mayo de 2018. Los interesados deberan rernitir correo electr6nico un elia antes de la 

rnisma a mas tardar a las 2:00 p.m. donde detallaran: nombre y nu.mero de cedula del personal que realizara • 

la visita a los siguientes correos: (mju@bcl1.gob.ni, mlb@bcn.gob.ni y rgomezs@bcn.gob.ni). En caso de ,. 

que ning6n proveedor rernita listado, se entendera que no existen interesados en la visita y la rnisma sera 

suspendida. 


Horario de atenci6n para La visita: 9:00 a.m. 

Ubicaci6n de la visita (Recepci6n del BCN Managua) 

Inicio de la visita 9:00 a.m. 


Durante el plazo previo ala presentaci6n de ofertas, el oferente tendra la opci6n de revisar las aplicaciones 
actuales, previa coordinaci6n con la Direcci6n de Sistemas Informaticos, para obtener informaci6n a 
considerar en la preparaci6n de su oferta. 

8. 	 Garantfas 

1. 	 Garantia de Seriedad de la Oferta: Debera ser por un valor del 1% del valor total de la oferta incluyendo el 
IVA. 

2. 	 Garantia de Cumplirniento de Contrato: Debera ser por un valor equivalente al 5% por el periodo de 18 
meses. Esta garantia de cumplirniento podra ser devuelta a solicitud del oferente cuando se haya recibido _ 
el acta de recepci6n final y se ernita un informe conclusivo que indique que el oferente no tiene productos 
pendientes de entregar, ni servicios conexos vigentes pendientes de aplicar, y se manifieste la aprobaci6n 
para la devoluci6n de la garantia por parte del area administradora del Servicio de diseno de encuestas y 
desarrollo de aplicaci6n informatica para ellevantarniento, transrnisi6n y procesarniento de las Encuestas 
del BCN. 

3. 	 Garantia de Calidad (Contra Vicios Ocultos) : Debeci ser por un valor equivalente al 5% por seis (6) meses 
a partir del inicio de operaciones de todos los productos entregables del Servicio de diseno de encuestas y 
desarrollo de aplicaci6n informatica para ellevantarniento, transrnisi6n y procesarniento de las Encuestas 
del BCN debidamente aprobados por el BCN, la cual servira para corregir errores y defectos en la 
operatividad de 

4. 	 la soluci6n y brindar soporte para consultas y optirnizar el rendirniento de la soluci6n, en caso de que no 
sea aceptable 0 se degrade. 

Pagina 20 de 37 

mailto:rgomezs@bcn.gob.ni
mailto:mlb@bcn.gob.ni
mailto:mju@bcl1.gob.ni


E'mitiendo confianz.a y estabilidad 
UNIDADDE 


ADQUISICIONES 


9. Plazo de entrega 

Tiempo maximo de entrega 14 meses, los cuales seran contados a partir de fitmado el contrato, recibida la 
orden de compra y notificaci6n de inicio emitida por parte del area orgaruzativa solicitante. 

10. Penalidad 

El monto de la multa corresponde a un minimo del uno por ciento (1%) del valor total del contrato por 
cada dia de retraso. 
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SECCI6NIV 

1. Fonnularios de la Oferta 

• Fonnulario de Infonnacion sobre el Ofe:rente. 

• Fonnulario de presentacion de ofe:rta. 

• Fonnulario de presentacion de precios. 

• Regimen de Prohibiciones. 

• Carta compromiso del ofe:rente. 
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Formulario de Informacion sobre el Oferente 

[EIOfcrente deberd completar estejormulario de acuerdo con las instmtciones siguientes. No se aceptard ninguna alteracion a 
estejormulario ni se aceptamn substitutos.] 

Fecha: [indicar fa fecha (dla, mesy ano) de fa presentacion de Ia Ofma] 
EL No.: [indicar elprocedimientoy e/ nt/mero delproteso] 

Pigina ___ de ___ piginas 

1. Nombre jurldico del Oferente [indicar el nombrejurfdico del Oferente] 

2. Si se trata de una Asociacion en Participacion. Consomo 0 Asociacion (APCA). nombre jurldico de cada 
miembro: [indicar el nombrejurfdico de cada miembro de Ia APCA] 

3. Pais donde esci registrado el Oferente en la actualidad 0 Pais donde intenta registrarse [indicar elpals de 
ciudadanla delOferente en Ia actua/idad opals donde intenta registrarse] 

4. Ano de registro del Oferente: [indicar eJ ana de registro delOfcrente] 

5. Direccion jurldica del Oferente en el pais donde esti registrado: [indicar Ia Direccionjurldica del Oferente en eI 
pals donde estd registrado] 

6. Informacion del Representante autorizado del Oferente: 

Nombre: [indkar el nombre del representante autorizado] 

Direccion: [indicar fa direccion del representante autorizado] 

Nillneros de telefono: [indicar los mimeros de telffono del representante a1Itori~do] 

Direccion de correo electronico: [indicar Ia direccion de como electrrfnico del representante autorizado] 
" 

7. Se adjuntan copias de los docrunentos originales de: [marcar Ia(s) casi/Ia(s) de los documentos origina/es acfjuntosj 

• Estatutos de la Sociedad 0 Registro de la empresa 

• Si se trata de una Asociacion en Participacion, Consomo 0 Asociacion (APCA). carta de intencion 
de formar la APCA. 0 el Convenio de APCA, 

• Si se trata de un ente gubemamental nicaragiiense, docrunentacion que acredite su autonomla juridica 
y financiera y el crunplimiento con las leyes comerciales, 
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Formulario de Presentaci6n de Oferta 

Contrataci6n Regimen Especial _____________________________ 

Item Especificaciones Tecnicas Especificaciones Tecnicas Plazo deCant.
No. So1icitadas Presentadas Entrega 

i 

Nuestra oferta se mantendci vigente POt el periodo de establecido a partir de la fecha limite 
fijada para la presentaci6n de las ofertas. Esta oferta nos obligaci y podci ser aceptada en cualquier momento 
antes de la expirad6n de dicho periodo. 

Firma: __________ Nombre del Representante Legal: _____--'-______ 

Fecha: __________ 
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Formulario de Presentacion de Precio 

Contratacion Regimen Especial: ______________________ 

El precio total de nuestra Oferta, es: (indicar elprecio total de fa oftrta en pafabrasyen cifras). 

item Descripcion Cant. 
P/Unit sin 

IVA 
P/Total sin 

IVA 

Sub-Total 

15 % IVA 

Total General 

Firma: ___________ Nombre del Representante Legal: _____________ 

Fecha: __________ 
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REGIMEN DE PROHIBICIONES 

Numero y Nombre de Proceso de Contratacion: 

Datos del Oferente 

1. N ombre de la Empresa: 

2. Nombre del Representante Legal: 

3. Estado Civil: 

4. NUmero de cedula de Identidad Ciudadana: 

5. Profesion u 05cio: 

6. Domicilio: 

Yo, [Nombre de la Persona Natural/Representante Legal], certi5co y declaro que a la fecha de la 

presentacion de esta oferta: (i) No estoy incurso en ninguna situacion de prohibicion 0 inhibicion en los temunos 

de Ley y de la invitacion a ofertar xxxxx, para participar en este proceso de contratacion; (ii) No me encuentro 

en convocatoria de acreedores, quiebra 0 liquidacion; (iii) No me encuentro en interdiccion judicial; (iv) que 

conozco, acepto y me someto a la invitacion a of<;rtar, y demas requerimientos del procedimiento de 

contratacion. Por consiguiente, declaro fehacientemente no estar incurso en ninguna de las causales 0 situaciones 

contempladas en el numeral 36 de la invitacion a ofertar. As! mismo, por medio de la presente declaracion 

reconozco, acepto y me someto a los requerimientos de la solicitud de compra enviada por el Banco Central de tit 
Nicaragua. Declaro y acepto ser responsable de la veracidad de 10 declarado en el presente documento y de los 

documentos e informacion que se presenta 0 presentaren para efectos del proceso de adquisicion. 

Lugar Y Fecha: 

Firma del Oferente Persona Natural y/o Representante Legal: 
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Carta de Compromiso del Oferente 

Conttataci6n Regimen Especial. Numero de la Contrataci6n: 

Entidad Adjudicadora: Fecha: 

Oferente Lista de Bienes: 

Con Atenci6n a: 

Estimado (s) senores (as): 

Luego de haber examinado la invitaci6n a ofertar, aceptamos todas y cada una de las especificaciones tecnicas y 
generales establecidas en la misma. 

S1 nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a suministtar los bienes y/o servicios de la Contrataci6n 
Regimen Especial No. BCN-08-24-18-RE "Setvicio de diseiio de encuestas y desarrollo de aplicaci6n 
informatica para ellevantamiento, transmisi6n y procesamiento de las Encuestas del BCN".con todos 
y cada uno de las especificaciones tecnicas y generales solicitadas, entre otros, de acuerdo a 10 establecido en la 
presente invitaci6n a ofertar. 

Esta oferta, junto con su aceptaci6n por escrito incluida en la notificaci6n de adjudicaci6n, constituici un 
contrato valido hasta que se finne un contrato formal. 

Fechado el ____ de'--___ de 20___ 

Debidamente autorizado para firmar esta oferta por y en nombre de: 

Nombre completo del Representante Legal 

Firma 
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SECCI6N V. CONTRATO 

El presente modelo contiene chiusulas mfnimas, pudiendo el BCN ajustarlas al objeto contractual 
especifico, incorporar 0 suprimir las que no correspondan a la naturaleza de la contrataci6n. 

ESCRITURA PUBLICA NUMERO xxxxxxxxx (xxxxxxxx).- xxxxxxxxxxxxxx. NOMBRE DE LA 

CONTRATACI6N•.- En la ciudad de Managua, a las xxxxxx de la xxxxxxx del dia xxxxxxxxxxxx del ano 

dos mil xxxxxxxx .- ANTE MI: xxxxxx:xxxxx, xxxxxxxxxxxxx, abogado y notano publico de la Republica de 

Nicaragua, de este domicilio y residencia, me identifico con cedula de identidad ciudadana de la Republica de 

Nicaragua numero xxxxxxxxxxx debidamente autonzada por la Excelentisima Corte Suprema de Justicia para 

ejercer el N otariado durante un quinquenio que vence el xxxxxxxxxxxxxx comparecen: la Licenciada 

xxxxxxxxxxxxxxx quien se Identifica con cedula de identidad ciudadana xxxxxxxxxxxxxx con domicilio en 

esta ciudad de Managua y el senor x:x:x:xxx:x:xxx mayor de edad, xxxxxxx y de este domicilio quien se identifica 

con cedula de identidad ciudadana xxxxxxx Doy fe de conocer a los comparecientes que a mi juicio tienen la 

plena y perfecta capacidad legal para contratar y obligarse, en especial para el otorgamiento de este acto. La 

Licenciada xxxxxxx comparece en su calidad de xxxxxxx xxxxxxxxxxxxxx quien en adelante se denominaci: 

"EL BANCO 0 BCN", institucion descentralizada del Estado, con personalidad jurldica propia, cteada a traves 

del Decreto nUmero quinientos veinticinco (525), publicado en La Gaceta, Diano Oficial numero doscientos 

once (211), del dia diecisets de septiembte de mil novecientos sesenta (1960), hoy tegido POt la Ley nUmero 

setecientos tteinta y dos (732), publicada en La Gaceta, Diario Oficial NUmero ciento cuarenta y ocho y ciento 

cuarenta y nueve (148 y 149). de los dias cinco y sels de agosto del ano dos mil diez, as! como pot la Ley 

setecientos ochenta y nueve (Ley No.789), ley de reforma a la ley No.732, aprobada el dia diecisiete (17) de abcil 

del ano dos mil doce, publicada en La Gaceta nUmero setenta y cuatto (74), del dia vcinticuatto de abcil del ano 

dos mil doce respectivamente, sin menoscabo de su personalidad jutfdica, la cual ha existido sin solucion 

de continuidad desde la entrada en vigencia del Decreto numero quinientos vcinticinco (525) que 10 creo. La 
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Licenciada xxxxxxxxx:xx:xx acredita su representaci6n con los siguientes docwnentos que me presenta: a) 

xxxxx Testimonio que doy fe de haber tenido a la vista y que Ie otorga las facultades necesarias para la 

celebraci6n del presente acto en nombre y representaci6n del BANCO CENTRAL DE NICARAGUA sin 

limitaci6n ni restricci6n alguna. El Senor xxxxx:xxxxxx, comparece en caracter de Apoderado de la empresa 

xxxxxxxxxxxxxxxxx tal como 10 demuestra con Escritura PUblica Numero XXX (XX), Poder 

x:xxxxxxxxxxx:x otorgado en esta ciudad a las :x:x:xx de la x:x:x:xx del dia XXXX de XXXX del ano 

• 	 dos mil XXXX ante los oficios notariales de XXXX e inscrito con el NUmero:x:x:xx, Pagina:X:X:XX, Tomo 

:x:x:xx, Libro cLAUSULA PRIMERA ANTECEDENTES: 

Mediante Resoluci6n de lnicio No. xx:x:x:xx del :x:x:xx de XXXXX del ano dos mil :x:x:xx, la 

Administraci6n Superior del Banco Central de Nicaragua, acord6 dar inicio al proceso No. XX para .'XXXXX", 

la CUal de confonnidad a los procedimientos y requisitos establecidos en el Manual de Contrataciones 

Administrativas Relacionadas al Desarrollo de su Objetivo Fundamental 0 a las Tareas Conexas del BCN de 

veintiuno de julio del ano dos mil diecisiete, fue adjudicado de forma :x:x:xxx a:XXXXXXX " mediante 

Resolud6n de Adjudicaci6n No. :x:x:xx del:X:X:XX de:X:X:XX del ano dos mil XXXX. cLAUSULA 

'I SEGUNDA. OBIETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO: El objeto de la presente contrataci6n es 

xxxxxxxxxxxx. Las partes dejan claramente establecido que la naturaleza del presente contrato, es de indole 

administrativo dentro del marco del Manual de Contrataciones Administrativas Relacionadas al Desarrollo de 

su Objetivo Fundamental 0 a las Tareas Conexas del BCN de fecha veintiuno de julio de 2017. cLAUSULA 

TERCERA. ESPECIFlCACIONES TECNlCAS DEL BIEN Y ALCANCE DEL CONTRATO. "EL 

CONTRATISTA", se obliga con el BCN a xxxxx, con base a las especificadones tecnicas a 10 siguiente: 

(Desglosar especificaciones tecnicas). cLAUSULA CUARTA. (OTRAS OBLIGACIONES DEL 

CONTRATISTA: (EN CASO HUBIERE) Ademas de 10 anterior el contratista se obliga a: 
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:XXXXXXXXXXXXXX. cLAUSULA QUINTA. PLAZO DE ENTREGA: "EL CONTRATISTA" se 

obliga a entregar servicio/bienes/ u otros objeto del presente contra to en un plazo de xxxxxxxx, a partir 

de "<>,,,"'-""-"'-'''-'''-'>-'<'>'''<'''''''-'''-<'-'':>'..>-0...>, y finalizaci hasta XXXXXXXXXXX. cLAUSULA SEXTA. VIGENCIA 

DEL CONTRATO; La vigencia del presente contrato rige hasta que el funcionario competente de la 

conformidad de la recepci6n de la prestad6n a cargo del conttatista. cLAUSULA SEPTIMA: VALOR DEL 

CONTRAIO, PRECIOS UNITARIOS Y FORMA DE PAGO. El BCN con base al objeto y alcance del ..presente contrato, pagani al CONTRATISTA por la XXXXXX hasta la cantidad de: XXXXXXXXX WI' 

($XXXX). Forma de Pago: xxx:xxxx. cLAUSULA OCTAVA. MODIFICACIONES DEL 

CONTRATO: Podcin hacerse modificaciones a las chiusulas del presente contrato 0 sus anexos, por mutuo 

acuerdo, a traves de adenda al contra to. Para tal efecto, las partes debecin notificar por escrito los nombres de 

las personas debidamente autortzadas y las clausulas sujetas a cambios as! como los motivos de la modificaci6n. 

cLAUSULA NOVENA. PROHIBICIONES: "EI CONTRATISTN', no podci ceder el presente contrato 

celebrado con el BCN, si no con la expresa autorizad6n del BCN, conferida mediante acto motivado que indique 

las razones de interes publico presentes. En caso que se autorice la cesi6n, la persona en cuyo favor se ceda el 

presente conttato debeci reunir las mismas condiciones exigidas para el contratista escogido original y podra ser e 
requerido para presentar garantias adicionales por parte del BCN. La cesi6n del contrato se hara observando la 

forma establecida en el derecho comun. De igual manera "EI CONTRA TISTA", notificara al Banco, por escrito 

todos los subcontratos que adjudique en virtud del presente contra to, si no los hubiera especificado en su oferta. 

"El CONTRATISTA" debeci contar con la autortzaci6n del Banco para comenZar a ejecutar los subconttatos. 

Dicha notificad6n, asi haya sido incluida en la oferta 0 efectuada posteriormente, no eximici a "EI 

CONTRATISTA" de ninguna de sus responsabilidades u obligadones contraidas en virtud del presente 

contrato. Cuando de manera sobreviniente acontezca una prohibici6n en relaci6n al contratista el contrato 
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debeci te.rminarse 0 cederse, a escogencia del Banco, conforme el procedimiento, derechos y obligaciones 

estableddas en la Ley No. 737 Y su Reglamento General. cLAUSULA DECIMA. CAUSALES DE 

RECISION DEL PRESENTE CONTRATO: El BCN podra, sin perjuicio de los demas recursos que tenga 

en caso de incumplimiento del presente Contra to, resolver en su totalidad 0 en parte mediante notificaci6n 

escrita, en los siguientes casos: 1. Si el contratista, por causas imputables a e~ no inicia la entrega del servicio 

objeto del contrato dentro de la fecha convenida, sin causa justificada. 2. Si interru:mpe injustificadamente la 

entrega del bien 0 servicio, 0 se niega a reparar 0 reponer alguna parte de ellos, que hubiere sido detectada como 

defectuosa por El BCN 0 sus supervisores, 3. Si EL CONTRATISTA no entrega el objeto del presente contrato 

o los cambios de conformidad con 10 estipulado en la invitaci6n a ofertar del proceso No. xxx:xx, 0 los 

cambios previamente aprobados por EI BCN, 0 sin motivo justificado no acata las 6rdenes dadas por el 

fundonano delegado, 4. Si el Contratista subcontrata parte del objeto del presente contrato, sin contar con la 

autorizaci6n por escrito del BCN, 5. Si el contratista, cede los derechos de cobro derivados del presente 

contrato, sin contar con la autorizaci6n por escrito del BCN, 6. Si EL CONTRATISTA, no da al BCN y/o 

funcionarlos delegados, las facilidades y explicaciones requerldas para una correcta entrega del bien objeto del 

presente contrato. 7. Si EL CONTRATISTA, cambia su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido 

establecido como requisito, tener una dete.rminada nacionalidad, 8. Si el contratista, siendo extranjero, invoca 

la protecci6n de su gobierno en relaci6n con el presente contrato. 9. En general, por el incumplimiento de 

cualquiera de las obligaciones derivadas del presente contrato, las Leyes, Tratados y demas aplicables, 10. 

x:xxxxxxx.. El BCN podra resolver el presente Contrato en todo 0 en parte, de conformidad con esta 

clausula, siguiendo el procedimiento establecido la invitaci6n a ofertar. cLAUSULA DECIMA PRIMERA. 

GARANTiA DE CUMPUMIENTO: Para dar cumplimiento con 10 establecido en el articulo veintisas del 

Manual de Contrataciones Administrativas Relacionadas al Desarrollo de su Objeto Fundamental 0 a las Tareas 
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Conexas del BCN "EL CONTRATISTA", ha constituido Garantia de Cumplimiento de Contrato, hasta por la 

suma de: xx:xxxxxxxxx ($XXXXX) a favor del BCN (ac:reedor) con el obieto de garantizar el 

cumplimiento pleno de XXXXX de XXXXX objeto del presente contrato. La Garantia de Cumplimiento de 

Contrato referida en la presente chiusula se ha constituido mediante :xxxxxx Numero: XXXXX (XXX) 

emitido por: XXXXX (XXX), con un periodo de vigencia de :xxxxxx contados a pa:rti:r de la fecha de xxxx. 

Se deja constancia que las partes del presente contrato tuvie:ron a la vista el original de XXXX, el cual queda en 

poder del BCN para garantiza:r el cumplimiento del objeto del contrato por parte de ''EL CONTRATISTA", 

es obligacion de "EL CONTRATISTN' mantener vigente la Garantia de Cumplimiento de Contrato, durante 

la vigencia del presente contrato. Cuando se requie:ra prorrogar la vigencia de la Garantia/Fianza de 

Cumplimiento prevenida la entidad errusora y el CONTRATISTA, Y este no atendiera la prevencion, EL 

CONTRATANTE esta.ci. facultado para procede:r a la ejecucion. La Garantia/Fianza de cumplimiento podra 

se:r sustituida siempre y cuando cumpla con las formalidades establecidas en la ley y el Reglamento en la 

proporcion al cumplimiento del objeto de la contratacion. cLAUSULA DECIMA SEGUNDA. cLAUSULA 

PENALIDADES (MULTAS): Con base a 10 establecido la Invitacion a ofe:rtar, el incumplimiento total 0 

parcial del CONTRATISTA a cualquiera de sus obligaciones, dara derecho al BCN a aplicar por cada ella de 

incumplimiento, una multa equivalente al XXXX por ciento (XXX) del valor total del presente contrato. Sin 

perjuicio de otras responsabilidades que pudie:ran proceder, si las causas de la demora no es imputable al 

CONTRATISTA, EL CONTRATANTE autorizaci la prorroga del plazo por un lapso igual al retraso. 

cLAUSULA DECIMA TERCERA. EJECUCION DE GARANTIAs y RESCISION DE 

CONTRATO: Cuando EL CONTRATISTA incumpla las obligaciones que asume frente al 

CONTRATANTE, este ejerceci su derecho de ejecutar en sede administrativa, total 0 parcialmente, la 

respectiva Garantia/Fianza de Anticipo 0 de Cumplimiento mediante Resolucion debidamente motivada. La 
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ejecuci6n de la Garantia/Fianza de Cumplimiento no excluye el cobro de los daiios y perjuicios causados con 

el incumplimiento del CONTRATISTA, ni excluye la aplicaci6n de las clausulas penales expresamente previstas 

en el contrato, ni de las retenciones acordadas por las partes, cuando resulte necesario para cubrir el monto de 

los respectivos daiios y perjuicios. Si quedare alg6n saldo en descubierto, deb era reclamarse por las vias legales 

pertinentes. La ejecuci6n de la garantia de cumplimiento se efectuara mediante procedimiento seiialado la 

invitaci6n a ofertar para la debida ejecuci6n de la Garanna de Cumplimiento de Contrato seiialada en la clausula 

x:xxxxxxxxxx hasta por la suma otorgada de: xxxx:xxxxxxx ($XXXXX), la que debera ejecutarse 

por incumplimiento parcial 0 bien por incumplimiento total a los acuerdos suscritos y pactados en el presente 

Contrato. Aun cuando se aplicaci la penalidad por multas y se ejecutase la Garanna de Cumplimiento de 

Contrato, el BCN podra considerat continuar con la ejecuci6n de 10 pactado si este no afectare con el objeto y 

continuidad del contrato, POt consiguiente C<EL CONTRATISTA", debera tendir una nueva Garanna de 

Cumplimiento que respalde el cumplimiento de las obligaciones, quedando nuevamente sujeto a la aplicaci6n 

de las multas POt nuevos incumplimientos. De igual forma d BCN podra resolver sus rdaciones contractu ales 

de conformidad a los procedimientos establecidos la invitaci6n a ofertar, para rescindir el ptesente contrato. 

De no poderse tesarcir el ~os) incumplimiento(os) causados con la aplicaci6n de las multas ni con la ejecuci6n 

de la Garanna de Cumplimiento de Contrato, el BCN se reserva el derecho de ejercer cualquier acci6n legal que 

pueda ejecutar en contra de "EL CONTRATISTA" a fm de resarcir el incumplimiento del objeto del presente 

Contrato. cLAUSULA DECIMA CUARTA. FACULTADES DEL BCN: Tengase POt incorporadas al 

presente contrato los detechos contractuales y potestades administrativas del BCN. cLAUSULA DECIMA 

QUINTA. RESCISI6N POR CASO FORTUITO 0 FUERZA MAYOR: El BCN pod:ci rescindir 

unilateralmente el presente contrato, en todo 0 en parte, en caso que sobteviniere un hecho exterior, ajeno a la 

voluntad de las partes contratantes, de cacicter insuperable e imptevisible, debidamente comprobada, que 
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imposibilitare la ejecucion del presente contrato, siguiendo el procedimiento establecido la invitacion a ofertar. 

cLAUSULA DECIMA SEXTA. RESCISI6N POR INSOLVENCIA: BCN podra rescindir el presente 

contrato en cualquier momento, mediante notificadon por escrito al CONTRATISTA, sin indemnizadon 

alguna para "EL CONTRATISTA", si este fuese declarado en quiebra 0 insolvente, siempre que dicha recision 

no perjudique 0 afecte ningUn derecho, accion 0 recurso que tenga 0 pudiere tener el BCN. cLAUSULA 

DECIMA SEPTIMA. RESCISI6N POR MOTIVQS DE INTERES PUBLICO: Por razones de interes 

publico, las partes contratantes podra.n convenir la terminacion antidpada y de comun acuerdo del presente e 
contrato. La terminacion por mutuo acuerdo no implicara renunda a derechos causados 0 adquiridos en favor 

del BCN 0 del CONTRATISTA, El Banco no podci celebrar contrato posterior sobre el mismo objeto con el 

mismo CONTRATISTA. cLAUSULA DECIMA OCTAYA. NULIDAD DEL CONTRATO: El BCN 

mediante resolucion motivada dictada por la Administracion Superior, podra declarar la Nulidad del presente 

Contra to, por cualquiera de las prohibiciones contenidas la invitacion a ofertar. De comprobarse tal situacion, 

seoin nulos todos los actos reladonados y debera procederse a la liquidadon y to mar las providendas que fueren 

necesarias para resarcir los daiios y perjuicios que Ie fueren ocasionados, de los cuales respondera solidariamente 

''EL CONTRATISTA" Y los funcionarios que, a sabiendas, hubieren adjudicado el presente contrato. 

Excepdonalmente, cuando hubiere grave riesgo de dafios a1 interes publico, podra autorizarse la continuadon 

de los efectos del presente contrato por el tiempo que fuere estrictamente necesario, sin perjuido de la 

responsabilidad que corresponda. De tal situacion debera ponerse en conodmiento de la Contralorla General 

de la Republica. cLAUSULA DECIMA NOVENA. LEYES APLICABLES Y DOMICILIO: El presente 

contrato se regiri y estara sujeta al Manual de Contratadones Administrativas Relacionadas al Desattollo de su 

Objeto Fundamental 0 a las Tareas Conexas del BCN Ydemas leyes, reglamentos y disposiciones aplicables de 

la Republica de Nicaragua. Para todos los efectos legales nos sometemos al domicilio del Banco. cLAUSULA 
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VIGESIMA. OTROS DOCUMENTOS OUE SON PARTE INTEGRANTE DE ESTE 

CONTRATO: Forman parte integral de este contra to los siguientes documentos: a) invitaci6n xxxxxxxxx, as! 

como el acta de respuesta de homologaci6n, si aplicase; b) Oferta Ganadora; c) Resoluci6n de lnicio No. XXXX 

del XXXXX de XXXX del ano dos mil XXX: d) Resoluci6n de Adjudicaci6n No. XXXXX del XXXX de 

xxx del wo dos mil XXX; e) Ga:rantia de Cumplimiento de Contrato emitido mediante Fianzas 0 Garantias. 

Todos los documentos que conforman el expediente forman parte integra del presente contrato y por 10 tanto 

se inte:rpretaran conjuntamente con el mismo. cLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. TERMINACI6N 

DEL CONTRATO; EI presente Contrato se terminaci anticipadamente total 0 parcialmente, sin 

responsabilidad para el Banco por las siguientes causales: 1) Por incumplimiento de cualquie:ra de las clausulas 

establecidas en el presente contrato por parte del contratista; 2) Por razones de fuerza mayor 0 caso fortuito; 3) 

Por voluntad unilateral del BCN; 4) Por no b:rindarle "EL CONTRATISTA" al BCN x:xxxx de XXX de 

confo:rmidad a la invitaci6n a ofertar de la contrataci6n No. BCN-XX-XXX-XX. cLAUSULA VIGESIMA 

SEGUNDA: RESPONSABILIDAD POR TRIBUTOS, GRAVAMENES DEL CONTRATO Y 

OBLIGACIONES PATRONALES. Las partes convienen que son a cuenta del CONTRATISTA todos los 

tributos, impuestos, derechos y demas gravamenes es tatales 0 municipales, aplicables por la celebraci6n y 10 

ejecuci6n del presente contrato. As! como, el cumplimiento de las responsabilidades de caracter lab oral, 

especialmente el pago de aportaciones sociales, siendo estas de su exclusiva responsabilidad e intransferibles al 

CONTRATANTE. Corresponde al CONTRATISTA la contrataci6n de todos los seguros necesarios para 

resguardar la integridad de los bienes, se:rvicios y los recu:rsos que se utilizacln en la ejecuci6n de este contrato, 

S1 como el aseguramiento de pago por danos a terce:ros eventualmente afectados. cLAUSULA VIGESIMA 

TERCERA. OBLIGACIONES PATRONALES DEL CONTRATISTA: E1 contratista debera cumpli:r 

con todas las obligaciones legales que Ie corresponden como consecuencia de los cont:ratos laborales del 
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personal propio que intervenga en la prestacion dd objeto del presente contrato y realizar la retencion legal que 

corresponde a los mismos realizando, d pago de las cuotas de Seguro Social, INATEC Y los pagos y Retendones 

del IR que correspondan. El contratista se obliga a que todo su personal este afiliado al Regimen de afiliacion 

obligatoria con sus respectivos pagos al ilia, gozando plenamente de sus derechos y debidamente dados de alta 

en el Seguro Social, conforme la ley de Seguridad Social de Nicaragua y su Reglamento. Para este efecto d Banco 

Central de Nicaragua podci solicitar al contratista cualquier documentadon que compruebe que este ha 

cumplido con dicha obligacion, estando obligado d contratista a brindar la informacion solicitada. CUUSULA e 
VIGESlMA CUARTA. CONFIDENCIALIDAD. SIGILO E INDEMNIZACION: EI contratista, a 

brindar d objeto dd presente contrato observando las normas de profesionalidad, bajo estricto sigilo sobre la 

informacion y/o documentacion reservada y/o confidencial de los documentos a que tengan acceso 0 que 

reciban con ocasion dd presente contrato, aSl como las que eventualmente hayan tenido conocimiento de 

terceros que hayan confiado tal informacion. EI contratista y empleados que atiendan al BCN, se comprometen 

a guardar absoluta reserva y mantener la confidencialidad durante la vigencia dd contrato y por tres anos mas 

alla de la cancdacion dd m1smo, para obtener optimos resultados, por 10 cual no podci revdar en forma directa 

ni indirecta, informacion dd Banco, ni de los usuarios dd presente contrato sin autorizacion expresa y escrita 4Ia 
de El Banco, caso conttario la parte afectada podci rescindir la relacion contractual que los une y deducir las 

responsabilidades dd caso. "EL CONTRATISTA" y sus empleados se obligan a cumplir rigurosamente con 

todas las normas de seguridad intemas indicadas por la Unidad de Seguridad y Proteccion Bancaria dd Banco 

Central de Nicaragua. En caso que alguno (s) de los empleados del "CONTRATISTA" violente las normativas 

intemas de seguridad, y por acciones u om1siones ocasione algUn daiio 0 perjuicio material al Banco Central de 

Nicaragua, ''EL CONTRATISTA" se obliga aindemnizard dano material causado, sin perjuido de las acciones 

civiles 0 penales que pudiesen ejercer en contra dd CONTRA TISTA 0 sus empleados. De igual manera, "EL 
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CONTRATISTA" se obliga a no divulgar ningiln dato relacionado con el funcionamiento del Banco Central de 

Nicaragua. cLAUSULA VIGESIMA QUINTA. ACEPTACI6N: Ambos Contratantes aceptan en todas y 

cada una de sus partes todas las clausulas de la presente Escritura Publica. Asi se expres6 el compareciente. bien 

instruido por al suscrita Notaria acerca del objeto, valor, alcance y trascendencias legales de este acto, de las 

cliiusulas generales que aseguran su validez, el de las especiales que contiene y que envuelven renuncias y 

estipulaciones explicitas e implicitas que en concreto ha hecho.- Y lcido todo este instrumento integramente al 

compareciente, 10 encuentra conforme, aprueba y ratifica en todas y cada una de sus clausulas sin hacerle 

modificaci6n alguna y firma junto conmigo. DOY FE DE TODO LO RELACIONADO. 
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