Emitiendo confianza y estabilidad

UNIDAD DE
ADQUISICIONES

SOLIC'ITUD DE OFERTA DE SERVICIOS
CONTRATACION REGIMEN ESPECIAL No. BCN-14-16-19-RE
“IMPLEMENTACION DE APLICACION DE ESTADISTICAS MICROFINANCIERAS”

Fecha: 17 de mayo de 2019.

Estimados Proveedores:

El Banco Central de Nicaragua, a través de la Unidad de Adquisiciones, les invita a presentar ofertas para la
Contratacién Régimen Especial No. BCN-14-16-19-RE “Implementacién de aplicacién de
Estadisticas Microfinancieras”.

1.
2,

b,

Esta contratacion es financiada con fondos propios del Banco Central de Nicaragua.

Los servicios objeto de esta contratacién deberdn ser suministrados conforme las especificaciones técnicas
detalladas en la presente invitacion a ofertar.

Las especificaciones técnicas y documentos requeridos para la presentacidn de oferta, puede obtenerse a
través de la pagina web www.ben.gob.ni.

Las disposiciones contenidas en la invitacion a ofertar se fundamentan en el Manual de Contrataciones
Administrativas Relacionadas al Desarrollo de su Objetivo Fundamental o a las "T'areas Conexas del BN,

Las ofertas deberan de constar en hojas simples, ser selladas en original, firmadas y rubricadas en cada una
de sus paginas por el oferente o por la persona debidamente autotizada para firmar en nombre del oferente,
y set presentadas en sobre sellado por el oferente. l'odas las piginas contenidas en la oferta deberdn ser
foliadas en orden consecutivo, desde la pritera hasta la Gltima pagina, iniciando con ¢l No. 1.

Las ofertas seran recibidas en la recepcion principal del BCN, a més tardar el diz 31 de mayo de 2019 a las
9:00 a.m.,

Las ofertas entregadas después de la hora indicada en el numeral anten?_»gﬁ?@\g_ﬁ\g aceptadas.
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SECCION 1

INSTRUCCIONES GENERALES
Alcance del proceso

1.1 El Banco Central de Nicaragua, emite esta invitacion a ofertar que constituye las reglas que regiran
para contratar los servicios objeto de la presente contratacion.

1.2. El contratante no se responsabiliza por la integridad de la presente invitacidn ni de sus
modificaciones, cuando estos han sido obtenidos por medios distintos a los establecidos en la
convocatoria a ofertar.

1.3. Es responsabilidad del oferente examinar todas las instrucciones, formularios, términos y
especificaciones de la invitacion a ofertar.

1.4. Todos los actos realizados dentro del presente procedimiento de contratacion se entenderan
notificados a partit del acto de la referida la norificacion, pudiéndose hacer uso de notificaciones
clectronicas, fisicas o cualquier medio de comunicacion dirigida a la direccidn suministrada por los
ofetente.

1.5. l.as ofertas deben sujetatse a los términos y condiciones de la presente Invitacion a Ofertar. De
haber discrepancia, que afecte al BCN, entre la oferta y la Invitacién a Ofertar, prevalecer lo
establecido en la Invitacion a Ofertar.

Fuente de Financiamiento.

El Banco Central de Nicaragua, cuenta dentro del presupuesto del presente afio, con los recursos necesarios
para realizar dicha contratacion, la que se ¢jecutard con fondos propios.

Aclaracion a la Invitacién a Ofertar.

Los proveedores participantes deberin formular sus solicitudes de aclaracién por escrito o mediante
comunicacién electrénica, ditigida a la Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua, con
atencion a la Lic. Arlen Lissette Pérez Vargas -~ Gerente de Adquisiciones, al correo:
licitaciones(@bcn.gob.ni.

La Unidad de Adquisiciones, recibird las consultas a mas tardar el dia 20 de mayo de 2019 a las 3:00 p.m.

Vencdido el plazo para las consultas (s), la notificacién de la(s) aclaracién(es) 2 los posibles oferentes se
realizari por medios escritos o a través de correo electronico.

Las solicitudes de aclaraciones no interrumpen el plazo para la presentacion de ofertas, salvo que asi resulte
cuando las aclaraciones versen sobre aspectos esenciales del procedimiento de contratacion.

Costo de 1a Oferta:

El oferente financiara todos los costos relacionados con la preparacién y presentacion de su oferta, el Banco
Central de Nicaragua no estari sujeto 2l pago ni seri responsable en ningin caso de los mismos,
independientemente de la modalidad o del resultado del procedimiento de contratacion.
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5. Idioma de la Oferta:

La oferta, asi como toda la correspondencia y documentos relacionados con intercambios de informacion
entre el oferente y el Banco Central de Nicaragua, deberan ser escritos en idioma espafiol.

Todos los documentos que contengan informacién esencial de las ofertas se presentarin en idioma espafiol
o, en su defecto, acompariados de traduccién oficial, salvo el caso de la informacién téenica complementaria
contenida en folletos, instructivos, catdlogos o similares, que podra ser presentadas en el idioma original. Fl
oferente sera responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos. Para efectos de interpretacion
de la oferta, dicha traduccién prevalecera.

6. Contenido de la oferta:

Las ofertas deberin ser presentadas cumpliendo con los “Formularios” que se incluyen en la presente
solicitud de oferta y los siguientes documentos vigentes,

(a) Fotocopia de cédula RUC.

{(b) Potocopia de solvencia fiscal con timbre integrado. Vigente.

() DPresentar solvencia municipal vigente

(¢ Régimen de Prohibicion.

(d) Para cl caso de la representacién de Personas Juridicas deberan presentar fotocopia certificada del
Poder de Representacion legal a nombre de la persona que representa legalmente al empresario
participante, el cual, ¢n su caso, debera estar inscrito cn el Registro Piblico competente.

(c) De ser persona natural deberd de especificarlo en su ofetra y deberd presentar fotocopia de Cédula
de identidad ciudadana y certificacion de inscripcion como comerciante cn el Registro Piiblico
competente.

() Para el caso de oferentes que sean personas naturales, ¥ se hacen representar por otra persona,
deberin presentar fotocopia certificada del poder insctito a nombre de su representante. No seri
obligatoria la insctipcion de los poderes generales judiciales o los especiales otorgados para la
realizacién de actos concretos.

(g Cuando el oferente sea extranjero y esté representando por otra persona, ésta deberi presentar
fotocopia certificada del Poder de Representacion Legal con las auténticas y/o apostillas de Ley que
correspondan, en caso que dicho poder haya sido ototgado en el extranjero. Este poder deber4 haber
sido ototgado previo a la firma del contrato. Asi como escritura de constitucién social y estatutos,
debidamente legalizado autenticado y/o apostillado en el pais de origen del oferente extranjero.

(h}) Acuerdo de consorcio para las empresas que presenten ofertas en consorcio.

() Fotocopia certificada de Escritura de Constitucién de la Sociedad u otra entidad en su caso,
debidamente inscrita en el Registro Piblico competente.

() Fotocopia de cédula de Identidad del Representante Legal de la empresa.

7. Moneda de la Oferta.
Fl oferente cotizara en la moneda oficial, cordoba.

Los ofetentes podrin expresar el precio de su oferta en moneda nacional. En el caso que la oferta sea
presentada en moneda délar de los Estados Unidos de Norteamérica, se aplicari el tipo de cambio oficial
del Banco Central de Nicaragua del dia de la presentacién y apertura de oferta.

¥
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Periodo de Validez de las Ofertas.

Las ofertas presentadas tendrin validez de 60 (sesenta) dias calendario. Toda oferta con un periodo de
validez menor sera rechazada por el Banco Central de Nicaragua.

Garantia de Seriedad de la Oferta.

El oferente debera presentar como parte de su oferta una garantia de seriedad de la oferta, por un plazo de
60 (sesenta) dias calendario. Toda oferta con un petodo de validez menor sera rechazada por el Banco
Central de Nicaragua, por incumplimiento a la invitacién a ofertar.

La garantia de seriedad de la oferta debera ser presentada en original y expedirse por valor equivalente al
1% del valor total de la oferta, incluyendo el respectivo impuesto y en moneda nacional, pudiendo solicitarse
en una moneda de libre convertibilidad, y debera ser una Garantia ya sea: Bancaria, Fianza o cheque
Certificado y de Gerencia sepin, la que debe ser emitida por una Institucion Bancara o Compatiia
Aseguradora autorizada y supervisada por la Superintendencia de Bancos. Si la institucion que emite la
garantia esta localizada fuera de Nicaragua, deberd ser respaldada por una Institucion autorizada por la
Superintendencia de Bancos que permita hacer efectiva la garantia.

I.a garantia de seriedad de la oferta se podra hacer cfectiva si:

¢ Un ofcrente retira o modifica su oferta durante el periodo de validez de la oferta especificado en la
[nvitacion a Ofertar.
& Sicl oferente seleccionado:

a. No firma el contrato.
b. No suministra la garantia de cumplimiento de contrato.

Formato y Fitrma de la Oferta.

El oferente preparard un original de los documentos que comprenden la oferta y lo marcara claramente
como “Original”. Ademas, ¢l oferente debera presentar dos copias adicionales de la oferta y marcar
glaramente cada ejemplar como “Copia”. En caso de discrepancia, el texto de la oferta otiginal prevalecera
sobre las copias.

El original y todas las copias de la oferta deberan constar en hojas simples, redactadas por medio mecanico
con tinta indeleble v deberan estar das, firmadas, tubricadas todas las hojas y foliadas en orden

consecutivo (iniciando con el No. 1) y las mismas deberan de estar debidamente autorizadas por el oferente
o su apoderado.

Presentacién y Apertura de las Ofertas.

Los oferentes deberin presentar sus ofertas personalmente o por medio de su representante debidamente
acreditado, en recepcién principal del BCN.

Los oferentes que presenten sus ofertas incluirin el original y cada copia en un solo sobre, cerrado en
forma inviolable y debidamente identificado, deberin llevar el nimero de la convocatoria y nombre del

proceso.

Si los sobres no estin sellados e identificados como se requiere, el Banco Central de Nicaragua, no se
responsabilizard en caso que la oferta se extravie o sea abierta prematuramente.

L
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Plazo para Presentar las Ofertas.

Las ofertas deberan ser presentadas en recepcién principal del Banco Central de Nicaragua, en la direccién
Km. 7 Carretera Sur 150 metros al este 2 mas tardar a las 9:00 a.m. del dia 31 de mayo de 2019

El Banco Central de Nicaragua, podri ampliar el plazo para la presentacién de ofertas, en este caso todos
los derechos y obligaciones del Banco Central de Nicaragua y de los oferentes, sujetos a la fecha limite
original, quedarin sujetos a la fecha de ampliacion.

Subsanabilidad.

Er este procedimiento de contratacion primara lo sustancial sobre lo formal. No podrin rechazarse las
ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que verifiquen las condiciones de capacidad
del oferente o soporten el contenido de Ia oferta. Estos podrin ser aportados postetiormente mediante
requerimiento de la entidad, si el oferente no aporta lo que se le requiera, se rechazara su oferta.

La Unidad de Adquisiciones podri otorgar un plazo méaximo de dos (2) dias, después de realizada la
solicitud, para que ¢l oferente presente las subsanaciones.

se podra subsanar:

2) la falta de la firma en la oferta.

b) L.a no presentacién de la garantia de seriedad de la oferta, en caso que aplique. También sc entendera
como ho presentacion de garantia de seriedad, aquella que incumpla lo solicitado en con las condiciones
establecidas en la presente carta de invitacién.

¢) Omisiones o errores en los precios unitarios de la oferta econdmica.

Aclaracién de las ofertas.

Durante la etapa de evaluacién, el comité de evaluacion a través de la Unidad de Adquisiciones podri
solicitar a los oferentes, por esctito o en forma electrdnica, subsanaciones y aclaraciones a sus ofertas.

Las aclaraciones deberan efectuarse por los medios antes indicados y no podrin alterar el contenido de la
oferta original, ni violentar el Principio de Igualdad entre los oferentes, si el oferente no aporta lo que se le
requiera, se rechazari su oferta.

La Unidad de Adquisiciones podri ototgar un plazo maximo de dos (2) dias, después de realizada la
solicitud, para que el oferente presente las aclaraciones solicitadas.

A condicion de que la oferta cumpla sustancialmente con la invitacién a ofertat, el comité de evaluacién

corregira errores atitméticos de la siguiente manera:

a) Si hay discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese ptrecio unitario
por las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el precio total serd cotregido. Si en
opinién del comité de evaluacién hay un error obvio en la colocacidén del punto decimal, entonces el
total cotizado prevaleceri y se cotregird el precio unitario;

¢
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b) Sihay etror en un total que cotresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales prevaleceran y
se corregira el total;

¢) Si hay discrepancia entre palabras y cifras, prevaleceri el monto expresado en palabras a menos que la
cantidad expresada en nimero cotresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevalecerin las
cantidades en cifras de conformidad con los incisos (a) y (b).

Examen preliminar de las ofertas.

El Banco Central de Nicaragua, exatninard todas las ofertas para confirmar que todas las credenciales y la
documentacién técnica solicitada han sido suministradas y deterrninara si cada documento entregado esta
completo.

Antes de procedet a la evaluacion detallada de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, determinara si
cada una de ellas:

aj Cumple con los documentos requeridos en el numeral 6 referente a contenido de la oferta;
b) Ha sido debidamente firmada,
c) llstd acompafiada de la garantia de seriedad de la oferta en su debida forma y contenido; y

Causales de rechazo.
Il Comité de Evaluacién, rechazari las ofertas de acuerdo a las siguientes causales:

2) Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente o su representante legal debidamente acreditado.

by Cuando el oferente presente oferta de diferentes entidades comerciales con un mismo producto sin
estar autorizado en la invitacion a ofertar.

¢) Cuando ¢l oferente presente tnis dc una oferta, sin estar autorizado ello en la invitacién a ofertar.

d) Cuando el oferente no presentare las parantias requeridas.

e) Cuando las ofertas no cumplan con las especificaciones técnicas y generales establecidas la tavitacion a
ofertar.

f) Contenga un precio tuinoso o no remunerativo para el oferente, que dé lugar a presumir su
incumplimiento en las obligaciones contractuales por insuficiencia de Iz retribucion establecida, previa
indagacién con el oferente con el proposito de averiguar si éste satisface las condiciones de participacidn
y serd capaz de cumplir los términos del contrato.

g) Cuando el oferente no presente las subsanaciones y aclaraciones a su oferta en el plazo y condictones

establecidos en la solicttuzd.
h) Y cualquier otra causal establecida en la invitacién a ofertar, conforme la naturaleza de la contratacién.

Descalificacion de Ofertas.
El comité de evaluacién, descalificari las ofertas de acuerdo a las siguientes causales:

a) Cuando el oferente no satisficiere los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera, establecidos en
la invitacion a ofettat.

b) Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicién para presentar ofertas de conformidad con el
numeral 35,

¢) Cuando el oferente faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos declarados dentro
del procedimiento de contratacion, o se presenten evidentes inconsistencias entre los documentos
entregados o las afirmaciones realizadas por el proponente y la realidad.

R
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Conversién a una sola moneda.

Para efectos de calificacién y evaluacién de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, convertird todos los
precios de las ofertas expresados en monedas extranjeras, a la moneda tinica definida en la invitacién a
ofertar (cérdoba), utilizando el tipo de cambio oficial establecido a la fecha del acto de apertura de las ofertas
pot el Banco Central de Nicaragua.

Evaluacién de las ofertas

2) El Banco Central de Nicaragua, evaluari todas las ofertas que cumplan los requisitos esenciales
establecidos en la invitacidn a ofertar.

b) La oferta técnica presentada serd evaluada aplicando el método cumple o no cumple.

¢} Para evaluar las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, utlizara los factores, metodologias y criterios
definidos en la invitacion 2 ofertar.

Metodologia y Criterios de Evaluacion.

Metodologia de Evaluacién: Previo cumplimiento de los requisitos de clegibilidad v especificaciones

técnicas (mediante e método cumple/no cumple), el BON valorari los siguientes criterios:

Criterios de Evaluacién

Criterios Puntaje tequetido
Precio mds bajo 100%
Total 100%

Para asignar puntuacion se evaluari lo siguiente:

Precio mds bajo (100%): Se otorgari ¢l total del potcentaje al oferente que presente el precio mis bajo
que hubiere cumplido con todas las especificaciones técnicas expresadas en la presente invitacidn.

Detecho de aceptar cualquier oferta o de rechazarla.

El Banco Central de Nicaragua, se reserva el derecho a aceptar o rechazar todas o cualquier oferta, de
cancelar, declarar desierto o anular el procedimiento de contratacién, sin que por ello adquiera
responsabilidad alguna ante los oferentes.

Negociacién de Precios.

La negociacin de precios aplica en aquellas contrataciones en que se considere, ademds de la verificacién
de idoneidad minitna de los oferentes, que la adjudicacion puede basarse exclusivamente en el factor precio,
sin perjuicio del cumplimiento de los alcances técnicos correspondientes. Para lo cual se deberd observar el
siguiente procedimiento:

E1BCN a través de la Unidad de Adquisiciones, podré convocar a los oferentes para que se personen a
las instalaciones del BCN para iniciar el proceso de Negociacién de Precio, en el mismo acto se les
notificard la fecha para presentar la mejora econémica. Sin perjuicio de lo anterior, el BCN podra
prescindir del acto antetiot, e indicar de forma esctita u otro medio a los oferentes la fecha para presentar

mejora de oferta economica.

K
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b. La mejora de oferta econdémica en sobre cerrado deberd contener:

Nombre y direccion del oferente.

Estar dirigido al Banco Central de Nicaragua con atencién a la Licda. Arlen Lissette Pérez Vargas -
Gerente de Adquisiciones y llevar la siguiente direccion: Km. 7 carretera sur 150 metros al este.

Llevar la identificacidn especifica de este procedimiento y el nombre del proceso.

Llevar una advertencia de no abrir antes de la fecha indicada en carta dirigida por el BCN al oferente el
dia que debe presentar la mejora econdmica.

Si el sobre no esta sellado e identificado como se requiere, el Banco Central de Nicaragua no se
responsabilizard en caso que la mejora a la propuesta econdmica se extravie o sea abierta

prematuramente.

Si los oferentes no presentan en el plazo estipulado una mejora a su oferta econdmica, se entendera que

mantiene el precio original.

Si con las nuevas propuestas resultara un empate entre dos o mis oferentes, tendra prioridad quicn haya
ofrecido ¢l menor precio desde su propuesta original. Si persiste ¢l empate, sc tesolvera de conformidad

a lo dispuesto en la invitacién a ofertar.

En caso de subsistir el empate sc procedera al sorteo por insaculacion, ¢l cual consistira en depositar en
una urna o tecipiente transparente, las holetas con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se
extraera en primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demas boletas de los licitantes
yue resultaron empatados en esa partida, con fo cual se determinaran los subsecuentes lugares que
ocuparin tales proposiciones. Si hubicra mds partidas empatadas se llevara a cabo un sorteo por cada una
de ellas, hasta concluir con la dltima que estuviera en ese caso.

Cuando se requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacion, se deberd girar invitacién a Auditoria Interna
y a los oferentes empatados, para que en su presencia se lleve a cabo el sorteo; se levantara acta que
firmaran los asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en el acta respectiva de los
licitantes o invitados invalide el acto.

24. Adjudicacién.

El Banco Central de Nicaragua, adjudicari el proceso de forma total cuya oferta haya sido determinada
como la mejor oferta y determine que el oferente esta calificado para ejecutar el contrato satisfactoriamente,
asi mismo se reserva el derecho de hacer adjudicaciones totales, el BCN puede adjudicar de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria y necesidades del irea requerida.

El proceso se adjudicard mediante resolucién motivada emitida por la Administracién Superior del Banco
Central de Nicaragua. Considerando la viabilidad econdémica, técnica y/o administrativa la adjudicacién
podti ser total, parcial o 2 la unica oferta presentada, siempre que sea conveniente para satisfacer el interés
publico perseguido con la contratacién.

Una vez firme la resolucién de adjudicacion, la Administracion Supetior o su delegado del Banco Central,
de Nicaragua, se procederi a formalizar el contrato.

3t
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La resolucion de adjudicacion emitida por la Administracion Superior del Banco Central de Nicaragua, serd
comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado para la convocatoria.

25. De la Re-Adjudicacién.

El Banco Central de Nicaragua, podra re-adjudicar la contratacion al oferente que sigue
en orden de prelacién cuando:

a) El oferente adjudicado haya sido notificado para presentarse a firmar el contrato y no lo hiciere dentro

b)

del plazo fijado en la notificacién o no presentare la documentacién necesaria para la formalizacion del
contrato; sin que medie justa causa, perdiendo automaticamente el derecho adquirido; sin perjuicio de Ia
sancion administrativa aplicable.

El oferente adjudicado por cualquier razon termine anticipadamente el contrato sin haberlo ejecutado en
mas de un treinta (30%) por ciento.

26. Declaracién desierta.

27

28

La Administracion Supetior del BCN, mediante resolucion motivada, debera declarar desierta la
contratacion cuando:

a) No se presentare oferta alguna.

b) Se rechazaren todas las ofertas, fundamentando en tal supuesto, las razones técnicas v econémicas
basadas en el incumplimiento de la invitacion a ofertar.

¢) Hn el proceso de evaluacion sc comprueban errores sustanciales tespecto a las especificaciones
contempladas por el BCN en la invitacion a ofertat.

[a resolucidn de declaracion de desierta, no hard incurrir en responsabilidad contractual o pre-contractual
alguna al Banco.

lLa resolucidn de declaracién desierta emitida por la Administracién Superior del Banco Central de
Nicaragua, serd comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado para la convocatoria, en los casos
que aplique.

Formalizacion de la Contratacién.
El BCN podra firmar contrato y/u orden de compra de acuerdo al monto adjudicado.

En caso de suscribirse contrato con el oferente adjudicado la Oficina de Asesotia Juridica del BCN citars al
oferente ganador para la firma del contrato. Cuando el oferente adjudicado no se presente dentro del plazo
otorgado, sin que medie justa causa, perderi autométicamente el derecho adquirido, sin petjuicio de la
aplicacion de las sanciones administrativas correspondientes.

Garantia Bancaria o Fianza de Cumplimiento del Contrato.

El oferente adjudicado, debera presentar garantia o fianza de cumplimiento de contrato equivalente al 5%
del valor total adjudicado, dentro del plazo establecido en la resolucién de adjudicacién cuya vigencia sera
de doce (12) meses. La garantia o fianza debera ser emitida por una Institucién Financiera o Compafiia
Aseguradora Autorizada y Supervisada por la Superintendencia de Bancos y de Otras Entidades Finandieras
(SIBOIF). No se aceptaran cheques en ninguna de sus formas.

¥
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Si el oferente adjudicado no cumple con la presentacion de la garantia bancaria o fianza de cumplimiento
mencionada anteriormente o no firma el contrato, se constituird la base suficiente para cancelar la
adjudicacién del contrato a éste y hacer efectiva conforme a derecho la garantia de seriedad de la oferta, si
la hubiere. En tal caso, el Banco Central de Nicaragua, podri re-adjudicar el contrato a la segunda oferta
mejor posicionada, si ésta resultare conveniente a sus intereses, se ajusta sustancialmente a la invitacion a
ofertar, y que esté calificada para ejecutar el contrato satisfactotiamente.

Garantia de calidad/Garantia de Vicios Ocultos:

El oferente adjudicado, deberi presentar garantia de calidad/Garantia de Vicios Ocultos equivalente al
5% del valor total del contrato, una vez recibido los servicios por un plazo de ocho (08) meses. La garantia
o fianza- deberd ser emitida por una Institucién Financiera o Compafila Aseguradora Autorizada y
Supetvisada por la Supesrintendencia de Bancos y de Otras Entidades Financieras (SIBOIF). No se
aceptarin cheques en ninguna de sus formas.

Penalidad.

El incumplimiento total o parcial de El contratista a cualquiera de sus obligaciones, dara derecho al BCN a
aplicar por cada dia de incumplimiento, una multa del 1% del valor total del contrato.

El BCN notificara al contratista que presente sus prucbas de descargo dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la respectiva notificacion. Una vez vencido dicho término y si las pruchas presentadas por el
adjudicado no son suficientes pata fundamentar los motivos de su incumplimiento, ¢l BCN aplicara multa,
soportando tal decision mediante resolucion razonada emitida por la Administracion Superior del BON.

La penalidad serd deducible del pago que el Banco deba realizar al contratista adjudicado por el objeto del
presente contrato.

Ejecucion Garantias y Recisién de Contrato.

Il BCN, podrd hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato, debiendo agotarse de previo el
procedimiento cotrespondiente. El BCN notificara al contratista que presente sus pruebas de descargo
dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la respectiva notificacién. Una vez vencido dicho término y si
las pruebas presentadas por el adjudicado no son suficientes para fundamentar los motivos de su
incumplimiento, el BCN ¢jecutard la Garantia, soportando tal decisién mediante resolucion razonada
emitida por la Administracién Superior del BCN. La solicitud de reclamo del monto asegurado se solicita
a través de comunicacién escrita a la institucién emisora. La garantia de cumplimiento se podra ejecutar, en
sede administrativa, si: ) El contratista incumple total o parcialmente con las obligaciones pactadas en el
contrato. b) Incumple con la necesidad de prorrogar Ia vigencia de la Garantia de Cumplimiento de
Contrato. Es obligacién del contratista mantener la vigencia de la garantia o fianza de cumplimiento
mientras existan obligaciones pendientes de cumplir por parte de éste, asimismo el contratante podra
prevenir al contratista, de la necesidad de prorrogar la vigencia de la fianza o garantia de cumplimiento por
vencerse, si éste no atendiera la prevencion, el contratante estara facultado para proceder sin mas tramites
a la ejecucién de la misma antes de su vencimiento, siempre que no esté acreditado en el expediente el
debido cumplimiento de la prestacién objeto del contrato. Debe entenderse que la aplicacién de multas no
excluye la aplicacién de la ejecucién de la Garantla de Cumplimiento de Contrato. Por tanto, debe
entenderse que la aplicacion de la multa no restringe al BCN también la aplicacién de la ejecucion de la
garantia. Aun cuando se aplicard la penalidad por multas y se ejecutase la Garantia de Cumplimiento de
Contrato, el BCN podri considerar continuar con la ejecucion de lo pactado si este no afectare con el objeto

K
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v continuidad del contrato, por consiguiente “EL. CONTRATISTA”, deberi rendir una nueva Garantia de
Cumplimiento que respalde el cumplimiento de las obligaciones, quedando nuevamente sujeto a la
aplicacion de las multas por nuevos incumplimientos. De no poderse resarcir el (los) incumplimiento(os)
causados con la aplicacién de las multas ni con la ejecucion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato,
el BCN se reserva el derecho de ejercer cualquier accion legal que pueda ¢jecutar en contra de “EL
CONTRATISTA?” a fin de resarcir el incumplimiento del objeto del presente Contrato.

32. Derechos contractuales del BCN.

E1 BCN tendra los derechos contractuales que resulten del contrato celebrado, asi como la potestad para
dirigir, controlar y supetvisar el contrato. Adicionalmente, el contratista acepta como derechos del BCN los

siguientes:

D)

b)

El detrecho de modificar unilateralmente el contrato por razones de interés publico; sin perjuicio de la
renegociacién del contrato, la terminacion anticipada del mismo o del pago de las indemnizaciones que
correspondan al contratista particular en caso que la modificacién efectuada al contrato haya alterado
la ecuacién financiera o equilibrio original del contrato.

El derecho de ampliar unilateralmente los contratos, siempre que ¢stas obedezcan a situaciones de
natutaleza itnprevisible al momento de la suscripcion del mismo y que sea la finica forma de satisfacer
plenamente el interés publico, sin perjuicio de las modificaciones que deban efectuarse para preservar
la ecuacién financiera o equilibrio original del contrato. Los contratos de consultoria solamente podran
ser ampliados en lo relativo a plazo.

El derecho de Renovar Contrato.

El derecho de suspender o resolvet el contrato por razones de interés publico, sin perjuicio de las
indemnizaciones que cotrespondan al contratista particular si hubiere mérito.

El derecho de rescindir el contrato por incumplimiento del contratista particular de una condicion

esencial del mismo. Dicha facultad, deberi ejercerla la entidad contratante en caso de grave
incumplimiento contractual imputable al contratista particular; previa intimacion escrita y con
anticipacién razonable dada a éste para el cumplimiento efectivo del contrato.

33. Terminacién del Contrato.

ElBCN podra, sin perjuicio de los demds recursos que tenga en caso de incumplimiento del presente Contrato,
resolver en su totalidad o en parte mediante notificacion escrita, en los siguientes casos:

2)
b)

<)

)

Si el contratista, por causas imputables a €L, no inicia la entrega de bienes, servicios y/o consultarias
objeto del contrato dentro de 1a fecha convenida, sin causa justificada.

Si interrumpe injustificadamente la entrega del bien o servicio, o se niega a reparar o reponer alguna
parte de ellos, que hubiere sido detectada como defectuosa por El BCN o sus supervisores.

Si El Contratista no entrega el objeto del contrato o los cambios de conformidad con lo estipulado en
la invitacién a ofertar del proceso o los cambios previamente aprobados por El BCN, o sin motivo
justificado no acata las érdenes dadas por el funcionario delegado.

Si el Contratista subcontrata parte del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion por
escrito del BCN.

¢
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e) Si el contratista, cede los derechos de cobro derivados del presente contrato, sin contar con la
autorzacion por escrito del BCN.

f) Si El Contratista, no da al BCN y/o servidores publicos delegados, las facilidades y explicaciones
requeridas para una correcta entrega del bien objeto del presente contrato.

g) Si El Contratista, cambia su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como
requisito, tener una determinada nacionalidad.

h) Si el contratista, siendo extranjero, invoca la proteccion de su gobierno en relacién con el presente
contrato.

i) Por la terminacién del objeto del contrato.

i} En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del presente contrato, las
Leyes, Tratados y demis aplicables.

k} En cualquier momento podri rescindir unilateralmente, por motivos de caso fortuito o fuerza mayor,
Cualquier otra causal establecida en la invitacién a ofertar.

D) El BCN podra resolver el presente Contrato en todo o en parte, de conformidad con esta clausula,
siguiendo el procedimiento establecido la invitacién a ofertar.

Rescision por Caso Fortuito o Fuerza Mayor.

»

En cualquier momento ¢l BCN podra rescindir unilateralmente, potr motivos de caso fortuito o fuerza
mayot, sus relaciones contractuales, no iniciadas o en curso de ejecucién. El acuerdo de rescision debe estar
precedido de los estudios e informes téenicos que acrediten fehacientermente las causales de la rescision.

Este acuerdo se notificara al interesado, para que en el término de diez dias habiles se manifieste sobre ¢l
particular. Flacuerdo de rescision tendra los recursos ordinarios que establece 1a Ley en contra de los actos
administrativos. Una vez fitme el acuerdo de rescision, se procedera a la liquidacion de las indemnizaciones
que correspondan.

Cuando la rescisién sc origine en caso fortuito o fuerza mayor, debera resarcirse por completo la parte
efectivamente ejecutada del conttato y los gastos en que haya debido incutrit el contratista para la ejecucion
total del contrato. Cuando la rescision se fundamente en motivos de interés piiblico, debera resarcirse,
ademas, cualquier dafio o petjuicio que causare al contratista con motivo de la terminacion del contrato.

. No podran ser oferentes ni celebrar contratos con la respectiva entidad ni con sus dependencias.

a) Los funcionarios publicos, durante el ejercicio dei cargo, elegidos ditecta o indirectamente, sefiaiados en
la Constitucién Politica de la Republica de Nicaragua y la Ley No. 476, "Ley del Servicio Civil y Carrera
Administrativa” dentro del afio sigutente a su retiro.

b) Ias personas juridicas en cuyo capital social participen los funcionarios publicos.

¢) Quienes hayan presentado oferta en el mismo proceso, o sean cényuges o pareja en unién de hecho
estable, o se encuentren dentro del primer grado de consanguinidad o primero de afinidad con cualquier
otra persona que formalmente haya presentado propuesta para un mismo proceso de seleccion,

d) Quienes sean socios o asociados de una persona juridica que haya ofertado en el mismo proceso de
seleccion,

€) Las sociedades en las cuales el representante legal o cualquiera de sus socios sea conyuge o pareja en
union de hecho estable o tenga parentesco en primer grado de consanguinidad o primero de afinidad con
el representante legal o con cualquiera de los socios de una sociedad que formalmente haya presentado
ptopuesta, para una misma contratacion,

¥
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Las personas naturales que hayan sido judicialmente declaradas responsables del delito de soborno
internacional o de cualquier otro contra el patrimonio econémico o la administracién publica.

El conyuge, la pareja en union de hecho estable y los parientes hasta el cuarto grado de  consanguinidad
v segundo de afinidad de los funcionarios pablicos y de los servidores piblicos cubiertos por las
prohibiciones contempladas en el inciso a.

Los empleados piblicos definidos como tales por la Ley No. 476, "Ley del Servicio Civil y de la Carrera
Administrativa" que tengan injerencia en los procesos de contratacidén administrativa, Para efectos de
esta contratacion, las personas naturales que brinden servicios profesionales de consultorfa a un drgano
o entidad del Sector Piblico, no seran tenidos como servidores publicos,

Las personas que hayan intervenido como asesores o participado en la elaboracién de especificaciones,
disefios, planos constructivos o presupuestos para la contratacién.

¥
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SECCION II
ESPECIFICACIONES TECNICA&} GENERALES
“IMPLEMENTACION DE APLICACION DE ESTADISTICAS MICROFINANCIERAS”

Las ofertas deberan de contener las especificaciones técnicas y condiciones que a continuacion se sefialan, la
omision o no cumplimiento de cualquiera de las especificaciones técnicas minimas requeridas, dard al BCN la
facultad de rechazar la oferta, previo andlisis de la misma.

La oferta debe contener:

a. Propuesta técnica para el desarrolio de aplicacion informatica para que de forma integrada realice la
carga y transformacién de informacion proveniente de las diferentes fuentes SIBOIF, CONAMI y SFN
entre otros, que permita realizar diferentes validaciones, conversion de saldos monetarios con el control
respectivo de la periodicidad de la informacion.

b. Detalle del costo por el desarrollo e implementacion en ambiente de produccion de la solucion de
Implementacién de Aplicacion de Estadisticas Microfinancieras incluyendo todos los instrumentos
listados en las presentes especificaciones técnicas.

c.  Hoja de vida de los profesionales informaticos asignados al proyecto por la empresa oferente ¢ indicar
referencias de su experiencia. 1.os especialistas en programacion de sistemas deben cumplir con el perfil
requerido:

® Lixpetiencia de al menos 3 afios en desarrollo de Sistemas y Aplicaciones Web con Visual
Studio Net. 2012 o superior (C#, VB, ASP).

e Integracidén de datos de diferentes fuentes (SQI. Server, MySQI., Oracle, Archivos Planos).

#  Desarrollo de servicios web con WCI'.

» Manejo de Cubos para analisis de datos, generacion de estadisticas, tablas dinamicas,
trepottes y graficos a nivel gerencia y operativo.

» Ingenicro o Licenciado en Computacion, Informatica o Sistemas {con ttlo
preferiblemente, al menos egresado).

d. Prueba documentada de la inscripcién como empresa que brinda servicios profesionales para desarrollo
de sistemas de informacién.

e. Compromiso de la empresa de, una vez firmado el contrato, remitir al BCN la documentacion necesatia
para la emision de la identificacion de los profesionales que brindaran el servicio para el ingreso al
Banco Central de Nicaragua (Copia Cédula de identidad, Récord de policia con vigencia no mayor a 3
meses, Certificado Judicial con vigencia no mayor a 3 meses, Copia del Contrato de la empresa con
cada programador informatico que trabajard en el proyecto y Certificado de salud).

f. Compromiso formal de la empresa de que en caso de que ya no se cuente con alguno de los
profesionales incluidos en la oferta inicial se disponga de reemplazo a la brevedad posible, de modo
que no se afecte los tempos de entrega, y remitir la hoja de vida correspondiente cumpliendo con los
tequisitos establecidos en los items d. y e. de esta seccion.

g Compromiso formal de la empresa de realizar el traslado a produccién de los componentes técnicos
creados para el procesamiento de las estadisticas microfinancieras en el horario laboral del BCN (lunes
a viernes de 8:30 am a 5:00 pm) y de ser requerido fuera de horario laboral segiin coordinacién con la
Direccién de Sistemas Informaticos del BCN.

4P
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h. Compromiso formal de la empresa de realizar entrenamiento técnico para personal de la Direccién de
Sistemas Informaticos de las aplicaciones implementadas, y capacitacién de usuarios para el personal
de la Direccién de Estadisticas Macroeconémicas que estard involucrado en el procesamiento de las
Estadisticas Microfinancieras del BCN. Este entrenamiento debera realizarse por cada entregable previo
al traslado a produccion de cada producto.

1. Implementacion de aplicaciones para el manejo niveles de acceso a la informacion a través de creacion
v administracioén de usuarios y roles, acceso a los datos almacenados en base de datos desde una interfaz
amigable para el usuario, y pistas de auditoria de cambios en los datos grabados.

j- Compromiso de la empresa de ofrecer acompafiamiento técnico durante las pruebas pilotos y el traslado
a produccion de cada proceso indicado en las especificaciones técnicas.

k. Cronograma de actividades con estimacién de tiempo de entrega como miximo de 8 meses que tome
en cuenta al menos los siguientes entregables:

1. Desarrollo de aplicacion informatica para el procesamiento de las Fstadisticas Microfinancieras
automatizacion de los procesos sincronizados con la periodicidad de los datos segin la necesidad
(incluye pruebas de consistencia de los datos) del BCN en una plataforma iategrada con Visual Studio
Net y un gestor de base de datos relacional que incluya al menos las siguientes funcionalidades:

» Carpa de datos con diferentes formatos de archivos con opciones de carga de datos con el
desarrollo de un servicio web, asi como como la carga de archivos que incluyan variedad
formatos (Excel, SPSS, TXT, entre otros). Teniendo la flexibilidad del manejo en cambios en
la estructura de archivos.

® Procesos identificados para carga de datos: Anexo de Deuda Externa (se carga de dos
archivos entre los datos que contiene el primer archivo estan: id_intendencia, id_institucion,
id_obligacion, Cuenta_contable, id_moneda, fecha_otorgamiento,
fecha_desembolos,fecha_pago, fecha vencimiento, monto_original, saldo_antetior, entre
otros. Datos del segundo archivo: id_intendencia, id_institucion, id banco, id_sede,
id_operacion, tipo_operacion, porcentaje_participacion, id_sector_institucional.

» Estratificacion de Depositos: Se carga un archivo que contiene los siguientes datos:
id_intendencia, id_institucion, id_municipo, id_oficina, id_modalidad_depositos,
id_moneda_depositos, id_estrato_monto_depositos, id_estrato_plazo_contractual,
id_estrato_plazo_vencerse,  id_estado_cobettura, cantidad_clientes, cantidad_cuentas,
intereses_devengados, monto_deposito, tipo_cambio, fecha_proceso.

® MicroFinancieras: Se carga un archivo que contiene los siguientes datos: fecha,
id_intendencia, 1d_institucién, cuenta_contable, codigo moneda, saldo.

® Bancos y Financieras: Se carga un archivo que contiene los siguientes datos: Fecha,
id_intendencia, id_institucion, codigo_contable, id_moneda, saldo.

124
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® Anexo de Inversiones: Se carga un archivo que contiene los siguientes datos (id_completo,
nombre_corto_institucion, fecha proceso, id tipo_inversion, des_tipo_inversion,

instrumento, des_instrumento, cuenta_principal, desc_cuenta_principal,
cuenta_rendimiento, desc_cuenta_rendimiento, cuenta_dividendos_retribuciones,
des_cuenta_dividendos_retribuciones, cuenta_deterioro, des_cuenta_deterioro,
cuenta_diferencia_cotizacion, des_cuenta_diferencia_cotizacion,
cuenta_entidad_valorada_mp, des_cuenta_entidad_valorada_mp,
cuenta_instrumento_patrimonio, des_cuenta_instrumento_patrimonio, no_tituio,
id_emisor, nombre_corto_emisor, cant_titulo, id_agencia_calificadora_emisor,

nombre_calificadora, id moneda_walor facial, des_moneda_valor_facial, wvalor_facial,
valor_facial_ajustado, fecha emision, fecha vencimiento, tc_emision, pago_principal,
principal, monto_diferencia_cotizacion, monto_entidad_valorada_mp,
monto_instrumento_patrimonio, rendimiento, monto_dividendos_retribuciones,
fecha_adquisicion, id_moneda_adquisicion, precio_adquisicion, tc_adquisicion, deterioro,
tasa_interes_efectiva, precio_mercado, precio_banco, id _moneda_valor_mercado,
des_moneda_valor_mercado, valor_mercado, valor_vpn, id estado_inversion,
des_estado_inversion, id_moneda, des_moneda, tipo_cambio, calificacion _emisor,
ponderacion, costos_transacion, porcentaje _patticipacion),

e Entregas y Recuperaciones: Se carga un archivo que contiene los siguientes datos (Afio, Mes,
Semanas, Institucién, ‘L'ransaccion, Plazo, Moneda, Rubro 1, 1'C, Monto, Rubro 2).

2. Desarrollo de Aplicacion Informatica que incluyan al menos los siguientes requetimicntos:
a. Interfaz de Usuario para Administracidén de usuatios:

*  Autenticacion de usuarios.

®  (estidn de usuarios y roles de acceso.

® DPistas de anditoria / registro de bitdcotas (usuarios que
realizan la operacién, fecha, hora, entre otros).

®  Gestion de usuarios, contrasefia, autenticacion v roles para
cada proceso.

b. Intetfaz de Usuatio para Carga de daios:

= Autenticacion de usuarios.

B Geston de roles de acceso.

* Pistas de auditoria / registro de biticoras (usuatios que
realizan la operacion, fecha, hora, entre otros)

" (estion de catalogos segiin la necesidad de cada proceso.

®  Gestion de usuarios, contrasefia, autenticacion y roles para
cada proceso.

® Validaciones requeridas y flujo de la informacién segin las
necesidades de cada proceso.

= Edicidn, revisién, consistencia de la captura de los datos para
cada proceso.
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® Presentacion de informacién correspondiente segin la
necesidad por cada uno de los procesos.

* Catga del tipo de cambio con respecto a la fecha de la carga
del archivo.

* Conversion de los montos a saldos en cordobas.

®  Manejo de niveles de autorizacion segun las necesidades de
cada proceso.

* Exportacion a formatos requeridos por anilisis de datos para
cada uno de los procesos.

c. Interfaz de Usuario para Administracién de catilogos:

Autenticacion de usuarios.

e Entre los catilogos identificados: Intendencia, Instituciones,
Moneda, Marco Contable, Sede, Sector Institucional,
Equivalencias Monetarias, Agrupaciones de cuentas, Tipo de
Inversiones, Tipo de instrumentos, Fstado de Inversion,
Calificacion y ponderacion de riesgo, Pais, Rubros,
Transaccion, entre otros.

¢ Gestion de roles de acceso.

Pistas de auditoria / registro de bitdcoras (usuatios que
realizan la operacitn, fecha, hora, entre otros)

®  Gestidn de catdlogos segin la necesidad de cada proceso.

®  Gestion de usuarios, contrasefia, autenticacién y roles para
cada uno de ios procesos.

®  Hxportacion a formatos requeridos por anlisis de datos para
cada uno de los procesos.

e Hdicion, revision, consistencia de la captura de datos para
cada uno de los catalogos.

* Manejo de informacién histérica, normalmente Ila
informacién de los catilogos cambia en un promedio cada
10 afios, el sistema debe estar preparado para el manejo de la
informacion histérica con sus respectivos catalogos.

a Interfaz paia la Generacion de Informes:

® Generacion de reportes ya definidos como estado de
resultados, balance general, balances monetarios e
indicadores financieros bésicos con generacion de grificos
dinimicos con disefios listos para publicacién.

® Proceso de la informacién mediante cubo permitiendo la
visualicen por medio de tablas dindmicas en Excel, con una
desagregacion al tercer nivel.

¢ Disponer de una interfaz que permita que el usuario genere
informes de salida a su medida.
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® Informes semanales de avance.
® Actualizaciones semanales de los elementos que conformen la solucion en equipos del BCN.

e Actas de reuniones de seguimiento quincenales.

4. Documentacién que incluya:

a. Documentacién para los usuatios finales: Esta describird los diferentes componentes de la
solucién, tanto hardware como softwatre que sean necesarios para los requisitos técnicos de
instalacién y operacién de la solucion. Se elaborara manuales de usuario estindar y la ayuda en
linea sera provista desde la solucion.

b. Documentacion técnica siguiendo lo establecido en la Metodologfa para Gestion de Sistemas
o Aplicaciones Informaticas del BCIN:

5. DPrucbas

6. Capacitacion

Manual técnico {desctipciones funcionales, especificaciones, disefio de base de
datos, disefios de interfaz, diccionario de datos, tesumen de las herramientas de
desarrollo usadas y sus versiones, etc.).

Guia de instalacion y configuracion.

Documento de traslado a produccion {instructivo para la puesta en maecha).
Codigos  fuentes documentados con comentarios relevantes para ¢l
mantenimiento.

Otra documentacion requerida segan la Metodologia para Gestion de Sistemas
o Aplicaciones Informaticas del BCN.

Guia de preparacién de ambiente para pruecbas de usuario, incluyendo los
detalles técnicos tequetidos para las pruebas de todos los aplicativos
considerados en la presente especificacion técnica.

Formatos de pruebas unitarias detallando cada una de las opciones probadas y
los escenarios considerados en las pruebas.

Plan de pruebas, una semana antes de iniciar pruebas de cada proceso con el
area usuaria administradora.

Formatos de pruebas realizadas firmados por la Direccion de Estadisticas
Macroeconémicas.

Comunicaciones esctitas de entrega de ajustes resultados de las pruebas.

Entrenamiento técnico para personal de la Direccion de Sistemas Informaticos
y de la Diteccion de Servicios Informiticos de los componentes implementados.
Capacitacién de usuarios para el personal de la Direccion de Estadisticas
Macroecondmicas que estard involucrado en ¢l procesamiento de las
Estadisticas Microfinancieras del BCN.
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7. Especificaciones técnicas de los equipos servidores, lenguajes de programacion, bases de datos, equipos
de usuario y cualquier componente necesario para la operatividad de Ia solucién desarrollada.

8. Instalacién de ambiente para certificacion de pruebas.

Emitiendo confianza y estabilidad

9. Migracién y carga de datos desde las actuales bases de datos afio 2019 debiendo efectuar la conversién
de datos de tal forma que se garantice su completa integridad para consultas de datos histéricos, por
manejo estadistico, y para la ejecucion de operaciones vigentes a la fecha de su traslado a produccién.

10. Puesta en produccion de la soluciéon completa.

Soperte técnico y acompafiamiento en posproduccion de seis meses en correspondencia con el periodo de la

Garantia de calidad.

Las especificaciones técnicas seran evaluados mediante el mecanismo de Cumple / No Cumple:

1.

CUMPLIMIENTO

La oferta incluye el detalle del disefio y desarrollo de aplicacion informdtica para el
procesamiento de la informacion cargada en el la base de datos del BCN en una
plataforma integrada con Visual Studio NET y un gestor de base de datos relacional
considerando todos los puntos de las secciones “Presentacion de Oferta” y
“Entregables” de la presente Especificacion T'éenica.

Obligatorio

La oferta incluye compromiso formal de la empresa de realizar el traslado a produccién
de los componentes técnicos crcados pata la Implementacion de Aplicacién de
Lstadisticas Microfinancieras en ¢l horario laboral del BCN (lunes a viernes de 8:30
am a 5:00 pm) y de ser requerido fuera de horatio laboral segun orientaciones de la
Direccion de Sistemas Informaticos del BCN,

Obligatotio

La oferta debe incluir el compromiso de la empresa de, una vez firmado el contrato,
remitir al BCN la documentacién necesaria para la emisién de la identificacién de
acceso para el ingreso al Banco Central de Nicaragua (Copia Cédula de identidad,
Récord de policia con vigencia no mayor a 3 meses, Certificado Judicial con vigencia
no mayor a 3 meses, Copia del Contrato de la empresa con el programador informatico
y Certificado de salud) de los profesionales que se presentarin a trabajar en las
instalaciones del BCN.

Obligatotio

La oferta debe incluir el compromiso de la empresa de oftrecer acompafiamiento
técnico durante las pruebas pilotos y el traslado a produccién de cada proceso de la
solucion.

Obligatorio

¥
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UNIDAD DE
ADQUISICIONES

5. La oferta debe incluir un cronograma de actividades con estimacién de tiempos de
entrega que sean menor al establecido en las presentes especificaciones técnicas, es
decir, en total el cronograma debe ser menor a los 8 meses y se debe tomar en cuenta
los siguientes entregables:

a. Interfaz de Usuarios para Administracion de Usuarios

b. Interfaz de Usuarios para Administracion de Catalogos.

c. Interfaz de Usuarios para Carga de Datos.

d. Interfaz de Usuarios para Generacion de Informes.

Obligatorio

Visita de campo.

Se realizari visita de campo en la sede Central del BCN Managua el dia 24 de mayo de 2019 a las 9:00 a.m.,
ubicado en el Km 7, carretera Sur 300 mts. al Este, serd atendida por la Direccién de Estadisticas
Macroeconémicas y la Direccién de Sistemas Informaticos. T.os interesados deben remitir cotteo electrénico
tres dias antes de la misma a mds tardar a las 2:00 p.m. donde detallaran: nombre y niimero de cédula del personal

que realizari la visita a los siguientes correos: {mju@ben.gob.ni, mib@bcn gob.ni y rgomezs@bcen.gob.ni). Ast

mismo el dia de la visita de campo deberan de estar puntuales a la hora indicada en la recepcion principal el
BCN, para su debido tegistto. En caso de que ningiin proveedor remita listado, se entenderd que no existen
interesados en la visita v la misma sera suspendida.

Horario de atencion para la visita: 9:00 a.m.
Ubicacién de la visita (Recepcion del BCN Managua)
Inicio de la visita 9:00 a.m.

I. Especificaciones generales.

Forma de Pago

Se realizard un Ynico pago, en un plazo no mayor de 20 dias habiles, después de haber completado la
implementacion de la aplicacién informatica para Estadisticas de Microfinanzas, en ambiente de pruebas y
produccién a entera satisfaccion del BCN y recibida Acta de Aceptacidn de la Direccién de Estadisticas
Macroecondmicas, firmada actas de entrega final con el contratista y recibida Factura Original, conforme las
Especificaciones Técnicas solicitadas.

El pago se realizard mediante transferencia Bancaria, para lo cual el proveedor debera indicar en su oferta, los
datos de la cuenta en moneda nacional y la Institucién Bancaria.

Lugar de Entrega de los servicios:
El contratista se obliga a entregar el producto final del servicio brindado, en las oficinas del BCN, en horario de
8:30am. a 5:00pm., funcionando a entera satisfaccion del BCN en los ambientes de pruebas y produccion. Este

horario debe ser flexible por si fuera necesario traslado a produccién u otras tareas de la entrega del producto
final fuera de horario laboral.

W
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ADQUISICIONES

Plazo de Entrega

El plazo de entrega de los bienes y servicios serd de hasta 8 meses, podria hacerse la entrega en menos tiempo,
para la implementacién del sistema a entera satisfaccién del Banco, en ambiente de produccién, de pruebas, y
de capacitacion. Este periodo de 8 meses se contard a partir de la firma del contrato, entrega de la Orden de
Compra y etmitida las Notificaciones de Inicio.

Vigencia del Contrato:

La vigencia del contrato regird hasta que el funcionario competente de conformidad de la recepcién del servicio
y la prestacion a cargo del contratista, a entera satisfaccion del BCN, una vez finalizada la vigencia del servicto
y se emita el Acta de finiquito del Contrato.

Metodologia y Pardmetro de Evaluacion.
Lz metodologia = utilizar es evaluacion de las especificaciones técnicas de obligatorio cumplimiento segiin el

método cumple o no cumple Posterior al cumplimiento de las especificaciones técnicas, el ptoveedor que
oferte el precio mas bajo para los servicios solicitados obtendra el puntaje total y se le tomara como base.

Descripcion Porcentaje
Precio mds bajo ! 100%
[__.._Total | 100%

Puntaje {n) = Puntaje total * [Oferta base / Oferta (1)
Dénde: Puntaje (n} = Puntaje de la empresa (n).
Oferta (n) = Oferta de la empresa (n) para el lote x.
Oferta base = Otferta con precio mas bajo.

Tipo de Adjudicacion:

e Eltipo de Adjudicacion sera total, de acuerdo a las especificaciones técnicas.
¢ El oferente solamente podri presentar una oferta total.
® No se aceptarin entregas ni ofertas parciales.

Penalidad

Elincumplimiento total o parcial del contratista a cualquiera de sus obligaciones, dari derecho al BCN a aplicar
por cada dia de incumplimiento, una multa del 1% del valor total del contrato, la cual serd deducible del pago
que el Banco deba realizar al contratista adjudicado por el objeto del presente contrato.

K
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Formularies de la Oferta

Emitiendo confianza y estabilidad

SECCION IV

Formulario de Informacién sobre el Oferente.

Formulario de presentacion de oferta.

Formulario de presentacion de precios.

Régimen de Prohibiciones.

Carta compromiso del oferente.

W
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UNIDAD DE
ADQUISICIONES

Formulario de Informacion sobre el Oferente

[El Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones signientes. INo se aceptard ninguna alteracion a
estz formulario ni se aceptardn substitutos.]

Fecha: findscar fa fecha (dia, mes y aro) de la presentacion de la Ofertal
EL No.: findicar el procedimiento y el néimero del proceso]

Pagina de paginas

1. Nombre jutidico del Oferente findicar el nombre juridico del Oferente] |

N

. Si se trata de una Asociacion en Participacion, Consorcio o Asodacién (APCA), nombre juridico de cada
miembro: [indicar el nombre juridico de cada miembro de la APCA]

3. Pais donde esta registrado el Oferente en la actualidad o Pais donde intenta registrarse [Fndicar el pais de
cindadania del Oferente en la aviwalidad o pais donde intenta registrarse

4, Afo de registro del Oferente: [indicar el aro de registro del Oferente]

5. Dircccién juridica del Oferente en el pais donde esta registrado: {indicar & Direccion juridica del Oferente en el |
pais donde esid registrads]

6. Informacion del Representante autotizado del Oferente:
Nombre: [indicar el nombre del representante antorizada]
Direccion: [indicar la direciidn del representante antorivads]
Numetos de teléfono: [indicar los nimeros de teléfono del representante autorizado]

Direccidn de correo electronico: [indicar la direcion de correo electrinico del representante antorizado/

7. Se adjuntan copias de los documentos originales de: [marar lfs} casilia(s) de los documentor originales adiuntos]
e [Estatutos de la Sociedad o Registro de la empresa

®  Sise trata de una Asociacion en Participacion, Consorcio o Asociacion (APCA), carta de intencién
de formar la APCA, o el Convenio de APCA,

®  Sise trata de un ente gubernamental nicaragiiense, documentacion que acredite su autonomia juridica
y financiera y ¢l cumplimiento con las leyes comerciales,

¥
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Formulario de Presentacién de Oferta

Contratacién Régimen Especial

ftem Especificaciones Técnicas Cant Especificaciones Técnicas Plazo de
No. Solicitadas " Presentadas Entrega

Nuestra ofetta se mantendra vigente por el periodode_ establecido a partir de la fecha limite
fijada para la presentacion de las ofertas. Fista oferta nos obligara y podra ser aceptada en cualquier momento
antes de la expiracion de dicho periodo.

Firma: Nombre del Representante Legal:

Fecha:
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Formulario de Presentacién de Precio

Contratacion Régimen Especial:

El precio total de nuestra Oferta, es: (indivar el precio total de la oferta en palabras y en difras).

Lote No. Descripcidn Costo Unitario | Costo Total
Sub - Total
| o o - - 15% de IVA
i Total General
Firma: _ Nombre del Representante Legal:

Fecha:
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REGIMEN DE PROHIBICIONES

Numero y Nombre de Proceso de Contratacion:

Datos del Ofetente

1. Nombre de la Empresa:

2. Nombre del Representante Legal:

3. Estado Civil:

4. Numero de Cédula de Identidad Ciudadana:
5. Profesion u oficio:
6. Domicilio:

Yo, [Nombre de la Persona Natural/Representante Legal], cettifico y declaro que a la fecha de la
presentacion de esta oferta: (i) No estoy incurso en ninguna situacion de prohibicion o inhibicion en los términos
de ley y de la invitacion a ofertar de la Contratacién Régimen Especial No. BCN-14-16-19-RE
“Implementacién de aplicacion de Estadisticas Microfinancieras”, para participar en este proceso de
contratacion; (if) No me encuentro en convocatoria de acreedores, quiebra o liquidacion; (i) No me encuentro
en interdiceidn judicial; (iv) que conozco, acepto v me someto a la invitacion a ofertar, y demads requerimientos
del procedimiento de contratacién. Por consiguiente, declaro fehacientemente no estat incurso en ninguna de
las causales o situaciones contempladas en el numeral 36 de la invitacién a ofertar. Asi mismo, por medio de la
presente declaracién reconozco, acepto y me someto a los requerimientos de ia solicitud de compra enviada por
el Banco Central de Nicaragua. Declaro y acepto set responsable de la veracidad de lo declarado en el presente
documento y de los documentos e informacion que se presenta o presentaren para efectos del proceso de

adquisicion.
Lugar y Fecha:

Firma del Oferente Persona Natural y/o Representante Legal:

K
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ADQUISICIONES
Carta de Compromiso del Oferente
Contratacion Régimen Especial. Numero de la Contratacién:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Bienes:

Con Atencién a:
Estimado (s) sefiores (as):

Luego de haber examinado la invitacién a ofertar, aceptamos todas y cada una de las especificaciones técnicas y
generales establecidas en la misma.

Si nuestra ofetta es aceptada, nos comptometemos a suministrar los bienes y/o servicios de la Contratacién
Régimen Especial No. BCN-14-16-19-RE “Impiementacion de aplicacién de Estadisticas
Microfinancieras”, con todos y cada uno de las especificaciones técnicas y generales solicitadas, entre otros,
de acuerdo a lo establecido en la presente invitacién a ofcrtar.

Esta oferta, junto con su aceptacién por escrito incluida en la notificacién de adjudicacion, constituird un
contrato vilido hasta que se firme un contrato formal.

Fechado el de de 20

Debidamente autotrizado pata firmar esta oferta por y en nombre de:
Nombre completo del Representante Legal

Firmz

K
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