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/CONVOCATORIA
LICITACION SELECTIVA BCN-X-169-13
“Adquisicién de Renovacion de Licencia de Solucion de Seguridad Institucional

El Banco Central de Nicaragua, invita a participar en la Licitacion Selectiva No. BCN-37-169-13
“Adguisicion de Renovacion de Licencia de Solucion de Seguridad Institucional”.

En Resolucién de Inicio No. UAD-37-169-13-BCN, la mixima autoridad invita a los proveedores
inscritos en el Registro Central de Proveedores del Ministetio de Hacienda y Crédito Publico, a presentar
ofertas selladas para dicha contratacién.
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El Banco Central de Nicaragua, requiere la Contratacién de “Adgussicion de Renovacion de I zcencia de
Solucion de Seguridad Institucional”.

Las Especificaciones Técnicas se detallan en el Pliego de Bases y Condiciones.

Los oferentes interesados en obtener el Pliego de Bases y Condiciones deberin realizar un
depodsito a més tardar el dia 19 de Septiembre del 2013, en BANPRO al nimero de cuenta
10023306008277 pago no reembolsables de C$ 100.00 (Cien cérdobas netos).

Una vez realizado el depbésito, presentarse a la recepcion del Banco Central de Nicaragua con
copia de la minuta del depésito. El Pliego de Bases y Condiciones para esta licitacién, también
puede obtenerse a través del Sistema de Contrataciones Administrativas Electrénicas (SISCAE),
www.nicaraguacompra.gob.ni y de la pagina web www.bcn.gob.ni.

Las disposiciones contenidas en el Pliego de Bases y Condiciones de la Licitaciéon tienen su base
legal en la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico” y su
Reglamento General.

El Pliego de Bases y Condiciones esta elaborado en idioma espafiol.

Las ofertas deberin ser presentadas en la Recepcién del Banco Central de Nicaragua, a mas tardar
el dia 02 de Octubre del 2013 a las 10:00 a.m.

Esta licitacién es financiada con fondos propios del Banco Central de Nicaragua.

Guadalup s Hernandez
Jefa Unidad'de Adquisiciones
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Resumen Descriptivo

PARTE 1- PROCEDIMIENTOS DE LICITACION
Seccién L. Instrucciones a los Oferentes (IAO)

Esta secci6n proporciona informacién para asistir a los Oferentes en la preparacion de sus ofertas. También
proporciona informacién sobre la presentacion, apertura y evaluacién de las ofertas y la adjudicacién de los
contratos.

Seccion II. Datos de la Licitacién (IDDL)

Esta seccién contiene disposiciones especificas para cada adquisicién y complementa la Seccién I,
Instrucciones a los Oferentes.

Seccion III. Criterios de Evaluacién y Calificacién

Esta seccién detalla los criterios que se utilizardn para evaluar la oferta y las calificaciones que debera poseer el
Oferente para ejecutar el contrato.

Seccion I'V. Formularios de la Oferta

Esta seccion contiene los formularios de Oferta, Lista de Precios, que el Oferente deberd presentar con la
oferta.

PARTE 2 -REQUISITOS DE LOS BIENES
Seccién V. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Esta seccion incluye las Especificaciones Técnicas de los bienes a adquirir, plan de entregas y Cronograma de
Cumplimiento.

PARTE 3 - CONTRATO
Seccion V1. Modelo del Contrato

Esta seccién incluye el modelo del Contrato, el cual, una vez perfeccionado debera incluir las correcciones o
modificaciones que se hubiesen hecho a la oferta seleccionada dentro del procedimiento.
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PARTE 1: Procedimientos de Licitacién
Calendario de Licitacion Selectiva No. BCN-37-169-13 “Adquisicion de Renovacion de Solucion
Institucional’
No. ACTIVIDAD FECHA HORA LUGAR
Para obtener el Pliego de Bases y Recencién del Banco
1 | Condiciones de la presente Licitacién Del 13 al 18/09/2013 8:30 a.m.- 03:00 p.m. p .
. Central de Nicaragua
selectiva los oferentes.
Plazo para recibir solicitud de aclaracion al . . Unidad de
2 PBC. Del 19 a1 23/09/2013 08:00 2.m.-02:00 p.m. Adquisiciones BCN
3 | Reunion de Homologacién 23/09/2013 02:00 p.m. Sala de gaclff“acm
Plazo para interponer recurso de Objecién . i Unidad de
4 del documento de licitacion 19/09/2013 08:002.m.-02:00p.m. Adquisiciones BCN
Plazo para responder a los oferentes sus Unidad d
5 | solicitudes de aclaracién del Documento 25/09/2013 08:00 2.m.-05:00 p.m. -nicac de
o Adquisiciones BCN
de Licitacion.
6 | Plazo para presentar las ofertas. 02/10/2013 10:00 a.m. Recepcién defl Banco
: Central de Nicaragua
7 | Apertura de Ofertas. 02/10/2013 10:30 a.m. Sala de ggj}c“acw“
Plazo para que el BCN solicite aclaraciones . . Unidad de
8 a las ofertas recibidas. Del 022103/10/2013 | 08:00 a.m.-05:00 p.m. Adquisiciones BCN
Plazo para responder los oferentes las . . Unidad de
? solicitudes de aclaraciones al BCN. Del 04.a105/10/2013 | 08:00 a.m. —2:00 p.m. Adquisiciones BCN
10 | Plazo para calificar y evaluar las ofertas Del 02 21 10/10/2013 08:00 a.m.-05:00 p.m. I..Ir.xidad de
Adquisiciones BCN
Plazo para remitir propuesta de evaluacién . . Unidad de
n a los oferentes y a la autoridad maxima 07/10/2013 08:00 2.m.-05:00 p-m. Adquisiciones BCN
Plazo para interponer Recurso de . . Unidad de
12 Adlaracién Del 07 al 08/10/2013 08:00 2.m.-02:00 p.m. Adquisiciones BCN
Plazo para emitir dictamen de . . Unidad de
13 recomendacion de ofertas. 10/10/2013 08:00 a.m.- 05:00 p.m. Adquisiciones BCN
Plazo para notificar a los oferentes y a la Unidad d
14 | mixima autoridad del dictamen de 11/10/2013 08:00 a.m.- 05:00p.m. ~nidad de
-, Adquisiciones BCN
recomendacién
Plazo para dictar Resolucién de . . Unidad de
15 Adjudicacién. Del 11 a1 15/10/2013 08:00 a.m. -05:00 p.m. Adquisiciones BCN
. .y Unidad de
16 |Plazo para notificar al oferente adjudicado. 17/10/2013 08:00 a.m.-05:00 p.m. Adquisiciones BCN
17 | Fima del Contrato (Fecha probable si no 29/10/2013 08:00 2.m.-05:00 p.m. | Asesoria Legal BCN

hay recursos.
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Seccién I. Instrucciones a los Oferentes (IAO)
A. Generalidades

1. Alcance de la Licitaciéon

El Banco Central de Nicaragua, emite este Pliego de Base y Condiciones (PBC) que constituyen

las reglas administrativas que regird para contratar el o los Bien(es) objeto de la presenta
Licitacién.
La base legal de este procedimiento estd constituido por la Ley No.737 “Ley de Contrataciones

Administrativas del Sector Publico” (LCASP) y su Reglamento General, Decreto 75-2010,
cualquier disposicién no contenida en el presente PBC se rige por las normas anteriores.

Para todos los efectos:

El término “por escrito” significa comunicaciéon en forma escrita independientemente, el
mecanismo utilizado con prueba de recibido (correo electrénico, facsimile, télex).

“Dia” significa “dia calendario”.
2. Fuente de Financiamiento

El BCN, sufragari el costo de esta contratacién con fondos propios del Banco Central de
Nicaragua.

3. Fraude y Corrupcién

El Banco Central de Nicaragua, exige que todos los Oferentes que participen, observen las mas
estrictas normas de ética durante el procedimiento de licitacién y en la ejecucién del contrato.
Para dar cumplimiento a esta politica, se define, para efectos de esta disposicidn, las siguientes
expresiones:

“Practica corrupta” significa ofrecer, aceptar o solicitar, directa o indirectamente, cualquier
cosa de valor con el fin de influir la actuacién de un servidor piblico en cuanto a un
procedimiento de licitacién o a la ejecucién del contrato.

“Practica fraudulenta” significa la tergiversacion o supresién de hechos con el fin de influir en
el procedimiento de licitacién o la ejecucién de un contrato.

“Précticas colusorias” significa una confabulacién o arreglo entre dos o méds Oferentes con o
sin el conocimiento del Adquirente, con el fin de establecer precios de ofertas a niveles
artificiales no competitivos.
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e “Pricticas coercitivas” significa hacer dafio o amenazar de hacer dafio, directa o
indirectamente, a personas o a su propiedad para influir su participacién en un procedimiento
de adquisicién, o para afectar la ejecucién de un contrato.

e  Si alguna persona natural o juridica ha participado directamente o a través de sus agentes, en
pricticas se procedera conforme la legislacién nacional vigente.

4. Oferentes Elegibles

4.1 Todo potencial oferente que cumpla con los requisitos legales y reglamentarios, estard en
posibilidad de participar en los procedimientos de contratacién administrativa en condiciones
de igualdad y sin sujecién a ninguna restriccién no derivada de especificaciones técnicas y
objetivas propias del objeto solicitado.

4.2 Son elegibles para participar en esta licitacién todos los Oferentes que cumplan:

® Los requisitos de capacidad para contratar segun el Arto. 17 de la Ley No. 737 LCASP.

e Ios requisitos incluidos en un Tratado de Libre Comercio cuando aplique en
raz6n del objeto, umbral y Entidad cubierta.

5. Elegibilidad del o los Bien(es) y Servicio(s) Conexos

5.1 El o los Bien(es) que hayan de suministrarse de conformidad con esta Licitacién y su contrato
deben cumplir con las condiciones esenciales y con cada una de las especificaciones técnicas y
requisitos de funcionamiento indicados en este Documento de Licitacién.

5.2 Para la elegibilidad del o los Bien(es), el Oferente debe tomar todas las medidas necesarias a fin
de asegurar el pleno cumplimiento de las condiciones esenciales, requisitos y especificaciones técnicas
requetidas en esta Licitacion.

5.3 Seran excluidas del concurso las ofertas de bien(es) que no cumplan la cliusula de elegibilidad y los
que sean contrarios al ordenamiento jutidico o que impidan la satisfaccién del interés general
perseguido por este procedimiento de licitacién.

6. Conformacion del Pliego de Bases y Condiciones

6.1 El Pliego de Bases y Condiciones estd compuesto por las partes 1, 2, y 3 incluidas sus respectivas
secciones que a continuacién se indican:

PARTE 1 - Procedimientos de Licitacién

- Convocatotia a Licitacién

- - Seccién L Instrucciones a los Oferentes (IAO)
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Seccién II. Datos de la Licitacién (DDL)

Seccién 111 Criterios de Calificacién y Evaluacion

Seccién IV. Formularios de la Oferta

PARTE 2 - Lista de Requisitos

Seccién V Lista de Cantidades o Calendario de Actividades

PARTE 3 - Contrato

Seccién VI Contrato

6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

La Convocatoria a Licitacién emitida por el Banco Central de Nicaragua, forma parte de este
Documento de Licitacion.

El Banco Central de Nicaragua, no se responsabiliza por la integridad de este Documento de
Licitacién y sus enmiendas, cuando han sido obtenidos por medios distintos a los establecidos
en la Convocatoria a Licitacién.

Es responsabilidad del Oferente examinar todas las instrucciones, formularios, términos y
especificaciones del Documento de Licitacién. La presentacion incompleta de la informacién o
documentacién requerida en el Documento de Licitacién puede constituir causal de rechazo de
la oferta.

El calendario de licitacién es parte integral de este documento.
7. Aclaraciones del Pliego de Bases y Condiciones

En la presente Licitacién, el Banco Central de Nicaragua, por conducto del Area de
Adgquisiciones, recibird y aclarard cualquier duda que tuvieren los oferentes sobre el Pliego de
Base y Condiciones, dentro del periodo indicado en Calendario de Licitacién.

Los proveedores participantes deberin formular sus solicitudes de aclaracién por escrito o
medianté comunicacién electrénica, dirigida al Area de Adquisiciones del Banco Central de
Nicaragua con atencién a Lic. Guadalupe Morales Hernindez, al correo:

gmoralesh@bcn.gob.ni; licitacién@bcn.gob.ni

El 4rea de Adquisiciones recibird la(s) consulta(s), por un periodo minimo de dos (2) dias
hibiles contados desde el dia siguiente de la Invitacién, las que deberin ser atendidas en un
plazo no mayor de dos (2) dias hibiles posteriores a la fecha de vencimiento para la
presentacién de las mismas.

8]
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Vencido el plazo para las repuestas de consultas, la notificacién de las aclaraciones se realizara
por medios escritos a los posibles oferentes a través del portal tnico de contratacién, en la sede
de la Entidad o a los correos electrénicos de los participantes.

8. Objecion al Pliego de Bases y Condiciones

En todo caso en los procesos de licitacion, podran los oferentes, dentro del primer tercio del
plazo para presentar ofertas, formular objecion escrita y debidamente motivada ante el drea de
adquisiciones, cuando se considere que el presente Pliego de Bases y Condiciones es contrario
a los principios y disposiciones del procedimiento aplicable, o cuando el pliego vulnere las
normas en que debe fundarse.

Esta objecién deberi ser resuelta dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a su
presentacion y si la resolucién respectiva afecta aspectos sustanciales del pliego, se modificara
el computo del plazo para presentar la oferta.

9. Correcciones al Pliego de Bases y Condiciones

El Banco Central de Nicaragua, por intermedio del Area de Adquisiciones y dentro de un plazo

no mayor de tres dias hébiles contados a partir de recibidas las aclaraciones, podra efectuar
modificaciones de oficio o a peticién de cualquier proveedor participante, con el objeto de
precisar o aclarar el pliego de bases y condiciones. Para tales efectos, el Area de Adquisiciones
deberd elaborar “Acta Motivada” y notificarla a los proveedores participantes a través de los
medios establecidos en el pliego de bases y condiciones.

La correccién es una modificacién simple cuando no cambie el objeto de la contratacién, ni
constituyan una varacién fundamental en la concepcidn original de esta, en este caso, se
mantendri el plazo original acordado de la fecha de la apertura.

La correccién es una modificacién sustancial, cuando se introduzca una alteracién importante
considerada trascendente o esencial en la concepcion original del objeto de la contratacién. El
Plazo de la apertura de ofertas deberd ampliarse hasta por un cincuenta por ciento del plazo
original establecido en el pliego de bases y condiciones.

C. Preparacion de las Ofertas

10. Costo de la Oferta

El Oferente financiara todos los costos relacionados con la preparacién y presentacion de su
oferta, el Banco Central de Nicaragua no estara sujeto al pago ni serd responsable en ningin
caso de los mismos, independientemente de la modalidad o del resultado del procedimiento de
licitacién.
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11. Idioma de la Oferta

11.1  La Oferta, asi como toda la correspondencia y documentos relacionados con intercambios de
informacién entre el Oferente y el Banco Central de Nicaragua. Todos los documentos que
contengan informacién esencial de las ofertas se presentarin en idioma Espafiol o, en su
defecto acompafiados de traduccién oficial, salvo el caso de la informacién técnica
complementaria contenida en folletos, instructivos, catilogos o similares, que podri ser
presentada en el idioma original. El oferente sera responsable de la exactitud y veracidad de
dichos documentos. Para efectos de interpretacién de la oferta, dicha traduccién prevalecers.

12. Documentos que Componen la Oferta
121 La Oferta estara compuesta, como minimo, por los siguientes documentos:
(a) Pormulario de Oferta y Lista de Precios;
(b) Garantia de Seriedad de la Oferta.
(c) Evidencia documentada que certifique que el o los bien (es) que proporcionari el
Oferente son de origen elegible, si es el caso;
(d) Evidencia documentada que demuestre el cumplimiento de los requerimientos
técnicos minimos solicitados en el PBCN son cumplidos por el oferente;
(¢) Ewidencia documentada, que establezca que el oferente esté calificado para ejecutar el
contrato en caso que su oferta sea aceptada.
13. Formulario de Oferta y Lista de Precios

13.1  El Oferente presentard su oferta utilizando el formulario suministrado en la Seccién IV,
Formularios de la Oferta. Todos los espacios en blanco deberin ser llenados con la
informacién solicitada, sin alterar su forma, no se aceptarin sustitutos.

14. Ofertas Alternativas

14.1  No se consideraran ofertas alternativas.

15. Precios de la Oferta y Descuentos

15.1 Los precios y descuentos cotizados por el Oferente deberan ajustarse a los requerimientos
que se indican a continuacién.

15.2 Todos los lotes y articulos deberin enumerarse y cotizarse por separado en el Formulario
“Lista  de Precios”. Si la Lista de Precios detalla articulos pero no los cotiza, se asumira que
los precios estin incluidos en los precios de otros articulos. Asi mismo, cuando algin lote o
articulo no aparezca en la Lista de Precios se asumird que no esti incluido en oferta, y de
considerarse que la oferta cumple sustancialmente, se aplicaran los ajustes correspondientes.

153  El precio cotizado en el formulario de Presentacién de la Oferta debera ser el precio total de la
oferta, excluyendo cualquier descuento que se ofrezca.

s



X

15.4

155

15.6

15.7

16.1

16.2

171

iz

Emitiendo confianza y estabilidad

El Oferente cotizari cualquier descuento incondicional e indicarid su método de aplicacién en
el formulario de Presentacion de la Oferta.

Las expresiones CIP, FCA, CPT y otros términos afines se regiran por las normas prescritas
en la edicién vigente de Incoterms publicada por la Camara de Comercio Internacional.

Los precios deberin cotizarse como se indica en cada formulario “Lista de Precios” incluidos
en la Seccién IV, Formularios de la Oferta. El desglose de los componentes de los precios se
requiere con el tnico propésito de facilitar al Banco Central de Nicaragua la comparacién de
las ofertas. Esto no limitara de ninguna manera el derecho del Banco Central de Nicaragua para
contratar bajo cualquiera de los términos ofrecidos. Al cotizar los precios, el Oferente podra
incluir costos de transporte cotizados. Asi mismo, el Oferente podri adquirir servicios de
seguros de cualquier pais. Los precios deberdn registrarse conforme bien(es) de origen en el
pais o fuera del pais de conformidad a los INCOTERM.

Los precios cotizados por el Oferente serin fijos durante la ejecucién del Contrato y no estardn
sujetos a ninguna variacién por ningln motivo, salvo que el contrato sea de tracto sucesivo.

Una oferta presentada con precios ajustables no responde a lo solicitado y, en consecuencia,
serd rechazada.

16. Moneda de la Oferta
El Oferente cotizard en la moneda que se solicita en este Pliego de Bases y Condiciones.

Los oferentes podrin expresar el precio de su oferta en cualquier moneda plenamente
convertible. En este caso la moneda que se utilizard a efectos de evaluar y comparar las ofertas
serd el délar norteamericano, utilizandose el tipo de cambio oficial emitido por el Banco
Central de Nicaragua, el dia de la apertura de oferta.

17. Documentos de elegibilidad del Oferente
Para establecer su elegibilidad los Oferentes deberan presentar los documentos siguientes:

(a) Certificado de inscripcién en el Registro de Proveedores, vigente.

(b) Declaracién ante notario publico, original o copia certificada por notario pablico de no
tener impedimento para participar en el procedimiento de contratacién ni para contratar
con el estado de conformidad a lo establecido en el arto. 17 y 18 Ley No. 737 LCASP que
conoce, acepta y se somete al PBC y demds requerimientos del procedimiento de
contratacién que es responsable de la veracidad de los documentos e informacién que
presenten para efectos del procedimiento que conoce las sanciones contenidas en la Ley y
su Reglamento.

11
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Copia certificada por Notario Pablico del Poder de Representacién a favor de la persona
que representa legalmente a la persona juridica, debidamente insctito en el Registro
Publico competente.

Presentar copia simple debidamente certificada por Notario Piblico del Poder de
Representacién, la cual necesariamente debers ser previa a la firma del contrato, cuando un
Oferente nacional esté representando a Comerciantes extranjeros, debidamente legalizado
y autenticado en el pais de origen del Comerciante y por el Ministerio de Relaciones
Exteriores de Nicaragua.

Acuerdo de Consorcio para las empresas que presenten ofertas en consorcio.

Copia certificada por Notario Pablico de Escritura de Constitucién de la Sociedad o
empresa en su caso, debidamente inscrito en el Registro Pablico competente.

Certificacién de Inscripcién de comerciantes (para personas naturales)

Copia de Cédula RUC vigente, conforme Comunicado No. 04-2013 emitido por la DGL
Copia de Solvencia Fiscal Vigente.

Formulario de Capacidad Financiera de al menos 2 afios anteriores (2011 y 2012)

18. Documentos de elegibilidad de los Bienes

Si fuese el caso de establecer la elegibilidad de los Bienes los Oferentes deberan completar las
declaraciones de pais de origen en los Formularios de Lista de Precios, incluidos en la Seccién
IV, Formularios de la Oferta.

19. Documentos de Conformidad de los Bienes

Con el fin de establecer la conformidad del o los Bien(es), los Oferentes deberin proporcionar
como parte de la Oferta evidencia documentada acreditando que el o los Bien(es) cumplen con
las especificaciones técnicas y los estindares especificados en la Seccién V, Especificaciones

Técnicas y Plan de Entregas.

20. Documentos de Calificaciones del Oferente

La evidencia documentada de las calificaciones del Oferente para ejecutar el contrato si su
oferta es aceptada, debers establecer a completa satisfaccién del Banco Central de Nicaragua:

@

(®)

En el caso de un Oferente que no esti establecido comercialmente en Nicaragua, el
Oferente estd o estard (si se le adjudica el contrato) representado por un Agente en
Nicaragua, equipado y con capacidad para cumplir con las obligaciones de
mantenimiento, reparaciones y almacenamiento de repuestos, estipuladas en las
Condiciones del Contrato y/o las Especificaciones Técnicas;

Que el Oferente cumple con cada uno de los criterios de calificacién estipulados en la
Seccién 111, Criterios de Evaluacion y Calificacién.
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Seccion III, Critetios de Evaluacion y Calificacion.
21. Periodo de Validez de las Ofertas

Las ofertas presentadas tendrin validez de 60 dias calendarios y estaran sujetas al plazo
establecido por el Banco Central de Nicaragua. Toda oferta con un periodo de validez menor
serd rechazada por el Banco Central de Nicaragua por incumplimiento al PBC.

En circunstancias excepcionales y antes de que expire el periodo de validez de la oferta, el
Banco Central de Nicaragua podri solicitarle a los Oferentes, por una vez, una prorroga no
mayor del cincuenta por ciento del plazo original de su oferta expresado en la garantia de
seriedad de oferta.

Las solicitudes y las respuestas serdn por escrito. Si se hubiese solicitado, un Oferente puede
rehusar a tal solicitud sin que se le haga efectiva su Garantia de Seriedad de la Oferta. Los
Oferentes que acepten la solicitud de prérroga no se les pedirin ni permitiri que modifiquen
sus ofertas y deberin prorrogar la validez de la Garantia correspondiente para ajustarla al plazo
prorrogado.

22. Garantia de Seriedad de la Ofetta

El Oferente debera presentar como parte de su oferta una Garantia de Seriedad de la Oferta,
por un plazo de 60 dias prorrogables por 30 dias mas a solicitud del Banco Central de
Nicaragua.

La Garantia de Seriedad de la Oferta deberi expedirse por valor equivalente al 1 % del valor
total de la oferta, incluyendo impuesto y en moneda nacional, pudiendo solicitarse en una
moneda de libre convertibilidad, y debera:

(a) Ser una garantia bancaria emitida por una institucién o Compafifa Aseguradora o
Afianzadoras autorizadas y supervisadas por la Superintendencia de Bancos, conforme Circular

No. DGCE/UN/01-2013 emitida el 27/05/2013 por la Direccién General de Contrataciones
del Estado.

Si la institucién que emite la garantia estd localizada fuera de Nicaragua, deberd ser respaldada
por una institucién autorizada por la Superintendencia de Bancos que permita hacer efectiva la
garantia;

(© Estar sustancialmente de acuerdo a los formularios de la Garantia de Seriedad de la
Oferta aprobado por el emisor con anterioridad a la presentacién de la oferta

(d) Ser pagadera a la vista ante solicitud escrita del Banco Central de Nicaragua.

(e Ser presentada en original;
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) Oftrecimiento de ser prorrogada en su validez por un periodo de 30 dias posteriores a
la fecha limite de la validez de las ofertas, o del periodo prorrogado,

La Garantia de Seriedad de la Oferta de aquellas ofertas que no fueron seleccionadas serin
devueltas, mediante solicitud por escrita dirigida a la Lic. Guadalupe Morales Hernindez, Jefa
de Unidad de Adquisiciones.

La Garantia de Seriedad de la Oferta podra hacer efectiva en los siguientes casos:

(a) Un Oferente retira o modifica su oferta durante el periodo de validez de la oferta
especificado en el PBC

)] Si el Oferente seleccionado:
(© No firma el contrato
(d) No suministra la Garantia de Cumplimiento

La Garantia de Seriedad de la Oferta de una Asociacién en Participacién o Consorcio deberd
ser emitido en nombre de la Asociacién o consorcio que presenta la oferta. Si dicha
Asociacién o consorcio no ha sido constituida en el momento de presentar la oferta, la

Garantia de Seriedad de la Oferta debera estar en nombre de todos los futuros socios de la  asociacién

o consorcio, tal como se denominan en la carta de intencién mencionada en el Formulario de

Informacién sobre el Oferente.

23.1

23.2

233

23.4

23. Formato y firma de la oferta

El Oferente preparard un original de los documentos que comprenden la oferta y lo
marcari claramente como “ORIGINAL”. Ademais el Oferente debera presentar dos (2)
copias de la misma y marcar claramente el ejemplar como “COPIA”. En caso de
discrepancia, el texto del original prevalecera sobre el de la copia.

El original y copias de la oferta deberd constar en hojas simples, redactadas por medio
mecanicos con tinta indeleble y deberin estar selladas, firmadas y rubricadas por la persona
debidamente autorizada para firmar en nombre del Oferente.

Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas serin vilidos solamente si llevan la
firma o las iniciales de la persona que firma la Oferta.

Todas las paginas contenidas en la oferta deberin ser foliadas en orden consecutivo, desde la
primera hasta la dltima pégina. El foliado del original y la copia de la oferta debera ser igual.

#
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D. Presentacion y Apertura de las Ofertas
24. Presentacion, Sello e Identificacion de las Ofertas

Los Oferentes deberin enviar sus ofertas personalmente o por representante debidamente
acreditado.

Los Oferentes que presenten sus ofertas incluirdn el original y copia en un solo sobre, cerrado
en forma inviolable y debidamente identificado de la manera siguiente:

(a) Llevar el nombre y la direccién del Oferente;

(b) Rotulado Banco Central de Nicaragua y llevar la siguiente direccién: Km. 7 Sur, 300
mts. al Este.

. Llevar el nombre de la licitacién, el titulo y el nimero de la convocatora: Licitacion
Selectiva No. BCN-37-169-13 “Adquisicion de Renovacion de Solucion de
Seguridad Institucional”y las palabras “No abrr antes de las 10:30 a.m. del dia 02
de Octubre del 2013,

Si el sobre exterior no esti sellado y marcado segin lo dispuesto en la presente clausula, el Banco

Central de Nicaragua no asumira responsabilidad alguna en caso de que la oferta se extravie o sea

abierta prematuramente.

25.1

25.2

26.1

25. Plazo para presentar las ofertas

Las ofertas deberdn ser recibidas por el Banco Central de Nicaragua en la direccién establecida
a mas tardar en la fecha y hora indicada en Calendario de Licitacién.

El Banco Central de Nicaragua, podra ampliar el plazo para la presentacién de ofertas
mediante una correccién al Documento de Licitacidn, en este caso todos los derechos y
obligaciones del Banco Central de Nicaragua y de los Oferentes, sujetos a la fecha limite
original, quedaran sujetos a la fecha de ampliacién.

26. Ofertas tardias

El Banco Central de Nicaragua, no considerari ninguna oferta que llegue con posterioridad al
plazo limite para la presentacién de ofertas. Toda oferta que reciba el Banco Central de
Nicaragua después del plazo limite para la presentacién de las ofertas serd declarada tardia y
serd devuelta al Oferente remitente sin abrir.
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27. Retiro, sustitucién y modificacion de las Ofertas

Un Oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante
comunicacién escrita, debidamente firmada por el representante legal. Todas las
comunicaciones deberin ser:

(a) presentadas por esctito acompaiiada de los respectivos sobres claramente marcados
“RETIRO”, “SUSTITUCION” o “MODIFICACION” y

() recibidas por el Banco Central de Nicaragua antes del plazo limite establecido para la
presentacién de las ofertas,

Las ofertas cuyo retiro fue solicitado serdn devueltas sin abzir a los Oferentes remitentes.

Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido
entre la fecha limite para presentar ofertas y la expiracién del periodo de validez de las ofertas
indicado por el Oferente en el Formulario de Oferta, o cualquier extensién sila hubiese.

28. Apertura de las Ofertas

El Banco Central de Nicaragua, llevard a cabo el Acto de Apertura de las ofertas en piblico en
la direccién, fecha y hora establecida en el Calendario de Licitacién.

Primero se abriran los sobres marcados como “RETIRO” y se leerdn en voz alta. El sobre con
la oferta correspondiente no sera abierto sino devuelto al Oferente remitente. No se permitira
el retiro de ninguna oferta a menos que la comunicacién pertinente contenga la autorizacién
vilida para solicitarlo y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.
Seguidamente, se abrirdn los sobres marcados como “SUSTITUCION” se leeran en voz alta y
se intercambiard con la oferta correspondiente que estd siendo sustituida; la oferta  sustituida
no se abrird y se devolvera al Oferente remitente. No se permitird ninguna  sustitucién a
menos que la comunicacién respectiva contenga la autorizacién valida para solicitar la
sustitucién y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas. Los sobres marcados
como “MODIFICACION?™ se abriran y leerdn en voz alta con la oferta correspondiente. No
se permitird ninguna modificacion a las ofertas a menos que la comunicacién correspondiente
contenga la autorizacién vilida para solicitar la misma y sea leida en voz alta en el acto de
apertura de las ofertas. Solamente se considerarin en la evaluacién los sobres que se abren y
leen en voz alta durante el Acto de Apertura de las Ofertas.

Todos los demas sobtes se abrirdn de uno en uno, leyendo en voz alta: el nombre del Oferente;
los precios de la oferta, incluyendo cualquier descuento; la existencia de la Garantia de Seriedad
de la Oferta y cualquier otro detalle que el Banco Central de Nicaragua considere pertinente.
Solamente los descuentos leidos en voz alta se considerarin en la evaluacién. Ninguna oferta
serd rechazada durante el Acto de Apertura, excepto las ofertas tardias, que se devuelven.

>

16 |



285

291

29.2

301

311

31.2

Emitiendo confianza y estabilidad

El Banco Central de Nicaragua preparard un acta de apertura de las ofertas que incluirdi como
minimo: el nombre del Oferente, si existe retiro, sustitucién o modificacién de ofertas; el
precio de la Oferta, el precio de los lotes si corresponde, incluyendo cualquier descuento si
estaba permitidos; la existencia o no de la Garantia de Seriedad de la Oferta. Se les solicitara
a los representantes de los Oferentes presentes que firmen la hoja de asistencia. Una copia del
acta sera distribuida a los Oferentes que presentaron sus ofertas a tiempo

Los Oferentes o sus representantes tendrin derecho a examinar las demads ofertas, a solicitar se
haga constar sus observaciones validadas con su firma en el acta de apertura, la cual debera ser
firmada por el Area de Adquisiciones, los miembros del Comité de Evaluacién y por los
Oferentes que deseen hacerlo. La apertura de las ofertas no crea en ningin caso derechos
adquiridos, pudiendo la oferta ser rechazada posteriormente por el Comité de Evaluacién,
segun se establece en la LCASP y en el presente Documento de Licitacién.

E. Evaluacién y Comparacién de las Ofertas
29. Confidencialidad

No se divulgard ninguna informacién relacionada con la revisidn, evaluacién, comparacioén y
post calificacién de las ofertas, ni sobre la recomendaciéon de adjudicaciéon del contrato hasta
que se haya notificado o publicado la adjudicacién del Contrato.

Ningin Oferente se comunicari con el Banco Central de Nicaragua sobre ningtin aspecto de
su oferta a partir del momento de la apertura de las ofertas y hasta la adjudicacion del Contrato.

30. Aclaracion de las Ofertas

Durante la etapa de evaluacién, el Comité de Evaluacién a través del Area de Adquisiciones
podra solicitar a los oferentes, por escrito o en forma electrénica, aclaraciones a sus ofertas.
Las aclaraciones deberin efectuarse por los medios antes indicados y no podrin alterar el
contenido de la oferta original, ni violentar el Principio de Igualdad entre los oferentes. Las
aclaraciones deberdn ser presentadas por los oferentes dentro del plazo miximo de dos (2) dias
habiles a partir de la fecha de recepcién de la solicitud de aclaracién y darse a conocer al
resto de oferentes.

31. Cumplimiento de las Ofertas

Para determinar la mejor oferta, el Banco Central de Nicaragua se basari en el contenido de la
propia oferta.

Mejor oferta es aquella que mejor se ajusta una vez aplicados los factores establecidos en el
pliego de bases y condiciones. En ningin caso se calificarin las condiciones que el
proponente tenga en exceso de las minimas requeridas para acreditar su capacidad para cumplir
el contrato, en términos de experiencia, capacidad financiera, operativa, entre otros. Tales
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condiciones se exigirin exclusivamente de manera propotcional al valor y complejidad del
objeto a contratar.

32. Principio de Subsanabilidad

En este procedimiento de contratacién primari lo sustancial sobre lo formal. No podrin
rechazarse las ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que verifiquen las
condiciones de capacidad del oferente o soporten el contenido de la oferta y que no
constituya el factor de seleccién determinado en este Pliego de Bases y Condiciones o que no
afecte la calificacién de la oferta. Estos podrin ser aportados posteriormente mediante
requerimiento de la entidad, si el oferente no aporta lo . que se le requiera, se rechazari la
oferta.

El 4rea de adquisiciones otorgard un plazo maximo de dos (2) dias, desde el dia siguiente de la
notificacién, para que el oferente los subsane, en cuyo caso la oferta continuari vigente para
todo efecto, a condicién de la efectiva enmienda del defecto encontrado dentro del plazo
previsto, salvo  que el defecto pueda corregirse en el mismo acto.

Causales de rechazo de las ofertas:

Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente o su representante legal debidamente
acreditado

Cuando el oferente presente ofertas de diferentes entidades comerciales con un mismo
producto sin estar autorizado en el pliego de bases y condiciones

Cuando el oferente presente mis de una oferta, sin estar autorizado ello en el pliego de bases y
condicionies

Cuando el oferente no presente las garantias requeridas

Cuando las ofertas no cumplan con los requisitos esenciales establecidas en el pliego de bases y
condiciones

Contenga un precio ruinoso o no remunerativo para el oferente, que de lugar a presumir su
incumplimiento de las obligaciones contractuales por insuficiencia de la retribucién establecida,
previa indagacién con el oferente con el propésito de averiguar si este satisface las condiciones
de participacién serd capaz de cumplir los términos del contrato

Cuando el oferente no presente las aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones reguladas
en el arto 44 de laley No. 737 LCASP.

A condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con el Pliego de Base y Condiciones, el
Comité de Evaluacién corregira errores aritméticos de la siguiente manera:

(2) Si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar
ese precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecerd el precio unitario y el
precio total seri corregido. Si en opinién del Comité de Evaluacién hay un error
obvio en la colocacién del punto decimal, entonces el total cotizado prevalecera y se
cotregird el precio unitario;
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(b) Si hay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevalecerin y se corregira el total;

(© Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecerd el monto expresado en
palabras a menos que la cantidad expresada en numero corresponda a un error
aritmético, en cuyo caso prevalecerdn las cantidades en cifras de conformidad con los
parrafos (a) y (b) mencionados.

Si el Oferente que presentd la oferta evaluada como la mis favorable no acepta la correccién
de los errores, su oferta serd rechazada.

33. Examen Preliminar de las Ofertas

El Banco Central de Nicaragua, examinari todas las ofertas para confirmar que todas las
credenciales y la documentacién técnica solicitada han sido suministrados y determinara si cada
documento entregado esta completo.

Antes de proceder a la evaluacién detallada de las Ofertas, el Banco Central de Nicaragua
determinara si cada una de ellas:

(a) cumple con los requisitos de elegibilidad;

(b) ha sido debidamente firmada;

(c) esta acompafiada de la Garantia de Seriedad de la Oferta; y

(d) cumple sustancialmente con los requisitos esenciales de los documentos de licitacién

El Banco Central de Nicaragua, rechazari las ofertas de acuerdo a las causales establecidas en
el arto. 46 de la Ley No. 737 LCASP en los siguientes casos:

a) Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente o su representante legal
debidamente acreditado.

b) Cuando el oferente presente oferta de diferentes entidades comerciales con un mismo
producto sin estar autorizado en el presente Pliego de Bases y Condiciones.

V) Cuando el oferente presente mas de una oferta, sin estar autorizado ello en el presente
Pliego de Bases y Condiciones.

d) Cuando el oferente no presentare las garantias requeridas.

€) Cuando las ofertas no cumplan con los requisitos esenciales establecidos en el Pliego
de Bases y Condiciones.

f) Contenga un precio rinoso o no remunerativo para el oferente, que dé lugar a
presumir su incumplimiento en las obligaciones contractuales por insuficiencia de la
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retribucidén  establecida, previa indagacion con el oferente con el propésito de

averiguar si éste satisface las condiciones de participacion y serd capaz de
cumplir los términos del contrato.

g) Cuando el oferente no presente las aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones
reguladas por el articulo 44 de la Ley No. 737 LCASP.

El Comité de Evaluacién descalificara las ofertas de acuerdo a las causales establecidas en el
arto. 45 de la Ley No. 737 LCASP, en los siguientes supuestos:

a. Cuando el oferente no satisfaga los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera,
establecidos en la Ley y pliego de bases y condiciones.

b. Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicién para presentar ofertas o se
encontrase sancionado de conformidad con la Ley.

c. Cuando el oferente faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos
declarados dentro del procedimiento de licitacién, o se presenten evidentes
inconsistencias entre los documentos entregados o las afirmaciones realizadas por el
proponente y la realidad.

34. Examen de Términos y Condiciones; Evaluacién Técnica

El Banco Central de Nicaragua examinard todas las ofertas para confirmar que todas las
estipulaciones y condiciones técnicas solicitadas han sido aceptadas por el Oferente.

El Banco Central de Nicaragua, evaluari los aspectos técnicos de la oferta presentada, para
confirmar que todos los requisitos del o los Bien(es) del Documento de Licitacién Selectiva,
han sido cumplidos, caso contrario la oferta sera rechazada.

35. Convetsion a una sola moneda

Para efectos de calificacién y evaluacién, el Banco Central de Nicaragua, convertird todos los
precios de las ofertas expresados en diferentes monedas, en c6rdobas (moneda Oficial) al tipo
de cambio oficial establecido a la fecha del acto de presentacién de ofertas.

36. Evaluacion de las ofertas

El Banco Central de Nicaragua, evaluari todas las ofertas que cumplen los requisitos esenciales
del presente Documento de Licitacién Selectiva.

Los valores, puntajes y los criterios aplicables a la evaluacién técnica y econémica deberin set
objetivos y congruentes con el objeto de la convocatoria, debiendo sujetarse a criterios de
razonabilidad, racionalidad y proporcionalidad.
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.

Asi mismo, el presente PBC identifica y expresa con claridad y de forma expresa los

documentos probatorios que permitan valorar la capacidad del oferente y la calidad del
bien(es).

La oferta técnica presentada serd evaluada aplicando el método cumple o no cumple, sin
asignar puntaje adicional al que exceda el minimo requerido.

Para evaluar las ofertas, el Banco Central de Nicaragua utilizard vnicamente los factores,
metodologias y criterios definidos en este PBC, so pena de nulidad.

Al evaluar las Ofertas, el Banco Central de Nicaragua considerara lo siguiente:

Las ofertas de los proveedores deberin de contener los detalles de los términos sefialados en
las especificaciones técnicas, la omisién o no cumplimiento de alguna especificacién requerida
dard al BCN, la facultad de rechazatla, previo anilisis de la misma.

Previo Cumplimiento Especificaciones Técnicas se evaluara:
Calidad y ;;recio mas bajo.....coveveieinianane. 100%
Al evaluar una oferta el Banco Central de Nicaragua, excluiri y no tendri en cuenta:

(a) en el caso de bien(es) producidos o de origen en Nicaragua, los impuestos sobre las
ventas y otros impuestos similares pagaderos sobre el o los bien(es) si el contrato es
adjudicado al Oferente.

(b) en el caso de bien(es) no producidos en o de origen fuera de Nicaragua, previamente
importados o a ser importados, los derechos de aduana y otros impuestos a la
importacién, impuestos sobre las ventas y otros impuestos similares pagaderos sobre el
o los bien(es) si el contrato es adjudicado al Oferente;

(© ninguna disposicién por ajuste de precios durante el periodo de ejecucién del contrato
s1 estuviese estipulado en la oferta.

Siasi indican estos Documentos de Licitacién se permitird que los Oferentes coticen precios
separados por uno o mas lotes, y permitird que el Banco Central de Nicaragua adjudique uno o
varios lotes a mas de un Oferente. La metodologia de evaluacién para determinar la
combinacion de lotes evaluada como la mejor oferta, estd detallada en la Seccién Criterios de
Calificacién y Evaluacién.
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37. Pos calificaciéon del Oferente

El Banco Central de Nicaragua, determinard, a su entera satisfaccién, si el Oferente
seleccionado como el que ha presentado la mejor oferta, estd calificado para ejecutar el
Contrato satisfactoriamente.

Dicha determinacién se basard en el examen de la evidencia documentada de las calificaciones
del Oferente que éste ha presentado,

Una determinacién afirmativa serd un requisito previo para la adjudicaciéon del Contrato al
Oferente. Una determinacién negativa resultard en el rechazo de la oferta del Oferente, en cuyo
caso el Banco Central de Nicaragua procederd a determinar si el Oferente presentd la siguiente

mejor oferta.

El Comité de Evaluacién recomendari la adjudicacién de la licitacién al oferente que
ajustandose a los requisitos esenciales de los Documentos de Licitacién haya presentado la
mejor oferta, estableciendo el orden de prelacién para lo cual elaborari un informe que
deberd hacer llegar a la Autoridad Mixima del BCN con copia a cada Oferente.

38. Derecho de aceptar cualquier oferta o de rechazarlas

El Banco Central de Nicaragua se reserva el derecho a aceptar o rechazar todas o cualquier
oferta, de cancelar, declarar desierto o anular el procedimiento licitatorio, sin que por ello
adquiera responsabilidad alguna ante los Oferentes.

F. Adjudicacién del Contrato
39. Criterios de Adjudicacién

El Banco Central de Nicaragua, adjudicari el Contrato al Oferente cuya oferta haya sido
determinada como la mejor oferta y determine que el Oferente esta calificado para ejecutar el

Contrato satisfactoriamente, en esta licitacién no caben las licitaciones parciales. E1 BCN

puede adjudicar de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria e intereses de la institucién.
40. Negociacién de Precio

En base al art. 61 de la Ley No. 737 LCASP el BCN podra realizar negociacién del precio de la
Oferta, a fin de ajustarlo de la mejor manera al interés piblico, en caso de ser necesario.

41. Suspensién o Cancelacién

Si durante el desarrollo del procedimiento de licitacién se suscitan situaciones de caso fortuito
o fuerza mayor que impidan el normal desarrollo del mismo cuya solucién pueda ser superada
dentro de un plazo prudencial que no sea superior a treinta dias calendarios y que no afecte el
monto y objeto de la contratacién, la entidad contratante podra mediante Resolucién motivada
suspender el proceso de contratacién administrativa, indicando expresamente el plazo de
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suspensién y las razones que lo motivan, pudiendo reiniciar el procedimiento de la

contratacién.

Si las circunstancias acontecidas por cualquiera de estas causas no puedan ser resueltas con la
prontitud requerida dada la naturaleza de la contratacién, la entidad deberi cancelar la misma,
motivando mediante Resolucién Administrativa tal circunstancia.

En ambos casos, no implica responsabilidad alguna para la entidad u organismo contratante. La
resolucién debera ser notificada a los oferentes y publicarse en el portal inico de contratacion.

42. Adjudicacién

La Licitacién se adjudicarid mediante Resolucién motivada emitida por la autoridad méxima de
la Entidad BCN dentro del plazo maximo de tres (3) dias habiles posteriores a la notificacién
del Dictamen de Recomendacién del Comité de Evaluacién, indicando, especificamente el
nombre y cargo del funcionario autorizado para firmar el contrato.

Una vez firme la resolucién de adjudicacién, la Administracién Superior o su delegado del
Banco Central de Nicaragua procederi a formalizar el contrato de acuerdo con el modelo
incluido en el Pliego de Base y las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes.

La Resolucién de adjudicacién emitida por la autoridad maxima del Banco Central de
Nicaragua sera comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado para la convocatoria,
dentro de dos (2) dias habiles posteriores a su emisién.

43. De la Re-Adjudicacion

El BCN podra re adjudicar la contratacién de la Licitacién al oferente que sigue en orden de
prelacién cuando:

Cuando el oferente ganador haya sido notificado para presentarse a firmar el contrato y no se
presente dentro del plazo otorgado, sin que medie justa causa, perdiendo automiticamente el

derecho adquirido, sin perjuicio de la sancién administrativa aplicable.

Cuando el oferente adjudicado por cualquier razén termine anticipadamente el contrato sin
haberlo ejecutado en mis de un treinta por ciento (30%).

44. Derecho a hacer uso de Recursos

Los Oferentes tienen derecho a hacer uso de los Recursos que la Ley y su Reglamento General
disponen en su Capitulo X y Titulo X, respectivamente.
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45, Firma del Contrato

Una vez consentido o administrativamente firme la adjudicacidn, los plazos para suscribir el
contrato son los siguientes:

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al consentimiento de la adjudicacién, el
Banco Central de Nicaragua debera citar al oferente ganador, para que dentro del plazo de tres
(3) dias hébiles suscriba el contrato con toda la documentacién requerida; Cuando el Banco
Central de Nicaragua no cumpla con citar al adjudicado o no suscriba el contrato dentro del
plazo establecido, el oferente podra requerir su  suscripcién, dindole un plazo no mayor de
tres (3) dias habiles. '

Cuando el oferente ganador no se presente dentro del plazo otorgado, sin que medie justa
causa, perderd automaticamente el derecho adquirido, sin pefjuicio de la sancién
administrativa aplicable.

46. Garantia de Cumplimiento del Contrato

El Oferente seleccionado deberid presentar una Garantia de Cumplimiento de Contrato
equivalente al 5% del monto total de lo adjudicado, dentro del plazo establecido en la
Resolucién de Adjudicaciéon. El Banco Central de Nicaragua, devolverd las garantias de
seriedad de oferta. (De acuerdo al item 49).

Si el Oferente seleccionado no cumple con la presentacién de la Garantia de Cumplimiento
mencionada anteriormente o no firma el Contrato, se constituiri la base suficiente para anular
la adjudicacién del contrato y hacer efectiva conforme a derecho la Garantia de Seriedad de la
Oferta.

47. Anticipo

El Banco Central de Nicaragua, realizara el pago de anticipo sobre el Precio de acuerdo a lo
estipulado en el Contrato. El pago de anticipo deberi estar respaldado por un Garantia de
Anticipo del 100%, en el caso que la adquisicién solicitada lo requiera. No aplica para esta
licitacién.

48. Acreditacion.
Acreditacién de Representantes en Acto Publico. Las personas Naturales concurren
personalmente o a través de su Representante debidamente acreditadas ante el drea de

adquisiciones o representante de la Maxima Autoridad, mediante carta poder simple.

Las personas juridicas lo hacen por medio de su representacién legal o apoderado acreditado
con carta poder simple.
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49. De la devolucion de garantias (en los procesos que apliquen)

49.1 La Unidad de Adquisiciones, para ejecutar el proceso de devoluciéon de garantia (cualquiera sea su
tipo y naturaleza) deberd comunicar al drea organizativa solicitante la peticién de devolucion de
garantia solicitada por el oferente y asegurar estas cumplan las siguientes condiciones:

49.2 Para Garantia de seriedad de oferta: recibida la resolucion de la autoridad competente cuando
se declare desierto el proceso de contratacién o la notificacién que se ha firmado el contrato por
ambas partes.

49.3 Para Garantia de anticipo: recibido el informe del drea organizativa solicitante que indique que
el contratista no posee saldos pendientes por amortizar y manifieste su aprobacién para la
devolucién de la garantia.

49.4 Para Garantia de cumplimiento: recibido el acta de recepcién final y un informe conclusivo que
indique que el proveedor no tienen productos pendientes de entregar y manifieste su aprobacion
para la devolucién de la garantia.

49.5 Para Garantia contra vicios ocultos y redhibitorios: recibido el informe conclusivo que indique
que no hay fallas o despetfectos en la obra y manifieste su aprobacién para la devolucién de la
garantia.

49.6 Garantia de Calidad: recibido el informe del 4rea organizativa solicitante en el cual indique que

los bienes y servicios estin libres de defectos atribuibles al disefio y manifieste su aprobacién para
la devolucion de la garantia.
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Seccién I1. Datos de la Licitaciéon (DDL)

A. Disposiciones Generales

Banco Central de Nicaragua

Licitacién Selectiva No. BCN-37-169-13; Fecha: 02 de Octubre del 2013.

Nombre del Prestatario es: Fondos Propios Banco Central de Nicaragua

Nombre de la Licitacién Selectiva: “Adquisicion de Renovacion de Licencia de Soluciéon de Seguridad

Institucional”.

B. Contenido del Documento de Licitacion

Las solicitudes de aclaracion de las ofertas deben dirigirse:
Atencion: Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua
Direccidén: Km. 7 Sur, 300 mts al Este.

Ciudad: Managua, Nicaragua

Teléfono: 2255 - 7171

Direccién de correo electrénico: gmoralesh@ben.gob.ni Licitacion@bcn.gob.ni

C. Preparacion de las Ofertas

Los Oferentes deberan presentar los siguientes documentos adicionales con su oferta:

Ver paginas Nos. 26 a la 44.

No se considerarin ofertas alternativas.

Los precios cotizados por el Oferente no seran ajustables.

El plazo de validez de la oferta sera de: 60 dias calendarios.

La oferta deberi incluir una Garantia Seriedad de Oferta por el 1 % del valor total de la oferta incluyendo impuesto

El oferente adjudicado deberi presentar una Garantia de Cumplimiento de Contrato por el 5% del monto total
adjudicado por el periodo de 1 afio, prorrogable por 3 meses mis a simple solicitud del BCN.
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Ademis de la oferta original, el nimero de copias es: 2 debidamente foliadas.

D. Presentacion y Apertura de Ofertas

Los Oferentes no podrin tener la opcién de presentar sus ofertas electrénicamente.

El sobre que contenga la oferta debera portar la siguiente leyenda adicional de identificacién:

La presentacion de las ofertas tendra lugar en:
Direccién: Banco Central de Nicaragua

Lugar: Recepcion del BCN

Ciudad: Managua, Nicaragua

Fecha: 02 de Octubre del 2013

Hora: 10:00 a.m.

La apertura de las ofertas tendra lugar en:
Direccién: Banco Central de Nicaragua
Lugar: Sala de Capacitacién BCN

Ciudad: Managua, Nicaragua

Fecha: 02 de Octubre del 2013

Hora: 10:30 a.m.

E. Calificacion y Evaluacion de las Ofertas

Los precios de las ofertas expresados en dolares se convertiran a: cordobas
La fuente del tipo de cambio sera: Banco Central de Nicaragua

La fecha a la cual corresponderi el tipo de cambio serd: Fecha de la Apertura de ofertas

F. Adjudicacion del Contrato

El maximo porcentaje en que las cantidades podrin ser aumentadas es: 20%

El maximo porcentaje en que las cantidades podrin ser disminuidas es: 20%

Seccién III. Criterios de Evaluacion y Calificacion
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Las ofertas presentadas por los proveedores deberan contener los detalles de los términos sefialados en
las especificaciones técnicas, la omisién o no cumplimiento de alguna especificacién requerida dari el
BCN, la facultad de rechazarla previo andlisis de la misma.

Previo Cumplimiento Especificaciones Técnicas se evaluara:

Calidad y precio mas bajo............... cveenesn100%
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Secciéon IV, Formularios de la Oferta

e Formulanio de Informacién sobre el Oferente

Formulatio de Informacién sobre los Miembros de la Asociaciéon en Participacion, Consorcio
o Asociacién (APCA).

Formulario de la Oferta.

Formulario Lista de precio

Lista de bienes y plan de entrega.

Lista de Precios Unitarios de los bienes.
Carta de compromiso del oferente.

Formulario de capacidad financiera.
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Formulario de Informacién sobre el Oferente

[E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes. No se aceptard ninguna
alteracion a este formulario ni se aceptardn substitutos.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]
L No.: [indicar el procedimiento y e/ nsimero del proceso licitatorio]

Pégina de paginas
1. Nombre juridico del Ofetente [indicar e/ nombre juridico del Oferente] |
2. Si se trata de una Asociacién en Participacién, Consorcio o Asociacién (APCA), nombre juridico de cada
miembro: [indicar el nombre juridico de cada miembro de la APCAJ
3. Pais donde esti registrado el Oferente en la actualidad o Pais donde intenta registrarse [indicar el pais de
cindadania del Oferente en la actualidad o pais donde intenta registrarse]
4. Afo de registro del Oferente: [indicar el afio de registro del Oferente]
5. Direccién juridica del Oferente en el pais donde esta registrado: [indicar la Direciion juridica del Oferente en el
pais donde estd registrado]
6. Informacién del Representante autorizado del Oferente:
Nombte: [indicar el nombre del representante antorizado]
Direccion: [indicar la direccidn del representante autorigado]
Numeros de teléfono: [indicar los nimeros de teléfono del representante antorizado]
Direccién de correo electrénico: [indicar la direccion de correo electrinico del representante autorizado]
7. Se adjuntan copias de los documentos originales de: [marcar lafs) casilla(s) de los documentos originales

adjuntos]

e Estatutos de la Sociedad o Registro de Ia empresa

e  Si se trata de una Asociacién en Participacién, Consorcio o Asoctacion (APCA), carta de intencién
de formar la APCA, o el Convenio de APCA,

e Si se trata de un ente gubernamental nicaragiiense, documentacién que acredite su autonomia
juridica y financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales,
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Formulatio de Informacién sobre los Miembros de la Asociacién en Participacion, Consorcio o
Asociacién (APCA)

[E! Oferente y cada uno de sus miembros deberdn completar este formulanio de acuerdo con las instrucciones indicadas a
continuacion]

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Ofertal

L No.: [indicar el procedimiento_y el niimero del proceso licttatorio]

Pagina de péginas

—

. Nombre juridico del Oferente [indicar el nombre juridico del Offerente]

2. Nombre juridico del miembro de la Asociacién en Participacién, Consorcio o Asociaciéon (APCA)
[indicar el Nombre juridico del miembro de la APCA]

3. Nombre del Pais de registro del miembro de la Asociacién en Participacién, Consorcio o Asociacién
(APCA) [indzcar e/ nombre del Pais de registro del miembro de la APCA]

4. Afio de registro del miembro de la Asociacién en Participacion, Consorcio o Asociacion (APCA): [indicar
¢l afio de registro del miembro de la APCA]

5. Direccién juridica del miembro de la Asociacién en Participacién, Consorcio o Asociacién (APCA) en el
Pais donde est4 registrado: [Direccion juridica del miembro de la APCA en ol pais donde estd registrado]

6. Informacién sobre el Representante Autorizado del miembro de la Asociacién en Participacion,
Consorcio o Asociacién (APCA):

Nombre: [indicar el nombre del representante antorizado del miembro de la APCA]
Direccion: [indicar la direccion del representante antorizado del miembro de la APCA]

Nimeros de teléfono y facsimile: /findicar los nimeros de teléfono y facsimile del representante antorizado del
mitembro de la APCA]

Direccién de correo electrénico: [findicar la direciion de correo electronico del representante autorizado del miembro
de la APCA]

7. Copias adjuntas de documentos originales de: [marar la(s) casillas(s) de los documentos adjuntos]

¥ ¢ Estatutos de la Sociedad o Registro de la empresa indicada en el pérrafo 2 anterior,

e  Si se trata de un ente gubernamental nicaragiiense, documentacién que acredite su autonomia
juridica y financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales,
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Formulario de la Oferta

[El Oferente completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No se permitirdn alteraciones a este

Jormulario ni se aceptardn substituciones.]

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentaciin de la Oferta)

L No. : [Indicar el procedimiento y el nimero del proceso licitatorio]

Llamado a Licitacién No.: [indicar ¢/ No. del Liamado]

Alternativa No. [Indicar e/ nimero de identificacion si esta es una oferta alternatival

A: [nombre completo y direccion del Adguirente]

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

(2)

(b)

d

(®

Hemos examinado y no hallamos objecién alguna al Documento de licitacién, incluso sus
Correcciones Nos. [indicar el nimero y la fecha de emision de cada correccion];

Ofrecemos proveer los siguientes Bienes de conformidad con el Documento de Licitacién y de
acuerdo con el Plan de Entregas establecido en la Lista de Bien(es) y nos comprometemos a que
estos Bien(es) y Servicio(s) Conexos sean del origen declarado en los formularios respectivos
[indicar una descripcion breve del o los bien(es) y servicio(s) conexos];

El precio total de nuestra Oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (d) a
continuacion es: [indicar el precio total de la oferta en palabras y en cifras, indicando las dfras respectivas en
diferentes monedas];

Los descuentos ofrecidos y la metodologia para su aplicacién son:

Descuentos. Si nuestra oferta es aceptada, los siguientes descuentos serin aplicables: [detallar
cada descuento ofrecido y el artioulo especifico en la Lista de Bienes al que aplica ¢l descuento].

Metodologia y Aplicacion de los Descuentos. Los descuentos se aplicaran de acuerdo a la
siguiente metodologia: /[Detallar la metodologia que se aplicard a los descuentos];

Nuestra oferta se mantendra vigente por el perfodo de establecido a partir de la
fecha limite fijada para la presentacién de las ofertas. Esta oferta nos obligard y podri ser
aceptada en cualquier momento antes de la expiracién de dicho periodo;

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Garantia de Cumplimiento del
Contrato
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(g Los suscritos, incluyendo todos los subcontratistas requeridos para ejecutar cualquier parte del
contrato, tenemos nacionalidad de paises elegibles [indicar la nacionalidad del Oferente, incluso la de
todos los miembros que comprende el Oferente, st el Oferente es una APCA, y la nacionalidad de cada
subcontratista y Vendedor]

(h) No tenemos conflicto de intereses institucional;

()  Nuestra empresa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o Vendedores
para ejecutar cualquier parte del contrato, no han sido declarados inelegibles por el Banco del que
provienen los fondos, bajo las leyes de Nicaragua o normativas oficiales;

() Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptaciéon por escrito incluida en la notificacién
de adjudicacién, constituirin una obligacién contractual entre nosotros, hasta que el Contrato formal
haya sido petfeccionado por las partes.

(k) Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar las ofertas que reciban.

Firma: [indicar el nombre completo de la persona cuyo nombre y calidad se indican] En calidad de
[indicar la calidad juridica de la persona que firma el Formulario de la Oferta]

Nombre: [indicar el nombre completo de la persona que firma el Formulario de la Oferta]

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indicar el nombre completo del
Oferente]

El dia del mes del afio [indicar la fecha de la
firma)
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Formularios de Listas de Precios
[E! Oferente completard estos formularios de Listas de Pecios de acuerdo con las instrucciones indicadas. La lista de
articulos y lotes en la columna 1 de la Lista de Precios deberd coincidir con la Lista de Bien(es) detallada por el BCN en

la Lista de Reguerimientos.]
. Precio Precio Monto Total
: . ., Unidad . . . . .
Item Descripcién Cant. de Unitario Im Unitario incluido
. Sin IVA P- | conIVA IVA
Medida
1 Adquisicién de renovacién de
softwate para 501 usuarios de 501 | 1 licencia
McAfee Endpoint Protection pot nodo.
Advanced
2 Adquisicién de renovacién de
software para 101 usuarios de
McAfee Data Loss Prevention 101 1 licencia
(DLP) 9.2 para Windows XP / por nodo
Vista / 7 o superior.
3 Adquisicién de renovacién de
software para 150 usuarios de 150 | 1 licencia
McAfee Security for Sharepoint pot nodo
version 2.5 o superiot.
4 Suscripcion de software para
EWS 3200 Appliance, incluye 1 1 licencia
componente AntiSpam. por
(Usuarios ilimitados) solucién
5 Adquisicién de renovacién de
soporte de hardware para 1 1 licencia
McAfee Network Security 1450 por
Sensor. solucién
6 Adquisicién de renovacién de 1 licencia
software McAfee Network 1 por
Security Starter Manager. solucién
7 Adquisicién de renovacién de 1 licencia
soporte de hardware para 1 por
McAfee Web Gateway 500E. solucién
8 Adquisicién de renovacion de
software de McAfee Web 300 1 licencia
Gateway 7.0 o superior para por
300 usuarios. usuario.
9 Adquisicién de 5 licencias
McAfee MOVE para servidor. 5 1 licencia
pot

servidor.




PARTE 2 - Lista de Bien(es) y Plan de Entrega
Seccion V. Lista de Bien(es) y Plan de Entrega
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1. Lista de Bien(es) y Plan de Entregas

N°de
Articulo
(Rubro)

Descripcion de
los Bienes

Cantidad

Unidad
de
Medida

Lugar de
entrega
final
segun se
indica

Fecha de Entrega
Fecha
limite de
entrega
Fecha Fecha de entrega
mds 15 dias. ofrecida por el
temprana calendarios | o ente [a ser
de a partir de proporcionada
entrega la Firma de por el Oferente]
Contrato y
Orden de
Compra

Nombre del Oferente [indicar ¢/ nombre completo del Oferente] Firma del Oferente [firma de la persona que
Jfirma la Oferta] Fecha [Indicar Fecha]
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Carta de Compromiso del Oferente

Nombre de 1a Licitacion: Numero de la Licitacién:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Servicios Generales:

Con Atencién a:
Estimado (s) sefiores (as):

Luego de haber examinado el Pliego de Bases y Condiciones, aceptamos todas y cada una de las
Especificaciones Técnicas y Generales establecidas en el mismo.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a suministrar los bienes de “Adquisicién de
Renovacion de Licencia de Solucion de Seguridad Institucional” con todos y cada uno de las
especificaciones técnicas y generales solicitadas, entre otros, de acuerdo a lo establecido en el presente
pliego de bases y condiciones.

Esta oferta, junto con su aceptacién por escrito incluida en la notificacién de adjudicacién, constituird
un Contrato valido hasta que se firme un Contrato formal.

Fechado el de de 20

Debidamente autorizado para firmar esta oferta por y en nombre de:

Nombre completo del Representante Legal Firma
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Formulario de Capacidad Financiera

Nombre de la Licitacién: Numero de la Licitacién:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Servicios Generales de:

RAZONES FINANCIERAS ANO 2011

Razé6n de Liquidez (Activos Corrientes / Pasivos Corrientes)
Razén de Solvencia (Activo Total / Pasivo Total)

Razén de Rentabilidad (Utilidad Neta / Patrimonio)

Suma total

RAZONES FINANCIERAS ANO 2012

Razén de Liquidez (Activos Corrientes / Pasivos Corrientes)
Razé6n de Solvencia (Activo Total / Pasivo Total)

Razén de Rentabilidad (Utilidad Neta / Patrimonio)

Suma total

Notas del Oferente:

Nombre completo del Representante Legal Firma
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Notas para la preparacion de la Lista de Requisitos

El BCN deberi incluir la Lista de Requisitos en el Documento de Licitacién, y deberi abarcar como
minimo, una descripcién del o los bien(es) y servicios a ser proporcionados y un plan de entregas.

La Lista de Requisitos tiene como objetivo proporcionar suficiente informacién para que los Oferentes
puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisién, particularmente la Lista de Precios, para la
cual se proporciona un formulario en la Seccién IV. Ademis, la Lista de Requisitos, conjuntamente con
la Lista de Precios, servird como base en caso de que haya una variacién de cantidades en el momento
de la adjudicacién del contrato,

La fecha o el plazo de entrega deberd ser establecido cuidadosamente, teniendo en cuenta: (a) las
implicaciones de los términos de entrega, de conformidad con los reglamentos de Incoterms (es decir,
los términos EXW, o CIF, DIP, FOB, FCA que especifican que “la entrega” se considera cuando el o
los bien{es) son entregados a los transportadores), y (b) la fecha establecida aqui a partir de la cual
empiezan las obligaciones de entrega del BCN(es decir, lo notificacién de adjudicacién, ejecucion del
contrato, apertura o conformacién de la carta de crédito).
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Parte 2 Requisitos de los Bienes
Especificaciones Técnicas

Las ofertas deberan contener los detalles de las especificaciones técnicas que a continuacién se sefialan,
la omisién de alguna especificacién técnica requerida, dara al BCN la facultad de rechazar la oferta
segin conveniencia, previo analisis de la misma.

A continuacién se detalla lo que se requiere:
1 Adquisicion de renovacion de solucién de seguridad institucional

1.1 Adquisicién de renovacion de software para 501 usuarios de McAfee Endpoint Protection
Advanced.

1.2 Adquisicién de renovacién de software para 101 usuarios de McAfee Data Loss Prevention
(DLP) 9.2 para Windows XP / Vista / 7 o superior.

1.3 Adquisicién de renovacién de software para 150 usuarios de McAfee Security for Sharepoint
version 2.5 o superior.

1.4 Suscripcién de software para EWS 3200 Appliance, incluye componente AntiSpam. (Usuarios
ilimitados)

1.5  Adquisicién de renovacién de soporte de hardware para McAfee Network Security 1450 Sensor.
1.6 Adquisicién de renovacion de software McAfee Network Security Starter Manager.
1.7 Adquisicién de renovacién de soporte de hardware para McAfee Web Gateway 500E.

1.8 Adquisicién de renovacién de software de McAfee Web Gateway 7.0 o superior para 300
usuarios.

1.9 Adquisicién de 5 licencias McAfee MOVE para servidor.
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Requisitos de la Empresa Oferente

La empresa oferente debera presentar documentacién entregada por el fabricante del producto,
que le acredite como distribuidor directo o socio de un distribuidor del producto solicitado. La
constancia debe ser valida para el afio 2013.

La empresa oferente debera presentar documentacién que haga constar que el personal que
atendera al BCN se encuentra certificado en las herramientas y versiones que se solicitan.
Deberi presentar dicha documentacién de certificacién en la oferta.

La empresa oferente debera hacer constar por escrito que el personal que atenderi al BCN tiene
la experiencia de al menos 2 afios brindando soporte a empresas de caracteristicas similares al
BCN.

Renovacion del Software

La renovacién de Software debera contemplar actualizaciones a la Gltima versién del producto
(upgrades de version), service packs, parches y cualquier correccién o mejora al producto por el
periodo de al menos 1 afio. (E/ oferente deberd especificar en la oferta estar de acuerdo con este punto).

La empresa oferente deberé unificar las soluciones en la menor cantidad de nimeros GRANT
posibles.

Soporte Técnico

La empresa oferente debera detallar su aceptacidn de las especificaciones para el servicio de Soporte

Técnico requerido segtin los siguientes puntos o describir su propuesta para cada uno:

4.1

4.2

4.3

El Soporte Técnico abarcari todas las soluciones de seguridad de McAfee que forman parte del
presente proceso.

El servicio de Soporte Técnico por los siguientes medios:

- Telefénico

- Mensajeda instantinea (chat)

- Soporte usando herramientas de acceso remoto

- Correo electronico

- En el sitio, en el caso que no pueda resolverse por cualquiera de las vias anteriores.

Una vez presentada una solicitud de soporte por correo electrénico o por via telefénica,
personal técnico de la empresa adjudicada se debera poner en contacto con el BCN en un plazo
no mayor a 4 horas, para coordinar la atencién a la solicitud de acuerdo a la criticidad de la
misma, y continuari colaborando con el personal del BCN hasta la satisfactoria resolucién del

Caso.
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44  Elhorario disponible para brindar asistencia técnica estard comprendido entre las 8:00 a.m. y
5:00 p.m. de lunes a viernes, aunque puede extenderse fuera de este horario, a fines de semana,

dias feriados o festivos en casos que asi se considere necesario y de comun acuerdo entre ambas
partes.

4.5  El proveedor adjudicado, al momento de presentarse en las instalaciones del BCN, debera
realizar una revisién a la configuracién de las soluciones de seguridad, a los componentes
instalados y actualizaciones de parches de acuerdo a programacién previamente acordada con el
BCN.

4.6  Elsoporte debera ser parte de la oferta, para no dar lugar a cobros adicionales al momento de
presentarse una eventualidad, debe estar claramente expresado en la misma.

47  El soporte técnico de esta adquisicién empezari a surtir efecto durante la fecha de validez del
contrato.

Forma de Pago: Se realizard un solo pago una vez que sean entregados los productos y servicios

solicitados, previa confirmacién de la Direccidn de Infraestructura v Seguridad Tecnoldgica.

5. Lugar de Entrega

5.1  Las licencias se descargan de Internet, de la pagina de McAfee.
El proveedor se haré presente para realizar una revision inicial de las herramientas, previo al
proceso de instalacion de las nuevas licencias, esto con la coordinacién de la Direccién de
Infraestructura y Seguridad Tecnoldgica.

5.2 Elsoporte técnico se brinda durante todo el afio cuando el BCN lo requiera por lo que no aplica
una entrega tinica inicial, los miembros de la Direccién de Infraestructura y Seguridad
Tecnolégica. del Banco Central de Nicaragua haran las solicitudes de soporte cuando se requiera.

6. Tiempo de Entrega

6.1  Elolos GRANTS deben ser entregados en un plazo no mayor a 15 dias calendarios después de
firma de contrato y entrega de orden de compra.

7 Garantia de cumplimiento de contrato

7.1 El oferente adjudicado debera presentar Garantia de Cumplimiento del Contrato equivalente al
5% del total adjudicado, por el petiodo de un afio.

8 Tiempo de validez del contrato

8.1  El contrato sera valido a partir de la firma del contrato y entrega de la orden de compra.
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Observaciones adicionales:

- La oferta debe incluir la propuesta del oferente, correspondiente a cada uno de los puntos del 1 al
4, de las especificaciones técnicas.

Garantia de cumplimiento de contrato

= El oferente adjudicado deberi presentar Garantia de Cumplimiento del Contrato equivalente al 5% del
total de su oferta.

- Las licencias deben estar disponibles para descargarse a mas tardar 15 dias posteriores a la firma del
contrato.

Metodologia de la evaluacion

Las ofertas de los proveedores deberan de contener los detalles de los términos sefialados en incisos
1 al 4 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CARACTERISTICAS Y REQUERIMIENTOS DE
LA EMPRESA OFERENTE, Ila omisién o no cumplimiento de alguna especificaciéon requerida
dara al BCN Ila facultad de rechazar completamente la oferta segiin conveniencia, previo analisis de
la misma.

MeENOL COSLO.....uoeeeeiereeeitsieee e e st sreereas i bsessesssesias 100%

Menor Costo (100%): La empresa deberd de especificar los costos para el bien solicitado en las
especificaciones técnicas.

La empresa que oferte el precio mas bajo para los bienes solicitados obtendra el puntaje total y se le
tomard como base. La calificacién de las otras empresas se otorgard de manera proporcional siguiendo

la siguiente férmula:

Puntaje (n) = Puntaje total * [Oferta base / Oferta (n)]
Donde: Puntaje (n) = Puntaje de la empresa (n)
Oferta (n) = Oferta de la empresa (n)

Oferta base = Mejor oferta

Se requiere que las ofertas las presenten de forma total, es decir, que incluyan todos los productos y
soporte técnico listado en este documento.
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PARTE 3 - Contrato
Seccion VI. Modelo de Contrato

CONTRATO XXXXX
1:0.0.0.0:0.0.0.0.9.0.0. 4
PROCESO No. XXX

Nosotros, xxxxxxxxxxxx, en adelante se le denominard ”EL. BANCO O SIMPLEMENTE BCN”, y
por otra parte el sefior: XXXXXXXXXX , mayor de edad, casado, XXXXX, de nacionalidad
XXXXX vy de este domicilio, quien se identifica con Cédula de XXXXXXXXXX: (XXXXXXX),
quien actia en su calidad de XXXXXX apoderado General de Administracién de la Sociedad
XXXXXKXXX * que en lo sucesivo de este documento se denominara “EL CONTRATISTA”, hemos
convenido celebrar el presente contrato para brindar el xxxxx de “xxxxxxxx” para todo el personal del

Banco Central, sujeto a las siguientes cldusulas:

CLAUSULA PRIMERA. REPRESENTACION:

El Sefior: xxxxxxx, acredita su Representacién con los siguientes documentos: Escritura Publica
Numero xxx (xx), Poder General de Administracidn, otorgada en esta ciudad a las xxxx de la xxxxxx
del dia xxxxx de xxxxx del afio dos mil xxxxx, ante los oficios notariales de la Lic. xxxx e inscrito con el
Nuamero xxxx, Pagina xxxx, Tomo xxx, Libro tercero de poderes del Registro Piblico Mercantil del
departamento de Managua.

El sefior: xxxxxxxxxxx, acredita su Representacién con los siguientes documentos: Testimonio de
Escritura Piblica Nimero xxxxxxxx, autorizada en la ciudad de Managua a las xxxx de la xxxxxx del dia
xxxxxxx de xxxxxxx del aflo xxxxxxxxxxx , ante los oficios Notariales de xxxxxxxxx, la cual se
encuentra inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad Inmueble y Mercantil del Departamento de
Managua bajo Numero: xxxxxxx (xxxxx), Piginas: xxxxxx (xxxxxx), Tomo: xxxxxx (xx) del Registro de
Personas y con el Niimero: XXXXXXXXXXX (xxxxx), Pagina: xxxxxx (xxxx), Tomo: xxxxxxx (xxx), Libro:
xxxx. y Testimonio de Escritura Publica Numero xxxxx (x) de Poder General de Administracién,
autorizada en la ciudad de Managua, el dia xxxxx, a las xxxxx, ante los Oficios Notariales de xxxxxxx,
el que se encuentra inscrita con el numero : XXxxxx (Xxxx), Paginas: XXXXXXXX (XXxXX), TOmoO:XXxxXxx

(xxxx), Libro: xxxxxx (xxx.) de Poderes del Registro Piblico de Managua.
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7

CLA LA SEGUNDA. ANTECEDENTES:

Mediante Resolucién de Inicio No. xxxxxxxxxxxx del xxxxxx de xxxxx del afio dos mil xxx, la
Secretaria Ejecutiva de Presidencia del Banco Central de Nicaragua, acordé dar inicio al proceso de
Licitacién xxxxx No. xxxxxxxx pata brindar el servicio de “xxxxxxxxxxx”, la cual de conformidad a
los procedimientos y requisitos establecidos en la Ley 737 Ley de Contrataciones Administrativas del

Sector Publico y su Reglamento, fue adjudicado de forma xxxx axxxxxxxxxxxxxx ~ mediante

Resolucién de Adjudicacién No. xxxxxxxxx del xxxxxx de xxxxxxx del afio dos mil xxxxx.

I3

CLAUSUILA TERCERA. OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATQ:

Mediante el presente contrato, “EL CONTRATISTA” brndard al Banco el xxxxxx de xxxXxxxx
adjudicado de forma xxxxx con base a la Resolucién de Adjudicacién No. xxxxxxxxxen las
instalaciones de “EL CONTRATISTA”. Las partes dejan claramente establecido que la naturaleza del
presente contrato, es de indole administrativo dentro del matrco de la Ley 737 Ley de Contrataciones

Administrativas del Sector Pablico y su respectivo Reglamento.

I3

CLAUSULA CUARTA. ESPECIFICACIONES PARA BRINDAR EI XXXXXXXXXXXXXXX:

“EL CONTRATISTA?”, se obliga con el BCN a brindar el xxxxxxxx, para todo su personal, con base

a las especificaciones técnicas siguientes:

1. “EL CONTRATISTA” XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
2. “EL CONTRATISTA” XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
3. “EL CONTRATISTA” XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
4, “EL CONTRATISTA” XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
5

“EL CONTRATISTA” xXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

CLAUSULA ( JUINTA. XXXXXXXXXXXXX:

“EL CONTRATISTA” ofertara
CLAUSULA SEXTA. FECHA Y HORARIO PARA LA PRESTACION DEL xXXxXXXXXXXXXXXX:

“EL CONTRATISTA” brindard xxxxxxxxxxxxx mediante xxxxxxxxxxxx. No obstante, sera

necesario que “EL CONTRATISTA” garantice que durante XXXXXXXXXX.

I3

ULA SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO:

a4
45



X7 Emitiendo confianza y estabilidad
“EL CONTRATISTA” se obliga con el BCN a brindar el xxxxxxxxxxxx en la fecha y hora sefialada en

la clausula anterior, el presente contrato tendra vigencia desde la fecha xxxxxxxxxxxxxxx hasta la fecha

de XXXXXXXXXXXXXXX.

LAUSULA OCTAVA. ESTANDARES DE CALIDAD DEL xxxxx:

“EL CONTRATISTA”, deberi cumplir con los mis altos niveles de cumplimiento y estindares de
calidad del servicio brindado, el que estard sujeto a evaluacién. En caso de no tener los resultados
esperados, durante la vigencia del Contrato el BCN se reserva el derecho de no contratar sus servicios

para futuros Procesos.

LA NOVENA: VAILOR DEL NTRATO, PRECI NITARI YF DE
PAGO.

El BCN con base al objeto y alcance del presente contrato, los que estin debidamente relacionado y
detallado en la clausula cuarta, pagard al CONTRATISTA por la prestacion del Servicio de XXXXXX
hasta la cantidad de: XXXXXXXXX ($XXXX), monto que fue convertido al tipo de cambio oficial, de
(C$ XXXXX) al dia XXX XXXX , fecha de la apertura de Oferta, para un monto total en cérdobas
IO XXX XXX (Ch XXXXXXX). Precios Unitarios: El valor antes reflejado se desglosa de
la siguiente manera: XXX XXXXXKXXXKXXXXX. Forma de Pago: El monto total antes descrito, serd
cancelado a mis tardar en un perfodo XXXXX después de haber recibido el servicio, via transferencia
electronica a la cuenta bancaria sefialada por “EL CONTRATISTA” previa presentacioén de toda la
documentacién soporte indicada por la Institucién Bancaria. El BCN, se reserva el derecho de pagar,
Unica y exclusivamente, la cantidad de XXXX en base a los precios unitarios antes detallados. El

namero exacto de participante se dard a conocer con quince dia (15) de anticipacién al evento al

CONTRATISTA.
CLAUSULA DECIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO:

Podran hacerse modificaciones a las clausulas del presente Contrato o sus anexos, por mutuo acuerdo,
a través de adendum al contrato. Para tal efecto, las partes deberin notificar por escrito las clausulas
sujetas a cambios asi como los motivos de la modificacién con treinta (30) dias de anticipacion a la

fecha en que se deseen efectuar dichas modificaciones.
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S:

“El CONTRATISTA”, no podri ceder el presente contrato celebrado con el Banco, sino es con la
expresa autorizacién de éste, conferida mediante acto motivado que indique las razones de interés

publico presentes.

En caso que se autorice la cesidn, la persona en cuyo favor se ceda el presente contrato administrativo
debera reunir las mismas condiciones exigidas para el contratista escogido originalmente y podra ser
requerido para presentar garantias por parte del Banco. La cesién del presente contrato administrativo

se hari observando la forma establecida en el derecho comun.

De igual manera “El CONTRATISTA”, notificara al Banco, por escrito todos los subcontratos que
adjudique en virtud del presente contrato, si no los hubiera especificado en su oferta. “El
CONTRATISTA” deberdi contar con la autorizacién del Banco para comenzar a ejecutar los
subcontratos. Dicha notificacién, asi haya sido incluida en la oferta o efectuada posteriormente, no
eximird a2 “El CONTRATISTA” de ninguna de sus responsabilidades u obligaciones contraidas en

virtud del presente contrato.

Cuando de manera sobreviniente acontezca una prohibicién en relacién a “El CONTRATISTA” el
contrato deberi terminatse o cederse, a escogencia del Banco, conforme al procedimiento, derechos y
obligaciones establecidas en la Ley 737 Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Publico y su

Reglamento General.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. CAUSALES DE RECISION DEI PRESENTE CONTRATO:

El Banco podra, sin perjuicio de los demis recursos que tenga en caso de incumplimiento del presente
Contrato, resolver el presente contrato en su totalidad o en parte mediante notificacién escrita, en los

siguientes casos:

1.Si, por causas imputables a él, no inicia la prestacién del setvicio objeto del contrato dentro de la
fecha convenida, sin causa justificada conforme a la Ley y este Reglamento; 2. Si interrumpe
injustificadamente la ejecucién del servicio o se niega a reparar o reponer alguna parte de ellos, que
hubiere sido detectada como defectuosa por El Banco o sus supervisores, 3.51 EL CONTRATISTA no
ejecuta el objeto del presente contrato de conformidad con lo estipulado en el pliego de base y
condiciones del proceso No. xxxxxxxxx, o los cambios previamente aprobados por El Banco, o sin

motivo justificado no acata las Srdenes dadas por el funcionario delegado, 4. Si el contratista
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subcontrata parte de los servicios objeto del presente Contrato, sin contara con la autorizacién por

escrito del Banco, 5. Si el contratista, cede los derechos de cobro derivados del presente contrato, sin
contar con la autorizacién por escrito del Banco, 6.Si EL CONTRATISTA, no da al Banco y/o
funcionarios delegados , las facilidades y datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervisién
de la calidad del setvicio prestado conforme al presente contrato, 7. Si EL CONTRATISTA, cambia su
nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como requisito, tener una determinada
nacionalidad, 8. Si el contratista, siendo extranjero, invoca la proteccién de su gobierno en relacion con
el presente contrato y, 9. En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas
del presente contrato, las Leyes, tratados y demds aplicables. El banco podri resolver el presente
Contrato en todo o en parte, de conformidad con esta clausula, siguiendo el procedimiento establecido

en el Articulo 241 del Reglamento General ala LCASP.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:

Para dar cumplimiento con lo establecido en el articulo sesenta y siete (art.67) de la Ley 737 Ley de
Contrataciones Admunistrativas del Sector Publico, y articulo doscientos once (art.211) del Reglamento,
“EL CONTRATISTA” ha constituido Garantia de Cumplimiento de Contrato hasta por la suma de:
KXXXXXXKXXK ( $XXXKX) a favor del BCN (acreedor) con el objeto de garantizar el cumplimiento
pleno del Servicio de XXXXX objeto del presente contrato. La garantia de cumplimiento de contrato
referida en la presente cldusula se ha constituido mediante Cheque XXXXXX Numero: XXXXX (XXX)
emitido por el Banco XXXXX (XXX), con un periodo de vigencia de XXXXXX contados a partir de la
fecha de XXXX. Se deja constancia que las partes del presente contrato tuvieron a la vista el original de
XXXX, el cual queda en poder del BCN para garantizar el cumplimiento del objeto del contrato por
parte de “EL CONTRATISTA”. De conformidad a lo establecido en el arto. 211 parrafo quinto del
Reglamento, es obligacién de “EL CONTRATISTA” mantener vigente la garantia de cumplimiento

durante la vigencia del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. CLAUSULA PENAL (MULTAS):

Con base a lo establecido en el articulo setenta y uno (art.71) de la Ley de Contrataciones
inistrativas  del Sector Publico, Ley No.737, el incumplimiento parcial de cualquiera de las
obligaciones por “EL CONTRATISTA” en este instrumento, dara derecho al Banco Central de

Nicaragua, a aplicar por cada incumplimiento, o dias de retrasos en la fecha de presentacién de los

servicios asumidas y pactadas en el presente contrato, una multa equivalente al XXXX por ciento
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(XXX) del valor total del presente contrato. No obstante, si después de siete (7) dias hébiles

consecutivos de retraso por parte del CONTRATISTA, éste no subsanare el incumplimiento con base
a lo acordado en el presente contrato, el BCN podri iniciar el procedimiento para la Ejecucién de la
Garantia de Cumplimiento descrito en la clausula decima tercera y podra rescindir el presente Contrato.
Las Multas en concepto de Penalidad por incumplimiento injustificado seran deducibles del pago del
CONTRATISTA.

CLAUS DECIMA _QUINTA. EJECUCION DE G TiA RESCISION DE
CONTRATO:

Una vez ejecutada las Multas respectivas al CONTRATISTA hasta por el plazo establecido y ain asi,
éste no subsanare el incumplimiento, el BCN tendri la plena facultad de iniciar el procedimiento
sefialado en el articulo doscientos once (Art. 211) del Reglamento General a la Ley 737 Ley de
Contrataciones Administrativa del Sector Publico para la debida ejecucién de la Garantia de
cumplimiento de Contrato sefialada en la cliusula décima tercera hasta por la suma otorgada de:
XHXKXKKXXXXX ($XXXXX), las que debera ejecutarse por incumplimiento parcial o bien por
incumplimiento total a los acuerdos suscritos y pactados en el presente Contrato. Debe entenderse que
la aplicacién de multas no excluye la aplicaciéon de la ejecucién de la garantia de cumplimiento de
contrato y que pueden aplicarse sucesivamente por el incumplimiento del contrato total o parcial por
parte del contratista. Por tanto, debe entenderse que el porcentaje de la penalidad y la ejecucién de la
garantia pueden ser aplicados de manera sucesiva, por tanto la aplicacién de la multa no restringe al

BCN también la aplicacién de la ejecucién de garantia.

Aun cuando se aplicara la penalidad por multas y se ejecutase la Garantia de Cumplimiento de Contrato

¢l BCN podta considerar continuar con la ejecucién de lo pactado si este no afectare con el objeto y

continuidad del contrato, por consiguiente “EL CONTRATISTA”, debera rendir una nueva garantia
de cumplimiento que respalde el cumplimiento de las obligaciones, quedando nuevamente sujeto a la

aplicacién de las multas por nuevos incumplimientos.

De igual forma el BCN podri resolver sus relaciones contractuales de conformidad a los
procedimientos establecidos en el articulo doscientos cuarenta y uno (241) del Reglamento General a la
Ley 737 Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Publico para rescindir el presente contrato.
De no podetse resarcir €l (los) incumplimiento(os) causados con la aplicacién de las multas ni con la

¢jecucién de la Garantia de Cumplimiento el BCN se reserva el derecho de ejercer cualquier accién
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legal que pueda ejecutar en contra de “EL CONTRATISTA” a fin de resarcir el incumplimiento del

objeto del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. FACULTADES EXHORBITANTE DEL BCN:

Por disposicion del articulo setenta y uno (arto.71) de la Ley 737 Ley de Contrataciones Administrativas
del Sector Publico, téngase por incorporadas al presente contrato las prerrogativas del poder publico
contempladas en dicho articulo por constituirse en cliausula exorbitante del derecho comun que, por
imperio de la ley, se tienen como automiticamente incorporadas a los contratos administrativos
celebrados dentro del marco de 1a Ley 737 Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico , y
su reglamento, sin necesidad de inclusion expresa en el presente Contrato. Por consiguiente, téngase

estas disposiciones como parte integral del presente contrato de servicios.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. RESCISION POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR:

El Banco podra rescindir unilateralmente el presente contrato, en todo o en parte , en caso que
sobreviniere un hecho exterior, ajeno a la voluntad de las partes contratantes, de caracter insuperable e
imprevisible, debidamente comprobada, que imposibilitare la ejecucion del presente contrato, siguiendo
el procedimiento establecido en el Articulo 242 del Reglamento General a la Ley 737 Ley de

Contrataciones Administrativa del Sector Puablico .

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. RESCISION POR INSOLVENCIA:

El BCN podri rescindir el presente contrato en cualquier momento, mediante notificacién por escrito
al CONTRATISTA, sin indemnizacién alguna para “EL CONTRATISTA?”, si éste fuese declarado en
quiebra o insolvente, siempre que dicha recisién no perjudique o afecte a ningtin derecho a accién o

recurso que tenga o pudiere tener E1 BCN.
CLAUSULA DECIMA NOVENA. RESCISION POR MOTIVOS DE INTERES PUBLICO:

Por razones de interés publico, las Partes contratante podrin convenir la terminacién anticipada y de
comun acuerdo del presente contrato. La terminacién por mutuo acuerdo no implicard renuncia a

derechos causados o adquiridos en favor del Banco o del CONTRATISTA, El Banco no podri

celebrar contrato posterior sobre el mismo objeto con el mismo CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA .NULIDAD DEL CONTRATO:
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El BCN mediante resolucién motivada dictada por la Autoridad Mdxima, podra declarar la Nulidad del

presente Contrato, por cualquiera de las prohibiciones contenidas en el Articulo 18 de la Ley 737 Ley
de Contrataciones Administrativa del Sector Puablico. De comprobarse tal situacién, serin nulos todos
los actos relacionados y debera procederse a la liquidacién y tomar las providencias que fueren
necesarias para resarcir los dafios y perjuicios que le fueren ocasionados, de los cuales respondera
solidariamente “EL CONTRATISTA” y los funcionatios que, a sabiendas, hubieren adjudicado el

pl’CSCﬂtC contrato.

Excepcionalmente, cuando hubiere grave resgo de dafios al interés publico, podrd autorizarse la
continuacién de los efectos del presente contrato por el tiempo que fuere estrictamente necesario, sin
perjuicio de la responsabilidad que corresponda. De tal situacién debera ponerse en conocimiento de la

Contraloria General de la Repiblica.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. SEGURO SOCIAI: EI CONTRATISTA deberi cumplir con

todas las obligaciones legales que le corresponden como consecuencia de los contratos laborales del
petsonal propio que intervengan en la prestacién del servicio objeto del presente contrato y realizar la
retencién legal que corresponda a los mismos realizando, el pago de las cuotas de Seguro Social,
INATEC y los pagos y retenciones de IR que corresponda. “EL CONTRATISTA” se compromete a
que todo su personal esté afiliado al Régimen de afiliacién obligatoria con sus respectivos pagos al dia,
gozando plenamente de sus derechos y debidamente dados de alta en el Seguro Social, conforme a la

Ley de Seguridad Social de Nicaragua y su Reglamento.
CLAUSULA VIGESI EGUNDA. LEYES APLI S Y DOMI

El presente contrato se regiri y estara sujeta a la LEY DE CONTRATACIONES
ADMINISTRATIVAS DEL SECTOR PUBLICO, LEY No. 737, publicada en Las Gacetas Nos. 213
y 214 del 8 y 9 de Noviembre del 2010, y demads leyes, reglamentos y disposiciones administrativas

aplicables. Para todos los efectos legales nos sometemos al domicilio de Managua.
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. RENUNCIA:

“EL CONTRATISTA” renuncia a los beneficios de cualquier Ley promulgada o que se promulgue

que pueda variar o varie al tenor literal de las obligaciones asumidas en este Contrato.

LAUSU ESI ARTA. 0S DO TOS QUE SON P I TE
DE
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Conforme a lo establecido en el articulo doscientos veintitrés (art.223) del Reglamento de la Ley 737

Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Publico forman parte integral de este contrato los
siguientes documentos: a) Pliego de Base y Condiciones; b) Resolucién de Inicio No. XXXX del
XXXXX de XXXX del afio dos mil XXX: c) Resolucién de Adjudicaciéon No. XXXXX del XXXX de
xxxx del afio dos mil xxx; d) Garantia de Cumplimiento emitido mediante Cheque Certificado xxxxx:
xxxxx (xxxxxxx) emitido por el Banco xxxxxxxx (xxxx), y €) otros documentos relacionados que
forman parte del proceso administrativo de la Licitacién Selectiva BCN-xx-xxx-xx, bajo el resguardo de
la Unidad de Adquisiciones del BCN.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. TERMINACION DEL CONTRATO:

El presente Contrato se resolvera anticipadamente total o parcialmente por las siguientes causales: 1) Por
incumplimiento de cualquiera de las clausulas establecidas en el presente contrato; 2) Por razones de
fuerza mayor o caso fortuito. 3) Por voluntad unilateral del BCN. 4) Por no brindarde “EL
CONTRATISTA” al BCN el servicio de xxxxx de conformidad al pliego de base, condiciones y oferta

de la licitaciéon selectiva No. BCN-xx-xx-xx.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. RESCISION Y RESOLUCION UNILATERAL;
El Banco por estar sujeto a la Ley 737 Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico, se
encuentra facultado para dar por terminado umilateralmente sus relaciones contractuales establecidas en

el presente contrato con “EL. CONTRATISTA” por: RESOLUCION, RAZONES DE INTERES
PUBLICO E INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL,

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. ACEPTACION:

Ambos Contratantes aceptan en todas y cada una de sus partes todas las clusulas del presente contrato.

En fe de lo anterior firmamos en dos tantos de un mismo tenor en la ciudad de Managua, a los xxxx

dias del mes de xxx del afio dos mil xxx.

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXX
BCN El Contratista
CC. Auditoria.
" Contratista.
Archivo
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